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Call fromthe CITY

prof. Jacek Majchrowski
Prezydent Miasta Krakowa

Istotq rozwoju miasta jest Kkorzystanie z dobrodziejstw nauki
i stosowanie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przez samorzqd
i biznes. Nie jest tajemnicq, ze Krakow z kazdym rokiem umacnia

swojg pozycje miasta inteligentnego, wdrazajgc innowacyjne
rozwigzania podnoszqce jakos¢ zycia swoich mieszkaricow. Do
takich dziatan zaliczy¢ mozna wspdtprace z firmq InPost, dzieki
ktorej utatwilismy zatatwienie wielu spraw urzedowych bez
koniecznosci wizyty w urzedzie. Kolejnym przyktadem jest mapa
lokalnych przedsiebiorcow ,Jestem AKTYWNY” ktora jest
wparciem zaréwno dla przedsiebiorcow, jak i mieszkancow.

Pamietajmy, ze w rozwdj miasta zaangazowani jestesmy my
wszyscy, niezaleznie od pochodzenia. Dzieki wielokulturowej
postawie znanych na catym swiecie i obecnych w Krakowie
firm, akcjom wspierajqcym kulture i zdrowy styl zycia czy
programowi dedykowanemu cudzoziemcom ,Otwarty
Krakow’, jestesmy postrzegani jako miasto warte odkrycia,
zakochania i zamieszkania dla 0séb z catego swiata.

Nl g v Zycze owocnej lektury!

przejdz do strony 2-3 »

Call for INNOVATION

przejdz do strony 4-6 »

Call for COOPERATION

przejdz do strony 7 »

Call for ACTIVITY

przejdz do strony 8 »

Call for the FUTURE
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Pisma urzedowe

Ca | I fO r I N N OVAT I O N do odbioru w paczkomacie

fot. Bogustaw Swierzowski
Swiadczenie ustug z wykorzystaniem paczkomatéw jest
kolejnym utatwieniem wprowadzonym przez Urzqd
dla mieszkarncow Krakowa, w tym przedsiebiorcéw,
dla ktérych czas jest szczegdlnie cenny, zwtaszcza
w  obecnych, ciezkich chwilach. Przyszte
uruchomienie paczkomatéw przy Grodzkim
Urzedzie Pracy moze byc¢ kolejnym krokiem
utatwiajgcym funkcjonowanie krakowskiego
biznesu.

Maciej Nazimek, Zastepca Dyrektora Wydziatu
Ewidencji Pojazdow i Kierowcow UMK

Trzy lokalizacje dedykowanych paczkomatow:
al. Powstania Warszawskiego 10

os. Zgody 2

ul. Wielicka 28a

Od 1 lipca mieszkancy Krakowa moga korzystac z trzech dedykowanych paczkomatdw rozmieszczonych
na terenie miasta, dzieki ktorym mogg odbierac pisma od urzednikow z Wydziatu Ewidencji Kierowcow
i Pojazdéw o dogodnej dla siebie porze. Z kolei nada¢ pismo urzedowe mozna z dowolnego paczkomatu,
jak zwykty list czy paczke. Celem nawigzania wspotpracy z firmg InPost byto wprowadzenie
rozwigzania ograniczajacego bezposredni kontakt mieszkancow z urzednikami. W ten sposodb dbamy
0 bezpieczenstwo zaréwno w zwigzku z zagrozeniem wywotanym pandemia. Mozliwos¢ skorzystania
z paczkomatéw to takze spore utatwienie dla mieszkancow w zatatwieniu niezbednych formalnosci
w sposob efektywny i szybki.

Ustuga InPost Urzad 24 w Krakowie

753 tacznie wystanych i odebranych przesytek z czego:

77% wystali urzednicy
23%  wystali mieszkancy

17 przesytek dziennie (w kazdym dniu roboczym)

(dane za lipiec i sierpiern 2020r.)
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Pisma urzedowe

Ca I I fO r I N N OVATI O N do odbioru w paczkomacie

Rozwigzanie Paczkomat Urzad 24 to

nie tylko odpowiedZ na potrzebe ustug
bezkontaktowych. To takze  duzy " '|
krok w realizacji idei zarzadzania I
miastem opartym na zatozeniach I
tzw. smart city, ktére] jednym
z gtownych celdw jest poprawa i.
standardu ZycCia mieszkancow. '
Krakéw przyjat zasade, iz klientom =l
urzedu doreczane sg te dokumenty,

ktore nie wymagaja potwierdzenia

ich odbioru. Dokumenty

Z paczkomatow mozna odebrac

W maszynie znajdujacej

sie przy tej siedzibie urzedu, ‘:‘_
w ktorej sktadano wniosek. = ‘
Z kolei jesli wniosek zostat : I
ztozony elektronicznie, to [ rZ3 B e
dokumenty mozna odebrac = e l
z paczkomatu przy al.

Powstania Warszawskiego _ :
10 = fot. Bogustaw Swierzowski

Od 29 wrzesnia ustuge dostarczania wybranych przesytek urzedowych przez paczkomat umozliwit
takze Wydziat Spraw Administracyjnych. Szczegdtowy wykaz spraw, ktore mozesz zatatwic bez wizyty
w urzedzie dostepny jest TUTAJ. W dalszej perspektywie z paczkomatéw ma skorzystaé¢ Urzad Stanu
Cywilnego akolejny, czwarty paczkomat zostanie zainstalowany przy Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie.

Dzieki InPost Urzad 24 w UMK mozesz m.in.

otrzymac dodatkowg tablice rejestracyjng na bagaznik
wymienié¢ dowéd rejestracyjny z powodu braku miejsca na
badanie techniczne

otrzymac wtérnik dowodu rejestracyjnego

otrzymac wtérnik karty pojazdu

otrzymac wtérnik tablic rejestracyjnych

Petny katalog spraw urzedowych, ktére zatatwisz przez paczkomat
dostepny jest TUTAJ.



https://www.krakow.pl/aktualnosci/243074,29,komunikat,urzad_dostarczy_przesylke_przy_pomocy_inpost.html?_ga=2.260967693.1040296626.1601385898-959800192.1580731487]
https://www.krakow.pl/aktualnosci/241008,29,komunikat,krakowianie_moga_zalatwic_sprawy_urzedowe_w_paczkomacie.html
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Ca” for COO P E RATI O N I aiizzzgjcvny?;ssercu Krakowa

Zatrudniajg ponad 4 tysigce pracownikow w tym wielu
mieszkancow Krakowa,od latangazujgsiewzréwnowazony
rozwo] miasta - Shell Business Operations Krakow
to nie tylko wiodacy pracodawca w Matopolsce, ale
takze migjsce, gdzie ludzie myslg o przysztosci swojej

i swojego otoczenia. SBO Krakdéw to jedno z pieciu
centréw operacyjnych Shell na swiecie. Od 2006 roku
sukcesywnie zwieksza swojg miedzynarodowg role,
przyczyniajacsiedorozwojuKrakowajakowiodacego
europejskiego osrodka biznesowego. Pracownicy : : = -
SBO aktywnie wspierajg miasto w staraniach S i S—
0 poprawe jakosci powietrza i ochrone s | : e

Sr(?dOWI Ské.]’ promuy ’a.C pOStaWy WsbIerajace - Biuro'Shell'Btisiness:Operations w Krakowie__
Zrownowazony rozwao). —

SRODOWISKO BEZPIECZENSTWO SPOLECZNOSC

Trzy filary dziatarn SBO zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem.

W 2018 r. w SBO Krakow opracowany zostat holistyczny plan redukcji emisji CO, i odpadow
wytwarzanych przez biuro, w ramach ktorego realizowane s3 inicjatywy zwigzane z optymalizacja zuzycia
energii i zarzadzania odpadami w kampusie SBO zlokalizowanym na krakowskim Ruczaju. Osiaganie
wymiernych efektéw wspieraja nowoczesne budynki  wyrdznione certyfikatem zréwnowazonego
budownictwa BREEAM. W zesztym roku kampus SBO doposazono w stacje do tadowania samochoddw
elektrycznych, dostepna bezptatnie dla pracownikéw i gosci SBO Krakow. Dzieki tym rozwigzaniom
udato sie zredukowac zuzycie energii w 2019 r. o ponad 20% w porownaniu do roku 2018.

Program ‘3R Lifestyle’ (Reduce, Reuse, Recycle):
30% mniejsze zuzycia papieru w biurze w 2019 .
70% mniej wykorzystanych papierowych kubkdw
w biurowych kawiarniach
15% planowane zmnigjszenie produkcji odpaddw w 2020r.
10% planowane zmniejszenie emisji CO,w 2020r.

W 2020 roku ponad 80% wykorzystywanej w kampusie energii pochodzi
juz z odnawialnych Zrédet. Celem SBO jest osiggniecie poziomu 100%
przetwarzalnosci odpadéw biurowych do 2025 roku.

Ponad 100 pracownikéw SBO Krakéw czynnie zaangazowato sie w miejskg akcje ,Rowerem
do pracy”. W utrwalaniu postaw pracownikow pomagaja zakrojone na szeroka skale
wewnetrzne wydarzenia, m.in. Tydzienn Myslenia Cyrkularnego (Think Circular Week) czy
Dni Zréwnowazonego Rozwoju (Sustainability Days). Z kolei w ramach miedzynarodowego
konkursu organizowanego przez Shell, w 2019 roku na terenie kampusu SBO Krakéw
miat miejsce ‘Dzien Shell Eco-marathon’, w ktérym udziat wzieli studenci polskich uczelni.
Konkursowi przyswieca idea promowania innowacyjnych rozwigzan dla transportu przysztosci.



https://www.linkedin.com/posts/agnieszka-pocztowska-43a057176_shell-shellecomarathon-shellecomarathon-activity-6583041065639522304-xcDQ
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Callfor COOPERATION I O e G

Majac na uwadze wsparcie sektora kultury oraz tworcow i artystow, a takze zwalczanie skutkow
pandemii, Krakéw podjat pakiet. pn. Kultura Odporna” Wartos¢ catego pakietu to niemal
12 miliondw ztotych. Program zostat skierowany do indywidualnych tworcéw, animatordow,
organizacji pozarzadowych, instytucji oraz przedstawicieli najwazniejszych sektoréw kreatywnych.

Konkurs ,Kultura w sieci”

41 projektéw z dofinansowaniem
1000 000 zt t3czna kwota dofinansowania

Konkurs ,Rezydencje artystyczne i wsparcie
pracy tworczej w domach”

10 projektéw z dofinansowaniem
250 000 zt taczna kwota dofinansowania

Program ,Kultura odporna”

148 o0sob uzyskato stypendium
477 500 zt taczna kwota przyznanych stypendiow

fot. archiwum Capella Cracoviensis

Program wzmocnit finansowo Stypendium Tworcze Miasta Krakowa, Nagrody Miasta Krakowa oraz
Nagrode Teatralng im. Stanistawa Wyspianskiego. Pandemia nie przeszkodzita rowniez w ustanowieniu
i przyznaniu Nagrody Krakowa - Miasta Literatury UNESCO. Dodatkowo zrealizowano program ,Zakupu
dziet” w zakresie tanca, sztuk wizualnych i performatywnych oraz inicjatyw oddolnych - dzielnicowych,
wspotorganizowany przez cztery miejskie instytucje kultury: Centrum Kultury Dworek Biatopradnicki,
Centrum Kultury Podgorza, Krakowskie Forum Kultury oraz Nowohuckie Centrum Kultury. W ramach
programu wybrano az 90 projektow o tacznej kwocie 222 850 zt. Szczegdtowe informacje na temat
programu ,Kultura Odporna” znajdziesz TUTAJ.

Teatr KTO, Peregrinu_s,_ Rynek C_i{é!v_n)'/h:_l_{l.

98-2020, Krakowska ,Kultura Odporna” na pandemie to
fot. Bartek Cieniaw

wspotpraca, solidarnosé, wzajemne wzmacnianie

B R i - sie oraz dialog w sferze kultury.

Miasto Krakow stworzyto takze dodatkowe

udogodnienia dla artystow, organizacji pozarzadowych

i przedsiebiorstw dziatajgcych w sferze kultury polegajace

m.in. na wsparciu w zakresie obnizenia lub prolongaty optat

czynszowych i innych naleznosci zwigzanych z najmem lub

dzierzawa lokali miejskich. Ponadto kontynuowane sg dziataniaw

zakresie programoéw rozwoju sektorow kultury oraz przemystow

kreatywnych takich jak Program dla Festiwali, Muzyki, Sztuki,

Filmu i Produkcji Audiowizualnej czy tez Plan Zarzadzania Miastem
Dziedzictwa.



https://dworek.eu/ 
http://czeczow.ckpodgorza.pl/ 
http://krakowskieforum.pl/ 
https://nck.krakow.pl/ 
http://www.bip.krakow.pl/?dok_id=124316
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Program Otwarty Krakéw,

Callfor COOPERATION ok cudzmarere

W odpowiedzi na potrzeby wielokulturowej spotecznosci
migrantéw w Krakowie, Fundacja One World-One
Heart podjeta sie realizacji warsztatow ,Feel Better
- Migrant Women Empowerment & Integration’.
Celem warsztatow przeprowadzonych miedzy lipcem

a wrzesniem br. byta integracja i wsparcie
cudzoziemcow  mieszkajacych  w  Krakowie.

Projekt  wspierany jest przez  Program BUILDlNG CDMMUNITY
Otwarty Krakow i wspotinansowany  ze EMBRACING DIVERSITY

sSrodkéw  Miasta  Krakowa. Jego celem

jest  wzmocnienie  umiejetnosci  zyciowych

kobiet, przybywajacych z rdznych stron swiata, ktdore napotykaja bariery w aktywnym uczestnictwie
w polskim spoteczenstwie i na polskim rynku pracy. Projekt obejmowat warsztaty z zakresu wsparcia
psychologicznego, pandemii oraz adaptacji w nowym kraju, omodwienie polskiego rynku pracy
i przedsiebiorczosci, wielokulturowe warsztaty wspierajace dla rodzicéw, zajecia wzmacniajace poczucie
wtasnej wartosci i tozsamosci kobiet-migrantek oraz miedzynarodowe integracyjne warsztaty kulinarne.

Szeroki wachlarz poruszanych zagadnien pozwolit na rozwdj wiedzy i praktycznych umiejetnosci,
utatwiajacych adaptacje w naszym kraju oraz dat szanse na integracje oséb o rdéznej narodowosci,
wyksztatceniu i kwalifikacjach: od kobiet, opiekujacych sie domem i rodzing - po wysoko wykwalifikowane
przedstawicielki miedzynarodowych korporacji. Projekt przynidst korzysci nie tylko spoteczno
- kulturowe, integracje z mieszkancami Krakowa, mozliwos¢ lepszego poznania polskiej kultury i stylu
zycia, ale takze realne wsparcie emocjonalne i srodowiskowe w procesie adaptacji kobiet-migrantek.

Program  Otwarty  Krakow

to takze wiele inne inicjatyw

odpowiadajacych naréznorodne

potrzeby obcokrajowcéw

mieszkajacych  w Krakowie.

Jedna z nich jest dziatalnosc

Punktu Informacyjnego

dla Obcokrajowcow, ktory

zostat utworzony w 2017 r. i jest

prowadzony przez organizacje

pozarzadowe, na czele z Fundacjg

,U-WORK ” przy ul. Batorego 2 (Stare

Miasto). Od 2019 r. stolica Matopolski

w  ramach  konkursu ,Krakowski

Ambasador Wielokulturowosci”

docenia osoby i organizacje szczegdlnie

zastuzone dla promowania zréznicowania

kulturowego, etnicznego, wyznaniowego

oraz integracji mieszkancow  Krakowa
i Srodowisk cudzoziemcow.

Statuetki w konkursie ,Krakowski Ambasador V\/iélokulturowos’ci”



https://www.facebook.com/FundacjaOneWorldOneHeart/ 
https://www.facebook.com/FundacjaOneWorldOneHeart/ 
https://otwarty.krakow.pl/ 
https://otwarty.krakow.pl/ 
https://otwarty.krakow.pl/punkt_informacyjny/217944,artykul,punkt_informacyjny_dla_obcokrajowcow.html
https://otwarty.krakow.pl/punkt_informacyjny/217944,artykul,punkt_informacyjny_dla_obcokrajowcow.html
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=%20112873
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=%20112873
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Wynajmij obiekt sportowy
dzieki aplikacji BallSquad

Call for ACTIVITY

Z poczatkiem wrzesnia wybrane szkoty z Krakowa umozliwity rezerwacje przyszkolnych boisk i sal
gimnastycznych za posrednictwem aplikacji BallSquad. Wystarczy kilka kliknie¢ w telefonie, aby wynajac
odpowiednie migjsce na sportowe rozgrywki, a takze skompletowac druzyne wsrdd przyjaciét i innych
mitosnikow sportu. Do pilotazowego programu rezerwacji on-line przystapito jedenascie szkot samorzadowych
z catego Krakowa. Aplikacja BallSquad jest dziataniem z zakresu smart city majacym na celu zwiekszenie tatwosci
dostepu do obiektow infrastruktury sportowe]. Miasto Krakow jest jednym z pierwszych miast korzystajacych
z tego rozwigzania w ramach pilotazu realizowanego w roku szkolnym 2020/2021. Aby skorzystac¢ z sali
wystarczy wejs¢ na strone app.ballsquad.pl i przy pomocy mapy, zdje¢ oraz wyszukiwarki miejsc znalez¢
dogodny termin i obiekt do wynajecia.

Aplikacja BallSquad to:

« prosty system rezerwacji (strona internetowa/aplikacja mobilna)
« brak dodatkowych formalnosci

e ptatnosc online

« dzielenie ptatnosci miedzy uczestnikow

« rezerwacje jednorazowe lub dtugoterminowe

SKOMPLETUJ SWOJA DRUZY MNE!

Zarezerwuj sale
lub boisko on-line!

wystarczy kilka klikniec:
app.ballsquad.pl

TSN, i

Szkoty biorace od wrzesnia udziat w pilotazu wynajmu obiektéw sportowych:

o Szkota Podstawowa nr 7 (ul. Whadystawa Spasowskiego 8)

. Szkota Podstawowa nr 26 (ul. Ignacego Krasickiego 34)

3 Szkota Podstawowa nr 40 (ul. Pszczelna 13)

3 Szkota Podstawowa nr 85 (os. Ztotego Wieku 4)

o Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 105 (os. Stoneczne 12)
3 Szkota Podstawowa nr 117 (ul. Jana Kurczaba 15)

. Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 158 (ul. Strakowa 3a)

. Zespot Szkot Ogolnoksztatcaeych nr 13 (ul. Kazimierz Odnowiciela 2)

. Zespot Szkot Energetycznych (ul. Loretanska 16)

3 VIII Liceum Ogodlnoksztatcace (ul. Grzegorzecka 24)

3 IX Liceum Ogolnoksztatcace (ul. Czapinskiego 5)


https://app.ballsquad.pl/#/accessdenied
https://app.ballsquad.pl/#/accessdenied 
https://app.ballsquad.pl/#/accessdenied 
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Wspierane wydarzenia

Call forthe FUTURE i miejskie projekty

Kongres Open Eyes Economy
Summit 2020

Spotkaj sie z inspirujgcymi ludZzmi biznesu,
nauki i polityki podczas tegorocznej edycji
OESS, planowanegona 17-18.11.2020 .
w formie online.

Dowiedz sie wiecej na www.oees.pl
| zarejestruj sie juz dzis!

Chcesz AKTYWNIE wspieraé lokalny biznes?

Skorzystaj z krakowskiej mapy lokalnych przedsiebiorcéw ,Jestem AKTYWNY”!
Dowiedz sie co ciekawego kryje Twoja okolica i szukayj:

 fachowcow
o piekarni
» Swiezych owocow
 kwiaciarni
» wielu innych ustugodawcéw i produktow

Jestes przedsiebiorcg? Chcesz staé sie AKTYWNY?
Wypetnij ANKIETE i daj sie znalez¢ innym!

ZOBACZ MAPE

sm am am
TN T\ TN

BIZNES KRAKOW OTWARTY KRAKOW

Redakcja: Kontakt:
Zespot Centrum Wspierania Inwestorow Woydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji
i Innowacyjnej Gospodarki & pi.umk@um.krakow.pl



https://business.krakow.pl/
https://www.krakow.pl/
http://otwarty.krakow.pl/
http://: https://jestem-aktywny-umkrakow.hub.arcgis.com/
https://survey123.arcgis.com/share/decccc5d2eec4241a232a33c379a471e
https://jestem-aktywny-umkrakow.hub.arcgis.com/ 

