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STRESZCZENIE

W niniejszym raporcie prezentowane sg efekty prac badawczych przeprowadzonych w ramach
projektu ,Bilans kompetencji” dla branzy energetycznej, ktéra na cele niniejszego opracowania
rozumiana jest jako branza zajmujaca sie przetwarzaniem, dystrybucja i sprzedaza energii
elektrycznej w formie wykorzystywanej do zasilania proceséw przemystowych oraz
urzadzen uzywanych w zyciu codziennym, oraz przetwarzaniem, dystrybucja i sprzedaza
energii ze Zrodel, ktorych uzywanie nie wiaze sie z dlugotrwatym ich niedoborem, m.in.
energia solarna, wiatrowa, biomasy, geotermalna i biogazu. W zakres rozumienia branzy
wilaczyliSmy réwniez firmy bedace producentami specjalistycznego sprzetu na potrzeby
wymienionych wczesniej podmiotéw. Rozwoj tej branzy ze wzgledow strategicznych
powinien stanowi¢ jeden z wazniejszych obszaréw w rozwoju catego miasta.

W ramach przeprowadzonych prac badawczych, na podstawie analizy ogtoszen o prace oraz
wywiadéw poglebionych z liderami opinii i przedstawicielami firm zinwentaryzowano 100
kompetencji oczekiwanych od absolwentéw krakowskich uczelni, majacych zréznicowane
znaczenie dla rozwoju branzy. Kompetencje te zostaty podzielone na pie¢ obszarow: wiedza
specjalistyczna (22 kompetencji), umiejetnosci specjalistyczne (29 kompetencji), wiedza i
umiejetnosci biznesowe (15 kompetencji), umiejetnos$ci miekkie (16 kompetencji) oraz
umiejetnosci jezykowe i inne wymagania (18 kompetencji).W kolejnych krokach
przeprowadzono badania iloSciowe popytu na kompetencje (20 firm z branzy zatrudniajgcych
lacznie powyzej 2500 pracownikéw), ktére nastepnie w ramach bilansu zestawiono z wynikami
dotyczacymi podazy kompetencji (16 kierunkéw, ponad 30 specjalizacji - ktére w 2014 roku
ukonczy tgcznie blisko 3000 studentéw). Zastosowano zmodyfikowang w stosunku do
przeprowadzonych w roku 2012 badan metodologie, ktéra w lepszym stopniu dopasowana jest
do specyfiki podmiotéw funkcjonujacych w branzy.

Po stronie analizy popytu raport zawiera informacje na temat najwazniejszych kompetencji
poszukiwanych przez pracodawcéw obecnie - m.in. Obstuga programow projektowania 3D,
Obstuga pakietow biurowych, Radzenie sobie ze stresem, Jezyk angielski, Uczciwos$¢ i
Zarzadzanie inwestycja, oraz w perspektywie pieciu lat - m.in. Zaméwienia publiczne,
Obliczenia energetyczne budynku (audyt), Obstuga symulacyjnych programow
inzynierskich, Perspektywa holistyczna i Innowacyjno$¢. Sposrod waznych kompetencji, na
rynku pracy najtrudniej znalezZ¢ jest te zwigzane z Efektywnym gospodarowaniem energia,
Komunikacjg ustna, Nowymi trendami, Finansowaniem inwestycji oraz Zarzadzaniem
inwestycja. Prezentowane sg rowniez podstawowe informacje dotyczace dynamiki zatrudnienia
w branzy, ktéra w przypadku energetyki ma charakter malejacy. Zar6wno obecnie, jak i w
perspektywie pieciu lat wiekszo$ci zatrudnianych absolwentow oferowana bedzie umowa
cywilno-prawna lub samozatrudnienie. Raport zawiera rdwniez informacje dotyczace
stanowisk, na ktére najczesciej rekrutuja krakowscy pracodawcy.

Po stronie analizy podazy prezentowane sg informacje dotyczace kierunkéw studiowania, ktore
zdaniem pracodawcéw najlepiej swym profilem nauczania odpowiadajg potrzebom branzy oraz
ocene uzyskiwania waznych z punktu widzenia pracodawcéw efektow ksztatcenia (definicje
kompetencji zostaty ,przettumaczone” na ogélne efekty ksztatcenia). Sposréd waznych dla
pracodawcéw kompetencji najczesciej uzyskiwane na uczelniach sg m.in. Prawo i przepisy
prawne, Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs, Ogdlna wiedza
techniczna i inzynierska, Nowe trendy i Uczenie sie. W opinii uczelni na wysokim poziomie,
cho¢ juz na mniejszej procentowo liczbie kierunkéw uzyskiwane sg efekty ksztatcenia dotyczace
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m.in. Systemow niskonapieciowych, Obstugi symulacyjnych programow inzynierskich,
Pomiaréw sejsmicznych i geofizycznych oraz Interpretacji danych geologicznych.

Wspétpraca na linii uczelnie - przedstawiciele biznesu jest do$¢ intensywna i przynosi obu
stronom spore korzys$ci, tym niemniej w przypadku duzej czesci, szczeg6lnie mniejszych
podmiotéw biznesowych w Krakowie, ma ona bardzo ograniczony charakter. Wigze sie to z
faktem, ze krakowskie uczelnie wspotpracujg gtdwnie z najwiekszymi firmami w skali
ogdblnopolskiej.

Bilans zawiera réwniez zestawienie trudnos$ci pozyskania kompetencji z uzyskiwanymi efektami
ksztalcenia. Na poziomie ogélnym mozna moéwi¢ o bardzo pozytywnym obrazie, tym niemniej w
przypadku takich kompetencji jak Efektywne gospodarowanie energia, Finansowanie
inwestycji, Energetyka solarna i fotowoltaika, Zarzadzanie inwestycja czy Komunikacja
ustna mamy do czynienia z wyraZznymi brakami.

Dodatkowej analizie poddane zostaty opinie pracodawcéw i przedstawicieli uczelni co do
odpowiedzialnosci szk6t wyzszych za ksztatcenie poszczegdlnych kompetencji. W przypadku
wiedzy i umiejetnosci specjalistycznych poglady obu stron s3 ze sobg do$¢ zgodne, spore
réznice dotycza przypisywania odpowiedzialno$ci za ksztatcenie wiedzy i umiejetnosci
biznesowych oraz umiejetnosci miekkich.

Na koniec raportu prezentowane sg wnioski wynikajace z przeprowadzanych analiz wraz z
sugestiami dziatan nakierowanych na rozwo6j uczelni i firm dziatajacych w branzy.
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WPROWADZENIE

We wrzesniu 2012 roku opublikowany zostat raport z badan nad bilansem kompetenc;ji dla
branz BPO/SSC oraz ITO/IT w Krakowie. W kolejnych raportach, kontynuujac prace nad analiza
popytu i podazy kompetencji w branzach majacych kluczowe znaczenie z punktu widzenia
strategii rozwoju miasta Krakowa, mamy przyjemnos$¢ zaprezentowa¢ Panistwu wyniki badan
dotyczacych czterech sektoréw:

Branzy budownictwa pasywnego i energooszczednego
Branzy energetycznej

Wybranych segmentéw branzy kreatywnej

Branzy lifescience

W N

W raportach poswieconych kazdej z branz prezentujemy najwazniejsze wnioski dotyczace
zapotrzebowania krakowskich firm na okreslone kompetencje oraz podazy tych kompetencji ze
strony krakowskich uczelni wyzszych. Cele postawione przed zespotem badawczym nie ulegty
zmianie i zogniskowane zostatly na odpowiedzi na kluczowe pytania dotyczace tego, jakie
kompetencje powinni posiada¢ absolwenci krakowskich uczelni obecnie i w przysztosci oraz na
ile kompetencje te sg ksztatcone. Raporty pozwalaja réwniez znaleZ¢ odpowiedz na pytanie o
postrzegang przez Swiat biznesu i uczelni role tych ostatnich w ksztatceniu wybranych grup
kompetencji oraz konsekwencje ewentualnych rozbieznos$ci. Zainteresowani Czytelnicy w
poszczegblnych raportach znajda rowniez informacje dotyczace kondycji i perspektyw rozwoju
poszczegdlnych branz oraz wyzwan i barier zwigzanych ze wspotpraca jednostek naukowych i
biznesowych.

Ogromna wiekszos¢ zatozen i wytycznych zwigzanych z prezentowanymi wynikami jest efektem
prac przeprowadzonych w ramach pierwszej edycji bilansu kompetencji. W zwigzku z tym, tam
gdzie jest to mozliwe i pozadane, bedziemy odwotywac¢ sie do opracowanych i opublikowanych
juz wczesniej materiatéw. Biorac jednak pod uwage specyfike analizowanych w tym roku branz i
konieczno$¢ dopasowania metodologii badan, wprowadzili$my kilka istotnych zmian, ktore
kazdorazowo beda szczegdtowo opisane.

Whnioski prezentowane w raportach zostaty sformutowane na podstawie badan
kwestionariuszowych oraz kilkudziesieciu wywiadéw z ekspertami branzowymi,
przedstawicielami firm i uczelni wyzszych. Przedmiotem badan byty réwniez ogtoszenia
rekrutacyjne oraz, w mniejszym stopniu, dokumenty zwigzane z programami nauczania na
wybranych kierunkach uczelni wyzszych.

Projekt zlecony przez Urzad Miasta Krakowa zrealizowany zostal we wspotpracy Centrum
Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych U] oraz Interdyscyplinarnego Centrum Badan i Rozwoju
Organizacji przy Instytucie Psychologii U]. Przeprowadzenie projektu nie bytoby jednak mozliwe
gdyby nie zyczliwo$¢ i profesjonalna pomoc ze strony przedstawicieli Urzedu Miasta, biznesu
oraz przedstawicieli krakowskich uczelni wyzszych. W tym miejscu chcielibySmy im
podziekowac, biorgc jednoczes$nie, jako zesp6t badawczy, pelna odpowiedzialno$¢ za wszelkie
ewentualne niedoskonatos$ci i mankamenty raportéw. Szczegdlne podziekowania nalezg sie, w
kolejnosci alfabetycznej:

o Ekspertom branzowym i osobom, ktére umozliwity nam zrozumienie istoty funkcjonowania
wszystkich analizowanych branz w szerszym kontekscie oraz zgtosity swe nierzadko bardzo



krytyczne uwagi poprawiajgce jako$¢ stosowanych narzedzi i definicji: Adam Biernat
(Wojewodzki Urzad Pracy), Pawet Btachno (Jagiellonskie Centrum Innowacji), Zuzanna
Drozdzak (Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ), Joanna Homa (Zaktad
Immunologii Ewolucyjnej U]), Pawet Jastrzebski (Matopolska Agencja Energii i Srodowiska),
Stanistaw Just (11 bit studios), Pawet Kotodziej (Serwisy branzowe xtech.pl), Dawid
Kurdziel, Maria Lenczuk (Wojewo6dzki Urzad Pracy), Kazimierz Murzyn (Klaster Lifescience),
Rafat Orlicki (Krakowskie Biuro Festiwalowe), Tomasz Pyszczek (Architektura Pasywna,
Polski Instytut Budownictwa Pasywnego i Energooszczednego), Barbara Siorek (Biuro
Karier ASP), Anna Szczucka (Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych U]), Dariusz
Szklarczyk (Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ), Pawet Szlachta (Klaster
Przemystow Kultury i Czasu Wolnego INRET), Pawetl Wegrzyn (Zaktad Technologii Gier UJ),
Michat Wojtulewicz (ASTOR), Ewelina Wozniak-Lyp (Fundacja Krakéw Kreatywny),
Katarzyna Wysocka (Urzad Miasta Krakowa);

Przedstawicielom firm z branzy energetycznejl: EC Systems, FMC Technologies, Geofizyka
Krakéw, Instytut Nafty i Gazu, Itron Polska, Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplne;j,
OBR GSCh "CHEMKOP", Optimum, SolarTech Invest, Techno Serwis, WSK Krakow;

Przedstawicielom uczelni zwigzanych z branza: Akademia Gérniczo-Hutnicza (Wydziat
Inzynierii Metali i Informatyki Przemystowej, Wydziat Geologii, Geofizyki i Ochrony
Srodowiska, Wydziat Geodezji Gérniczej i Inzynierii Srodowiska, Wydziat Inzynierii
Mechanicznej i Robotyki, Wydzial Wiertnictwa, Nafty i Gazu, Wydziat Elektrotechniki,
Automatyki, Informatyki i Inzynierii Biomedycznej, Wydziat Metali NieZelaznych);
Politechnika Krakowska (Wydziat Inzynierii Lagdowej, Wydziat Inzynierii Srodowiska);
Uniwersytet Jagiellonski (Wydziat Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej), Uniwersytet
Rolniczy (Wydziat Inzynierii Produkcji i Energetyki)

Poszczegodlne raporty staraliSmy sie pisa¢ w taki sposéb, aby z jednej strony mozliwe byto ich
niezalezne wykorzystanie przez pracodawcow, uczelnie wyzsze, wtadze publiczne oraz

studentow i absolwentéw, z drugiej zas, aby mogly one stanowi¢ pomiedzy tymi grupami

pomost i medium komunikacji. Jak pokazata dyskusja nad wynikami naszych dotychczasowych
prac, tak unikalny na skale ogdlnopolska projekt zlecony przez Urzad Miasta Krakowa, moze
taka role z powodzeniem spetniaé.

1 Lista firm uwzglednia wytacznie podmioty, ktére wyrazily zgode na umieszczenie ich nazwy w raporcie.
Zaréwno w przypadku firm, jak i uczelni lista uwzglednia wszystkie instytucje, ktére wypetnity czesciowo
lub w cato$ci kwestionariusz badawczy lub wziety udziat w wywiadach pogtebionych.
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ZESPOL BADAWCZY

Eksperci wiodgcy:

Jarostaw Gorniak - prof. dr hab., dziekan Wydziatu Filozoficznego U], kierownik Centrum
Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ, kierownik Zaktadu Socjologii Gospodarki, Edukaciji i
Metod Badan Spotecznych Instytutu Socjologii UJ. Socjolog i ekonomista, specjalista w zakresie
metod badan spotecznych i analizy danych, metodologii ewaluacji i analizy polityk publicznych
oraz socjologii gospodarki i organizacji. Kierownik naukowy systemowego projektu badawczego
»Bilans kapitatu ludzkiego”, a przedtem kierownik wielu projektéw badawczych i autor
opracowan dotyczacych rynku pracy i polityk publicznych. Cztonek Rady Konsultacyjnej przy
Prezydium Miasta Krakowa.

Malgorzata Kossowska -prof. dr hab., prodziekan Wydziatu Filozoficznego U] ds. naukowych,
kierownik Zaktadu Psychologii Spotecznej, Prezes Polskiego Stowarzyszenia Psychologii
Spotecznej w latach 2008-2011 i 2011-2013, Prezes Zarzadu Interdyscyplinarnego Centrum
Badan i Rozwoju Organizacji przy Instytucie Psychologii U] (ICBRO). Prowadzi prace badawcze
dotyczace takich zagadnien jak: réznice indywidualne, postawy i przekonania polityczne,
uwarunkowania przekonan politycznych, sztywno$¢ poznawcza. Laureatka wielu prestizowych
nagrod i wyréznien. Autorka licznych publikacji ksigzkowych oraz artykutéw naukowych.

Cztonkowie zespotu:

Piotr Prokopowicz - doktor nauk humanistycznych, absolwent socjologii i psychologii na
Uniwersytecie Jagielloniskim. Asystent Prorektora U] ds. Rozwoju oraz asystent naukowy

w Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych U]. Wspotpracownik i wyktadowca Cologne
Business School i Uniwersytetu Jagiellonskiego, Visiting Felow w Saint Mary’s University w
Halifax. Specjalista w zakresie badan organizacji oraz analizy danych. Pracujac jako konsultant
metodologiczny dla Great Place to Work Institute Europe w Kopenhadze brat udziat w
przygotowaniu listy 100 najlepszych pracodawcéw w Europie oraz Ameryce Potudniowej. Autor
i redaktor wielu opracowan, ksigzek i artykutéw na temat socjologii i psychologii zarzgdzania.

Grzegorz Zmuda - psycholog i socjolog, Dyrektor Zarzadzajacy ICBRO, kierownik $ciezki
specjalizacyjnej psychologii organizacji w Instytucie Psychologii U]. Specjalizuje sie w
psychologii zarzadzania i organizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem psychologicznej diagnozy
organizacyjnej, zarzadzania partycypacyjnego oraz psychologii personelu. Zajmuje sie
tworzeniem innowacyjnych narzedzi rozwoju organizacyjnego. Pracuje nad doktoratem z
zakresu ksztattowania sie preferencji stylu zarzadzania w$réd mtodych przedsiebiorcow, jest
autorem wielu publikacji i wystapien z zakresu psychologii organizacji.

Katarzyna Jasko - doktor nauk humanistycznych, psycholog. Specjalizuje sie w psychologii
spotecznej i politycznej. Prowadzi badania nad uwarunkowaniami przekonan o sprawiedliwosci,
szczeg6lnie w kontekscie relacji miedzygrupowych. Interesuje sie takze psychologia celow

i motywacji oraz kreatywno$cig. Autorka artykutéw na temat motywowania poprzez
wynagrodzenia.

Joanna Pyrkosz - psycholog, dyrektor Zarzadzajgcy ICBRO, kierownik $ciezki specjalizacyjnej
psychologii organizacji w Instytucie Psychologii U]. Specjalizuje sie w psychologii zarzadzania
i organizacji, ze szczeg6lnym uwzglednieniem psychologii przedsiebiorczosci oraz zarzgdzania



projektami. Autorka i koordynatorka wielu projektéw rozwojowych dla Uczelni

z wykorzystaniem funduszy Unijnych. Pracuje nad doktoratem z zakresu wptywu czynnikow
motywacyjnych mtodych przedsiebiorcéw na ich sukces zawodowy. Posiada brytyjski certyfikat
uprawnien doradcy zawodowego NVQ 3.

Karolina Dukata - psycholog, doktorantka w Zaktadzie Psychologii Og6lnej w Instytucie
Psychologii U]. Specjalizuje sie w psychologii przestuchan i klamstwa. Dyplomowany trener
metodg treningu grupowego, prowadzi szkolenia gtéwnie z dziedziny rozwoju osobistego oraz
zastosowania umiejetnosci miekkich w biznesie, ze szczeg6lnym uwzglednieniem negocjaciji .
Jako Prezes Towarzystwa Doktorantoéw U] zajmuje sie popularyzacja nauki oraz stworzeniem
platformy wspétdziatania pomiedzy przedstawicielami biznesu a naukowcami U]J.

Bartlomiej Baryla - socjolog. Specjalizuje sie w psychologii spotecznej oraz w ekonomii
behawioralnej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem obszaréw znajdujacych sie na styku psychologii,
socjologii i ekonomii. Stypendysta Central European University na Wegrzech oraz Antioch
College w USA.

Maciej Taraday - psycholog, doktorant w Zaktadzie Psychologii Eksperymentalnej U]. Uczestnik
projektu studiéw doktoranckich w zakresie pomiaru edukacyjnego. Zainteresowania naukowe:
zwigzek pamieci roboczej z inteligencja, kontrola poznawcza, metodologia badan i statystyka.
Laureat wielu nagréd i stypendiow. Specjalizuje sie w analizach statystycznych z
wykorzystaniem Srodowiska programistycznego R, SPSS, STATISTICA oraz AMOS.

Marianna Krél - psycholog. doktorantka w Zaktadzie Psychologii Spotecznej Instytutu
Psychologii Uniwersytetu Jagiellonskiego. Jako trener i coach specjalizuje sie w prowadzeniu
programoéw rozwojowych dla firm i organizacji, w ramach ktérych prowadzi szkolenia z zakresu
umiejetnos$ci miekkich niezbednych do skutecznego dziatania w ztozonym srodowisku
biznesowym oraz indywidualne sesje coachingowe skoncentrowane na zwiekszaniu
efektywnosci i motywacji pracownikéw



PODSTAWOWE ZALOZENIA

Temat dopasowania oferty edukacyjnej uczelni wyzszych do potrzeb rynku pracy nieustannie
stanowi jeden z najwazniejszych tematéw dyskusji dotyczacej kierunkéw rozwoju szkolnictwa
wyzszego, transferu technologii oraz wzajemnych relacji pomiedzy Swiatem biznesu a §wiatem
instytucji zajmujacych sie ksztatceniem. Im bardziej eksponowane staje sie jednak to
zagadnienie, tym wieksze jest ryzyko stosowania nadmiernych uproszczen i generalizacji, ktore
w efekcie utrudniajg wspétprace zamiast ja utatwiac. Jednym z gtéwnych celéw prac
wykonywanych w ramach bilansu kompetencji jest odmitologizowanie tematu przeptywu
kapitatu intelektualnego z uczelni do biznesu i obiektywny opis wzajemnych oczekiwan i
przyjmowanych perspektyw postrzegania procesu ksztatcenia studentéw.

Punktem wyijsScia bilansu kompetencji s potrzeby krakowskich przedsiebiorstw. Nie oznacza to
jednak, ze powinny by¢ one jedynym czynnikiem definiujgcym jakos$¢ i charakter programoéow
nauczania. W tym kontekscie chcemy wyraznie podkresli¢, o czym pisaliSmy réwniez w
poprzednim raporcie, Ze dalecy jesteSmy od dos¢ czesto spotykanego przekonania, ze
obowigzkiem uczelni jest dopasowanie swojej oferty edukacyjnej do rynku pracy bez wzgledu
na to, jak rynek ten wyglada. Podobnie nie do utrzymania w naszej opinii jest poglad, ze
ewentualne problemy we wspdtpracy wynikajg wytacznie z braku gotowosci pracodawcéw i ich
mozliwo$ci wykorzystania potencjatu, ktérym dysponujg uczelnie. Naszym celem jest takie
przedstawienie sytuacji, ktore umozliwi gléwnym interesariuszom - studentom, uczelniom
wyzszym, pracodawcom i wladzom publicznym - lepsze poznanie relacji pomiedzy popytem a
podaza konkretnych kompetencji i wypracowanie rozwigzan, ktére przystuza sie kazdemu z
zainteresowanych $rodowisk.

Jedno ze zdiagnozowanych poprzednio wyzwan dotyczacych wspétpracy pomiedzy uczelniami a
przedsiebiorcami polega na braku wspélnego jezyka i poje¢ stosowanych do opisu kapitatu
ludzkiego. Wiele wskazuje na to, Ze wraz z coraz lepszym wdrazaniem na uczelniach wytycznych
zwigzanych Krajowymi Ramami Kwalifikacji i coraz bardziej profesjonalnym stosowaniu
uzyskiwanych efektow ksztatcenia bariera ta staje sie coraz mniej wazna. Szczegétowa dyskusje
na ten temat zawiera zesztoroczny raport?, w tym miejscu przedstawimy wylgcznie najbardziej
podstawowe informacje na temat rozumienia podstawowych pojec.

Podobnie jak w ubieglym roku, termin , kompetencja” rozumiany bedzie w tym raporcie jako:
,Zbior zachowan nalezacych do wspolnej kategorii, umozliwiajgcych skuteczng realizacje celow
organizacji i zadan na okreslonym stanowisku pracy, determinowanych przez réznorodne
czynniki psychologiczne.”

W tym rozumieniu kompetencje stanowig zbiory zachowan zwigzanych z charakterystykami
oczekiwanymi na okre$lonym stanowisku pracy. Ponizsza lista obejmuje identyfikowane w
analizie popytu kategorie tych czynnikow:

e Wiedza - wiadomosci zdobyte w trakcie uczenia sie (np. wiedza z zakresu przeptywu
ciepta w budynku, kompozycji graficznej itp.)

o Umiejetnosci - wyuczone dziatania w okre$§lonym obszarze (np. obstuga pakietu MS
Office, znajomo$¢ jezyka obcego, komunikowanie sie, umiejetnosci spoteczne itp.)

e Zdolnosci - wrodzone predyspozycje w okres§lonym obszarze (np. zdolnoSci analityczne)

2 Bilans kompetencji branz BPO i ITO w Krakowie. http://www.krakow.pl/zalacznik/1165 (Rozdziat:
Zatozenia bilansu kompetenciji).


http://www.krakow.pl/zalacznik/1165

e Inne - te wlasciwosci, ktérych nie mozna przypisa¢ do wymienionych kategorii (np.
mobilno$¢, uczciwosé itp.)

Aby uproscic¢ przekaz, w dalszej czeSci raportu, stowem ,kompetencje” okresla¢ bedziemy
zbiorczo behawioralne przejawy oczekiwan wyrazonych w powyzszych kategoriach, co jest
zgodne zaréwno z polska tradycja badawcza oraz powszechnie przyjeta konwencja
miedzynarodowa.

Kompetencje bedace jednym z podstawowych poje¢ w instytucjach biznesowych, znajduja swoj
uczelniany odpowiednik w postaci efektow ksztatcenia. Jak pisze Krasniewski3 istota efektow
ksztatcenia, ,sprowadza sie do stwierdzenia (...) co uczacy sie powinien wiedzie¢, rozumie¢ i by¢
zdolny zrobi¢ po zakoniczeniu pewnego okresu (procesu) ksztatcenia”. Efekty ksztatcenia zwykto
dzieli¢ sie w Polsce na trzy kategorie: wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne,
cho¢ nie zawsze s3 to kategorie rozdzielne. W ramach przeprowadzonych prac dokonali$my
upraszczajacego przetozenia oczekiwanych kompetencji na jezyk efektéw ksztatcenia. Podobnie
jak w zesztorocznych badaniach zdecydowalismy sie na zastosowanie do$¢ ogdélnego katalogu
efektow, tak aby mogty by¢ one z tatwos$cia uszczegétawiane i dostosowywane do specyfiki
konkretnych kierunkdow.

METODOLOGIA BADAN

W poréwnaniu do badan branz BPO/SSC i ITO/IT, w niniejszym raporcie wprowadzone zostatly
relatywnie duze zmiany w zakresie przyjetej metodologii badan. Czynniki, ktore sprawity, ze
zmiany takie byly konieczne, same z siebie stanowig wazne informacje dotyczace analizowanych
branz, warto wiec pokrotce je opisac.

Pierwszy z waznych czynnikdw zwigzany jest ze sposobem definiowania danej branzy. Jak sie
okazato, w przypadku czterech analizowanych w tym roku branz, wystapity duzo wieksze
rozbieznos$ci w opiniach dotyczacych kryteridéw pozwalajgcych zaklasyfikowa¢ wybrane
podmioty okreslonego sektora. Wychodzac naprzeciw temu wyzwaniu, etap przygotowawczy
poszerzony zostal o dodatkowe wywiady pogtebione z osobami zwigzanymi z poszczeg6lnymi
branzami. Wywiady te pozwolilty miedzy innymi na doprecyzowanie przyjetych definicji oraz
identyfikacje kluczowych dla branzy firm i kierunkéw studiowania. Niezwykle wazne uwagi w
tym zakresie poczynione zostaty réwniez przez krakowski Wojewddzki Urzad Pracy. Drugie
wyzwanie zwigzane jest z bardzo duzym w poréwnaniu do branzy BPO/SSC czy ITO/IT
rozdrobnieniem analizowanych w tym roku sektorow. Oczywiscie w kazdym z nich znajduja sie
bardzo duze firmy, znaczng wiekszo$¢ przedsiebiorstw mozna jednak zaliczy¢ do sektora MSP.
Sytuacja taka uniemozliwita badanie catych populacji przedstawicieli analizowanych branz.

Jesli chodzi o dobor préoby w poszczegdlnych branzach, z racji na wielko$¢ zatrudnienia i budzet
projektu, do badania zaproszona zostata cata populacja firm zatrudniajacych powyzej 9
pracownikéw w wybranych PKD (wyjatek stanowi tu budownictwo pasywne i energooszczedne
oraz wybrane segmenty pozostatych, gdzie PKD nie dostarcza adekwatnej informacji na temat

3 Zob. tez: A. Krasniewski (2011). Jak przygotowac¢ programy ksztatcenia zgodnie z wymaganiami
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Warszawa: MNiSW; E. Chmielecka (2010).
Autonomia programowa uczelni. Ramy kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego. Warszawa: MNiSW;
Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 02.11.2011 w sprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa WyZszego
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profilu dziatalno$ci i nie ma praktycznego zastosowania). Pula ta zostata poszerzona o prébe
celowa z mikroprzedsiebiorstw w oparciu o rekomendacje ekspertéw z poszczegélnych branz
oraz aktywnos$¢ w przestrzeni biznesowej (uczestnictwo w targach i wydarzeniach branzowych,
wysoka rozpoznawalno$c¢). Cho¢ bezposrednia konsekwencja takiego podejscia jest brak
mozliwosci oszacowania cato$ciowej wielkoSci zatrudnienia w branzy (brak préby losowej), to
w znacznie lepszy sposob pozwolito ono na oszacowanie trendéw rynkowych i oczekiwanej
dynamiki zapotrzebowania na kompetencje.

Poprzedni raport spotkat sie z zarzutem niedostatecznego podkreslenia wagi specjalistycznych
kompetencji ,twardych” i skupiania sie w zbyt duzym stopniu na kompetencjach ,miekkich”. Jak
sie okazato taki rozktad wynikéw spowodowany byt w duzym stopniu specyfika branz
outsourcingowych oraz skupianiem sie przez przedsiebiorcéw na podkreslaniu wagi tych
kompetencji, ktérych braki odczuwaja najwyrazniej. W przypadku wszystkich analizowanych w
tym roku branz (cho¢ w najmniejszym stopniu dotyczyto to branzy lifescience oraz
budownictwa pasywnego i energooszczednego) na wstepnym etapie badania zaobserwowano
doktadnie takg sama zalezno$¢. Przedstawiciele firm i eksperci najwiekszg wage przywigzywali
wtasnie do kompetencji miekkich oraz umiejetnos$ci praktycznego wykorzystywania zdobytej
wiedzy. W zwigzku z tym rozszerzono analize ogloszen o prace na ogtoszenia pochodzace z
catego kraju, klasyfikujac i kategoryzujac wszelkie informacje na temat wiedzy i umiejetnosci
specjalistycznych specyficznych dla branzy i stanowisk pracy oferowanych absolwentom
(maksymalnie rok do$wiadczenia).

Poszerzona lista kompetencji wyj$ciowych wymusita modyfikacje stosowanych narzedzi w
kierunku ograniczenia ich czasochtonnosci. Konieczno$¢ zmniejszenia obcigzenia czasowego
wynikata réwniez ze zdiagnozowanego na wstepnym etapie projektu, relatywnie niskiego
zainteresowania firm udziatem w badaniu. O ile w zesztorocznych badaniach wypetnienie
arkusza podazy, w zalezno$ci od profilu dziatalnosci firmy, wymagato poswiecenia od 1,5h do 2h
czasu, o tyle odpowiedzi na tegoroczng ankiete zajmowaty respondentom od 30 minut do 1hi to
mimo zwiekszonej liczby ocenianych kompetencji.

W ramach prowadzonych prac podjeto decyzje o koniecznosci przeprowadzania analizy
zapotrzebowania na kompetencje na wyzszym niz poprzednio poziomie ogdlnosci (w oderwaniu
od konkretnych stanowisk pracy), co wynikato bezposrednio z trzech niezaleznych przestanek.
Przeprowadzone wywiady z ekspertami i pracodawcami wskazaty na znaczne zréznicowanie w
zakresie poziomu rozwoju strategicznej funkcji personalnej w przedsiebiorstwach (SHRM,
Strategic Human Resource Management). Zaobserwowano rowniez bardzo czesty trend
(szczegdblnie w branzy kreatywnej oraz budownictwa pasywnego i energooszczednego) braku
planéw tworzenia stanowisk pracy (rozumianych jako zatrudnienie na umowe o prace) i
wieksze znaczenie wspdtpracy w innej formie (np. umowy cywilno-prawne), ktére zalezg od
charakteru realizowanych projektéw. Rownie czesto analizowane podmioty wskazywaty, ze
poszukiwanie pracownikéw i wspétpracownikéw warunkowane jest zdobyciem lub nie
okreslonego projektu. W zwigzku z tym firmy, cho¢ sa w stanie wyraznie okres$li¢ co jest i bedzie
dla nich wazne jesli chodzi o zapotrzebowanie kompetencje, wzbraniajg sie przed odpowiedzia
na pytanie ile oséb i na jakie stanowiska beda zatrudnia¢ w dtuzszej perspektywie czasu lub nie
sg w stanie tego okreslié.

Wszystkie zmiany w przyjetym podejsciu uwzgledniono réwniez w narzedziach stosowanych do
badania podazy kompetencji na krakowskich uczelniach wyzszych. Wykorzystywane narzedzia
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prezentujemy w zatgczniku do raportu. Podsumowujac, przeprowadzone badania sktadaty sie z
nastepujacych krokéw:

1. Etap wstepny

a.

Wywiady pogtebione z ekspertami, osobami zwigzanymi z branza oraz konsultacje z
Urzedem Miasta Krakowa i Wojewo6dzkim Urzedem Pracy w Krakowie, majgce na
celu dookreslenie definicji branzy, rozpoznanie kontekstu jej funkcjonowania i
identyfikacji kluczowych podmiotéw (po stronie biznesu i uczelni wyzszych). W
przypadku kazdej z analizowanych branz na etapie wstepnym przeprowadzono
tacznie po okoto 10 wywiadow i konsultacji.

Analiza desk research branzy i analiza ogtoszen o prace, ktorych gtéwnym celem
byta identyfikacja kluczowych wyzwan stojacych przed branzg oraz stworzenie
wstepnej listy poszukiwanych przez pracodawcéw kompetencji.

2. Analiza popytu na kompetencje

d.

Wywiady poglebione z przedstawicielami wybranych firm pozwalajace na uzyskanie
wgladu w do$wiadczenia branzy zwigzane z rekrutacjg, selekcjg i rozwojem
pracownikéw, ocene oraz uzupelnienie listy poszukiwanych kompetencji (arkusz
popytu)

Stworzenie i przetestowanie narzedzia Arkusz popytu.

Stworzenie proby badawczej firm (w przypadku branzy energetycznej na podstawie
bazy PKD, analizy desk research wskazan ekspertéw i firm wstepna lista firm
zaproszona do udziatu w badaniu liczyta tagcznie 87 podmiotéw. Po weryfikacji
polegajacej na usunieciu z listy podmiotéw, ktére juz nie istniejg lub przeniosty swa
dziatalno$¢ do innych miast, nie prowadzg dziatalno$ci zwigzanej z analizowang
branza oraz zadeklarowaty, ze nie zatrudniaja, ani w najblizszych pieciu latach nie
beda zatrudnia¢ absolwentéw szko6t wyzszych podstawa préby badawczej liczyta 57
podmiotow).

Badanie kwestionariuszowe firm z branzy pozwalajgce na zebranie danych
ilosciowych na temat aktualnych i projektowanych potrzeb rynku w zakresie
najwazniejszych kompetencji absolwentéw krakowskich uczelni wyzszych, ocene
trudnosci ich pozyskania oraz opinii na temat zadan uczelni wyzszych w zakresie ich
ksztatcenia. Dodatkowo zbierano réwniez informacje dotyczace planéw
zatrudnienia (w 2014 i 2019 roku), kompetencji, ktére sg niezbedne do uzyskania
przez absolwentow awansu w firmie oraz najlepszych zdaniem firm kierunkow i
specjalizacji dopasowanych profilem do dziatalnosci firmy (w przypadku branzy
energetycznej przebadano tgcznie 20 firm zatrudniajgcych w réznych formach
ponad 2500 pracownikow, co stanowi 35 procent realizacji proby, 14 procent firm
odmoéwito udziatu w badaniu, pozostate zadeklarowaty gotowos$¢ udziatu w
projekcie, ale ostatecznie nie zdecydowaly sie na wypemienie ankiety).

3. Analiza podazy na kompetencje

a.
b.

Stworzenie i przetestowanie narzedzia Arkusz podazy.

Stworzenie proby badawczej kierunkow i specjalizacji na uczelniach wyzszych (w
przypadku branzy energetycznej na podstawie informacji uzyskanych z analizy desk
research, wskazan ekspertow i firm, wyjSciowa lista kierunkéw zaproszonych do
udzialu w badaniu wyniosta tagcznie 33).
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c¢. Wywiady ustrukturyzowane potgczone z wypekianiem arkusza podazy majace na
celu oproécz pozyskania danych ilo§ciowych na temat aktualnie realizowanych
efektéw ksztatcenia i projekcji co do liczby absolwentéw w przysztosci, rowniez
zapoznanie sie z ogélnym kontekstem funkcjonowania danego kierunku,
wyzwaniami we wspdlpracy z biznesem oraz oczekiwania wzgledem firmy i UMK.

d. Badanie ankietowe online posrdd przedstawicieli uczelni odpowiedzialnych za
ksztatt programéw nauczania. Gtéwnym celem byto zebranie danych ilo§ciowych na
temat aktualnie realizowanych efektow ksztatcenia oraz projekcji co do liczby
absolwentéw w przysztosci. Dodatkowo pozyskano informacje na temat
dodatkowych efektéw ksztatcenia uzyskiwanych w ramach danego kierunku, ktére
mogg mie¢ znaczenie dla branzy. W przypadku branzy energetycznej ankiete
wypetnito tacznie 16 kierunkéw (ponad 30 specjalnos$ci), w tym podyplomowych,
ktére w 2014 roku ukonczy tgcznie blisko 3000 studentéw studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych, co stanowi 48 procent realizacji préby.

DEFINICJA BRANZY

Branze energetyczna definiowaé mozna na kilka réznych sposobéw, odpowiednio zawezajac lub
rozszerzajac jej rozumienie. Szerokie ujecie branzy energetycznej obejmuje m.in. wytwarzanie,
przesytanie, dystrybucje i handel energia elektryczng, paliwami gazowymi oraz energia cieplng
zawarta w parze wodnej, goracej wodzie i powietrzu. W waskim rozumieniu jest to
elektroenergetyka, czyli wytwarzanie energii elektrycznej oraz obroét nig. Innym istotnym
rozréznieniem jest podziat na sektor energetyki zawodowej i przemystowej. Z energetyka
zawodowa mamy do czynienia w sytuacji, w ktorej wytwarzanie i dystrybucja energii
elektrycznej jest podstawowg dziatalno$cia przedsiebiorstwa (np. elektrownie,
elektrocieptownie, sieci przesytowe itp.). Energetyka przemystowa z kolei obejmuje te
podmioty, w przypadku ktérych wytwarzanie energii elektrycznej stanowi dziatalnos¢ uboczng
wobec podstawowego procesu produkcyjnego. Sektor ten produkuje energie elektryczng przede
wszystkim na wlasne potrzeby. Nadwyzki tej produkcji mogg by¢ oddawane do sieci
energetycznej, ale nie jest to regula.

Obszarem dziatalno$ci gospodarczej w branzy energetycznej, ktéry wymyka sie jednoznacznym
podziatom na energetyke zawodowa i energetyke przemystow3 jest prosumpcja. Jest to
dziatalno$¢, o ciggle marginalnym znaczeniu, ale ogromnym potencjale, ktéra moze odgrywac
znaczgca role w przysztosci. Prosumpcja to jednoczesna produkcja energii elektrycznej i jej
konsumpcja. W pewnym sensie jest to wiec obszar bliski energetyce przemystowej, ale dotyczy
przede wszystkim gospodarstw rolnych oraz doméw jednorodzinnych. W poréwnaniu do
energetyki przemystowej, prosumpcja charakteryzuje sie wiekszym stopniem rozproszenia i
niskimi przecietnymi mocami produkcyjnymi¢.

Na potrzeby tego raportu, po konsultacjach z ekspertami, zdecydowano sie przyjac rozumienie
branzy energetycznej jako branzy zajmujacej sie przetwarzaniem, dystrybucja i sprzedaza
energii elektrycznej w formie wykorzystywanej do zasilania proceséw przemystowych

4Wanat, L. (2012). SMART CITY versus DARK CITY? Perspektywa samorzadowa dla nowej ustawy OZE.
GlobEnergia 5/2012; Bukowski, M., Sniegocki, L. (2011). Mix energetyczny 2050. Analiza scenariuszy dla
Polski.
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oraz urzadzen uzywanych w Zyciu codziennym, oraz przetwarzaniem, dystrybucja i
sprzedaza energii ze Zrodet, ktérych uzywanie nie wiaze sie z dlugotrwatym ich
niedoborem, m.in. energia solarna, wiatrowa, biomasy, geotermalna i biogazu. W zakres
rozumienia branzy wiaczyliSmy réwniez firmy bedace producentami specjalistycznego
sprzetu na potrzeby wymienionych wcze$niej podmiotéw. Kody PKDS5, ktore okreslaja
podmioty nalezgce do branzy w tym rozumieniu to m.in.: 06.10.Z Gérnictwo ropy naftowej,
06.20.Z Gornictwo gazu ziemnego, 09.10.Z Dziatalnos¢ ustugowa wspomagajgca eksploatacje
z}6Z ropy naftowej i gazu ziemnego, 35.11.Z Wytwarzanie energii elektrycznej, 35.13.Z
Dystrybucja energii elektrycznej, 35.14.Z Handel energig elektryczng, 35.21.Z Wytwarzanie
paliw gazowych, 35.22.Z Dystrybucja paliw gazowych w systemie sieciowym, 35.30.Z
Wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodna, gorgcg wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych, 43.13.Z Wykonywanie wykopow i wiercen geologiczno-inzynierskich oraz
39.00.Z Dziatalno$¢ zwiazana z rekultywacja i pozostata dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z
gospodarka odpadami.

Na ponizszej rycinie prezentujemy lokalizacje firm zwigzanych z energetyka (na podstawie bazy
PKD) na terenie Krakowa.

Lokalizacja firm branzy energetyki
wg klasyfikacji PKD

Legenda

. firmy zatrudniajace powyej 1000 osib

@ iy zatrudnisjace 250-999 osis
® iy zatrudniajace 50-249 oséb
ogotem firm zatrudniajacych powyzej 1000 osob - 1 firma firmy zatrudniajace 10-49 osdb
ogbtem firm zatrudniajacych 250-939 oséb - 3 firmy «  firmy zatrudniajace poniZej 9 0sdb
ogotem firm zatrudniajgcych 50-249 oséb - 2 firmy |:| granice dzielnic

ogotem firm zatrudniajgcych 10-49 oséb - 13 firm
ogbtem firm zatrudniajacych ponizej 9 oséb - 247 firm

wykonat
Wydziat Rozwoju Miss ta

wg danych Urzedu Statystycznego
v2otar

Rycina 1. Lokalizacja firm z branzy energetycznej w Krakowie. Zrédto: GUS, Rycina
udostepniona na potrzeby niniejszego opracowania przez Urzad Miasta Krakowa.

PODSTAWOWE INFORMACJE NA TEMAT BRANZY6

W dobie gospodarki globalnej i intensywnej konkurencji miedzyregionalnej kluczem do wzrostu
gospodarczego jest przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnosé. Nowoczesna gospodarka, mimo statych

5 W czeSci przypadkéw kody PKD nie pozwalajg na poprawng identyfikacje podmiotéw, ktére naleza do
okreslonej branzy - katalog kodéw jest niewyczerpujacy, a firmy dziatajace w danym obszarze moga
zgtaszac jako gtéwny rodzaj dziatalnosci inny zakres swojej aktywnosci. W tych przypadkach do
identyfikacji firm wykorzystano opinie ekspertéw, firm z branzy oraz analize desk research portali i
serwiséw branzowych.

6 Rozdziat ten powstat na podstawie analizy desk research dokumentéw i publikacji branzowych oraz
informacji pozyskanych w ramach wywiadéw od ekspertéw, przedstawicieli firm i uczelni wyzszych.
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postepdw w energooszczednosci, uzalezniona jest od ciaglych dostaw energii elektrycznej.
Obecny stan energetyki w regionie Matopolski stanowi przeszkode w dynamicznym rozwoju
gospodarczym. Wiele obszaréw oddalonych od elektrowni doswiadcza okresowych brakéow w
dostawie energii elektrycznej, co efektywnie wytacza te obszary z nowoczesnej gospodarki
rynkowej. W raporcie ,Perspektywa Technologiczna Krakéw-Matopolska 2020. Wyzwania
Rozwojowe?” jako kluczowe obszary wzrostu dla wojewddztwa i dla miasta wymieniono czyste
technologie energetyczne i powigzane z nimi inteligentne sieci energetyczne. Te dwie
technologie, w potgczeniu z opisywang wcze$niej prosumpcjg, stanowig podstawe do
zbudowania energetyki opartej o rozproszone Zrédia pozyskiwania energii. Rozproszenie Zrédet
energii dotyczy zaréwno ich geograficznego potozenia (lokalne pozyskiwanie energii
zmniejszajace Koszty przesytu), jak i samej roznorodnosci zrédet pozyskiwani (zmniejszenie
uzaleznienia od wegla). Uzaleznienie funkcjonowania nowoczesnego panstwa od energii
elektrycznej jest tak wysokie, Ze zmniejszanie ryzyka wystgpienia niedoboréw jest
strategicznym celem niemal kazdego rzadu. Energetyka oparta o rozproszone Zrédia energii
pozwala na obniZenie strat zwigzanych z przesytem, zmniejsza obcigZzenia Srodowiska
naturalnego, ale przede wszystkim zmniejsza ryzyko niedoboru energii elektrycznej dla
odbiorcéw. Rozwoj rozproszonych form energetyki moze rowniez zapewni¢ wzrost zatrudnienia
w regionie. Waznym elementem rozwoju branzy energetycznej w Krakowie jest ogromne
zaplecze naukowo-techniczne umozliwiajgce rozw6j odnawialnych Zrédet energii,
inteligentnych sieci energetycznych oraz czystych technologii weglowych.

Bedac cztonkiem Unii Europejskiej, Polska zobowigzata sie do przyjecia bardziej ekologicznych
rozwigzan opartych na energii odnawialnej. Ze wzgledu na unijne regulacje oraz wzgledy
strategiczne Polska musi wdraza¢ ,mix energetyczny”, czyli rozwigzanie polegajace na
zmniejszeniu zuzycia dominujacych Zrédet na rzecz rozproszenia przestrzennego i
dywersyfikacji zrodet energii pierwotnej8. W skali ogélnopolskiej, Krakéw i Matopolska nie
odgrywaja szczego6lnie istotnej roli ani ze wzgledu na potencjalne Zrdédta energii, ani jako
odbiorcy energii®. Krakdw nie jest rozwazany jako lokalizacja elektrowni atomowej, nie stanowi
szczegblnie dobrej lokalizacji dla elektrowni wiatrowych czy stonecznych, o czym bedzie jeszcze
mowa w kolejnym paragrafie, nie posiada réwniez znaczacych z16z paliw kopalnych. Jedynie
geotermia charakteryzuje sie ponadprzecietnymi, w skali kraju, parametrami. Mimo
pozostawania na uboczu, wraz z wdrazaniem dywersyfikacji zrodet energii i ich rozpraszania,
energetyka odnawialna w Krakowie musi rozwijac¢ sie dla zaspokajania lokalnych potrzeb.
Rozw0j energetyki odnawialnej bedzie stanowi¢ wazny obszar determinujacy konkurencyjnos$é
Matopolski.

W chwili obecnej Matopolska jest importerem energii - zapotrzebowanie gospodarstw
domowych i przemystu na energie przewyzsza lokalne moce produkcyjne. Z tego wzgledu
jednym z wyzwan stojacych przed wtadzami miasta i regionu jest zapewnienie bezpieczenstwa
energetycznego (przy stale rosngcym zapotrzebowaniu na energie elektryczng) poprzez
dywersyfikacje Zrédet pozyskiwania energii. Niestety Matopolska nie dysponuje korzystnymi
warunkami dla pozyskiwania energii ze Zr6det odnawialnych. Region charakteryzuje sie

7 Bendyk, E., Kisielinski, S. (red.)(2010). Perspektywa technologiczna Krakéw - Matopolska 2020.
Wyzwania rozwojowe

8 Bukowski, M., Sniegocki, L. (2011). Mix energetyczny 2050. Analiza scenariuszy dla Polski.

9 Matopolska Agencja Energii i Srodowiska (2011). Diagnoza stanu gospodarki energetycznej

i zatozenia do Regionalnego Planu Energetycznego (RPE) dla wojewddztwa matopolskiego na lata 2012-
2032.
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WYyZszym niz przecietne nastonecznieniem, ale nie jest to nastonecznienie pozwalajace na
budowe duzych i efektywnych instalacji fotowoltaicznych. Matopolska, w poréwnaniu z innymi
regionami Polskil9, charakteryzuje sie gorszymi warunkami wietrznymi, co powoduje, Ze
instalacje farm wiatrowych maja nizszg optacalnos¢. Jedynym, wyrézniajagcym Matopolske na tle
innych regionéw, Zrédlem energii odnawialnej sa wody geotermalne, jednak wykorzystanie tego
Zrddta ciggle pozostaje niewielkie.

W obszarze energetyki zawodowej gtéwnymi producentami energii w Krakowie sa
elektrocieptownia t.eg oraz elektrownia w Skawinie. To, co wyréznia Krakéw, to dynamiczny
sektor matych i Srednich przedsiebiorstw oraz obecno$¢ wiodacych uczelni technicznych
(Akademia Gorniczo-Hutnicza, Politechnika Krakowska) ksztatcacych kadry dla branzy
energetycznej. Na uczelniach prowadzone sg rowniez badania naukowe zwigzane z branza
energetyczna, cho¢ w opinii czesci ekspertéw, z ktérymi rozmawialiSmy przygotowujac niniejszy
raport, brakuje $cislejszej kooperacji miedzy wydziatami, a takze miedzy uczelniami i biznesem.
Jednym z obszaréw badawczych o najwyzszym potencjale, opracowywanych i testowanych w
krakowskich uczelniach technicznych, sg inteligentne sieci energetyczne?!. Inteligentne sieci
energetyczne, czesto opisywane angielskim okresleniem ,smart grid”, to zespét rozwigzan
technicznych pozwalajacych na bardziej doktadna kontrole przeptywéw energii na kazdym
etapie dystrybucji. W wielu opracowaniach technologia ta jest wymieniana jako kluczowy
element efektywnego ,,mixu energetycznego”, pozwalajacy dodatkowo na rozwoéj prosumpcji na
wieksza skale.

To, co szczegdblnie charakterystyczne dla branzy energetycznej w Krakowie to zaangazowanie w
rozwéj nowych inicjatyw Akademii Gérniczo -Hutniczej. Realizujac wieloletnig strategie
rozwoju alternatywnych zrédet energii, AGH otworzyta w Miekini w lipcu 2013 roku
Matopolskie Centrum Odnawialnych Zrédet i Poszanowania Energii. Osrodek zlokalizowany na
zachdd od Krakowa, wedtug stéw koordynatora projektu profesora Wojciecha Géreckiego, ma
ambicje sta¢ sie wiodgcym o$rodkiem badawczym w Polsce!2. W bezposrednim sasiedztwie
Krakowa, w gminie Niepotomice, realizowana jest, przy wspoétudziale AGH, kolejna inicjatywa w
branzy energetycznej. Projekt Public Energy Alternatives (PEAP) eksploruje mozliwosci
wykorzystywania alternatywnych zZrodet energii w obiektach uzytecznosci publicznej. Tego typu
inicjatywy nie tylko buduja marke uczelni i zapewniaja nowoczesna, praktyczng edukacje
studentom, ale przede wszystkim wypetniaja misje uczelni realizujagc badania naukowe i
prowadzac prace rozwojowe.

Energetyka zawodowa w Krakowie rozwijata sie w spos6b bardzo podobny do innych miast w
Polsce i w Europie. Pierwsze proby elektryfikacji rozpoczety sie pod koniec XIX wieku, kiedy
kazdy wazniejszy budynek i instytucja miaty swoje wlasne generatory. Szybko powotano
elektrownie miejska, ktéra stopniowo, przez dziesieciolecia zwiekszata swoj zasieg i moc
podiaczajac kolejne obszary do swojej sieci. Jej zasieg zwiekszal sie wraz z poszerzaniem granic
miasta. Elektrownia miejska, az do lat 60-tych XX wieku, byta najwazniejszym wytworca i
dystrybutorem energii elektrycznej w Krakowie. W latach 1968-85 wybudowano

10 Matopolska Agencja Energii i Srodowiska (2011). op cit.

11 Bendyk, E., Kisielinski, S. (red.)(2010). Perspektywa technologiczna Krakéw - Matopolska 2020.
Wyzwania rozwojowe

12 Fazarczyk, G. (2013, 23 lipca). AGH bada odnawialne Zrédta energii w Miekini.
http://krakow.gazeta.pl/krakow/1,44425,14326004,AGH_bada_odnawialne_zrodla_energii_w_Miekini.ht
ml
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elektrocieptownie Leg, ktdra stata sie gtdwnym dostawca pradu dla Krakowa. Obecnie system
energetyczny uzupelniany jest jeszcze przez elektrownie w Skawinie. Najwazniejsze spétki z
branzy energetycznej dziatajace obecnie na terenie Krakowa to Tauron Dystrybucja!3, EDF
Krakéw oraz Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej. Pozostate przedsiebiorstwa to
przede wszystkim mate zaktady produkcyjne zwigzane z fotowoltaika oraz jednoosobowe lub
kilku osobowe przedsiebiorstwa instalatorskie oraz przedsiebiorstwa wykonujace przytacza
elektryczne mniejszej skali. Rynek o takiej strukturze niestety nie generuje bardzo duzego
popytu na osoby z wyzszym wyksztalceniem kierunkowym, ani na prototypowe rozwigzania
tworzone na uczelniach wyzszych, tym niemniej rozw6j prosumpcji oraz OZE moze ten stan
rzeczy zmienié.

BIZNES I NAUKA

Przeprowadzone badania jako$ciowe wyraZnie wskazujg, Ze dla branzy energetycznej
najwazniejszg korzys$cia z obecnosci w Krakowie jest dostep do licznej i wykwalifikowanej kadry
technicznej. Krakowskie uczelnie techniczne od lat znajduja sie w czotdwce najlepszych uczelni
w Polsce, a prowadzone tam badania naukowe nad zastosowaniami inteligentnych sieci
energetycznych, nowymi technologiami w energetyce jadrowej oraz czystymi technologiami
weglowymi majg potencjal, aby sta¢ sie praktycznymi odpowiedziami na wyzwania stojgce
przed energetyka. Akademia Gérniczo-Hutnicza realizuje réznorodne projekty pilotazowe
zwigzane z energetyka. Na przykltad Wydziat Elektrotechniki, Automatyki, Informatyki i
InZynierii Biomedycznej AGH we wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim i General Electric
realizuje projekt Green AGH Campus!4. Projekt ten stanowi prébe wdroZenia na mniejsza skale
zatozen inteligentnych sieci energetycznych. Projekt realizowany jest na terenie miasteczka
studenckiego AGH, gdzie majg zosta¢ zintegrowane odnawialne Zrodta energii, automatyka
oSwietlenia oraz magazynowanie energii elektrycznej. Wszystkie elementy zostang szczegétowo
opomiarowane, a nad cato$cig bedzie czuwat system informatyczny. Projekt ten ma stac sie
poligonem do$wiadczalnym dla wdrozen o wiekszej skali. Innym przyktadem projektéw
wdrozeniowych moze by¢ dziatalno$¢ Katedry Informatyki Stosowanej AGH, ktéra koordynuje
prototypowe rozwigzania inteligentnego o$wietlenia. Katedra prowadzi rowniez laboratorium
systemow energetycznych stuzacych monitoringowi efektywno$ci Zrédet generacji zielonej
energii w Wojewddztwie Matopolskim. W ramach dziatalnosci dydaktycznej i badawczej katedra
prowadzi platforme technologiczng ,Smart Grid”, gdzie organizowane s3 seminaria i
konferencje. Platforma ta stanowi réwniez punkt informacyjny dla studentéw i naukowcéw
zajmujacych sie tematyka inteligentnych sieci energetycznych. AGH jest liderem w tworzeniu
nowych przedsiewzie¢ zwigzanych z energetyka takze na poziomie ponadregionalnym. Na
uczelni funkcjonuje Matopolsko- Podkarpacki Klaster Czystej Energii, czyli powstata w 2006
roku organizacja, ktora stawia sobie za cel ,stworzenie platformy wymiany wiedzy i informacji
pomiedzy Srodowiskami nauki, przemystu oraz organizacjami samorzadowymi”. W 2014 roku
planowane jest ukonczenie Centrum Energetyki AGH stanowigcego zespo6t 38 specjalistycznych
laboratoriéw, w ktorych prowadzone beda badania nad réznorodnymi aspektami tworzenia,

13 Warto zaznaczy¢, ze jedna ze spotek grupy Tauron, Tauron Ekoenergia osbtuguje dwie elektrownie
wodne na terenie Krakowa (facznie 6 w Matopolsce) http://www.tauron-
ekoenergia.pl/elektrownie/energia-wodna/zew-krakow/Strony/elektrownie.aspx

14 Kotulski, L. (2013). Prezentacja Green AGH Campus.

www.forumees.pl/gfx/ees/userfiles/files /37_forum/kotulski.pdf
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magazynowania i dystrybucji energii elektrycznej. Obrazu aktywnos$ci AGH dopetniajg
wymienione juz wczeséniej inicjatywy: Matopolskie Centrum Odnawialnych Zrédet i
Poszanowania Energii oraz projekt Public Energy Alternatives.

Wspétpraca pomiedzy biznesem a uczelniami jest do$¢ intensywna, cho¢ dotyczy gtéwnie
najwiekszych przedsiebiorstw, czesto majacych swe siedziby poza Krakowem. Trudno czyni¢
zarzut z tego, ze krakowskie uczelnie wspétpracuja z najwiekszymi firmami w Polsce, wrecz
przeciwnie jest to sytuacja pozadana i w duzym stopniu warunkowana przez strukture branzy.
Powoduje to jednakze wyzwania i bariery dla mniejszych podmiotéw dziatajacych bardziej
lokalnie. Warto zadbac o to, aby stworzy¢ warunki umozliwiajace nawigzywanie tego typu
wspoétpracy. W ramach przeprowadzonych wywiadéw przedstawiciele firm wielokrotnie
wskazywali na duze korzysci wynikajace ze $cistej wspdipracy z uczelniami wyzszymi. Jedng z
takich korzysci jest tatwo$¢ znajdywania bardzo dobrych kandydatéw do pracy.

Sytuacja na rynku jest szczego6lnie trudna dla przedsiebiorstw matych, ktdére chciatyby
wprowadza¢ na rynek innowacyjne rozwigzania. Mate przedsiebiorstwa z branzy energetyczne;j
mogtyby uzyskiwaé preferencyjne traktowanie w pierwszych latach dziatalnosci przy spetnieniu
odpowiednich kryteriow (odnawialne Zrddta energii, odpowiedni wzrost wydajnosci).
Zaangazowanie miasta mogtoby przybra¢ forme pomocy w kwestiach formalnych poprzez
zmniejszanie barier proceduralnych i tworzenie dodatkowych punktéw obstugi. Wielu
wtascicieli nieruchomosci oraz spé6tdzielnie mieszkaniowe wykonujg szereg dziatan
zwiekszajacych efektywno$¢ energetyczna (np. ocieplajac budynki lub uszczelniajac okna), czy
dywersyfikujac Zrodta energii (np. przez montaz paneli stonecznych). Aby méc w pelni
wykorzystac ten potencjat potrzeba wiekszego wsparcia ze strony Urzedu Miasta. W tym
obszarze sektor energetyczny mdgtby potaczy¢ sity z branzg budownictwa pasywnego i
energooszczednego. Odpowiedni miejski program mégtby zniwelowa¢ przeszkody o charakterze
formalno-prawnym, wzmacniajgc jednocze$nie swiadomos¢ i przekonania ekologiczne w
spoteczenstwie. Dziatania takie wzmocnityby dodatkowo popyt na ustugi i rozwigzania w
zakresie odnawialnych Zrdédet energii.

W celu wzmocnienia potencjatu biznesowego uczelni wyzszych mozliwe jest, w opinii
ekspertow, odcigzenie naukowcoéw zaangazowanych w realizacje projektéw biznesowych od
zaje¢ dydaktycznych. Pozwolitoby to na wieksze zaangazowanie w rozw6j innowacyjnych
projektéw. W konteks$cie wspotpracy pomiedzy nauka i biznesem w Krakowie warto pamietac
réwniez o powotanej do zycia w 2000 roku Matopolskiej Agencji Energii i Srodowiska, ktéra ma
na celu: ,wsparcie zrownowazonego rozwoju samorzgddéw i firm poprzez wdrazanie
nowoczesnych rozwigzan technicznych i organizacyjnych ze szczegélnym uwzglednieniem
aspektu poprawy stanu $rodowiska naturalnego”. MAES mogtaby staé sie posrednikiem i
brokerem informacji pomiedzy stronami, taczac zapotrzebowanie ze strony branzy z projektami
realizowanymi na uczelniach.

PERSPEKTYWY ROZWOJU BRANZY

Wyzwania stojace przed branza energetyczng w Krakowie mozna podzieli¢ na te o charakterze
lokalnym oraz uniwersalnym. W wymiarze bardziej ogélnym branza energetyczna wchodzi w
okres fundamentalnych zmian, ktére dotycza kazdego aspektu procesu - od zrédet
pozyskiwania, przez produkcje, magazynowanie, az po dystrybucje i konsumpcje energii. W
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wymiarze lokalnym wyzwanie stanowi przede wszystkim dywersyfikacja zrédet pozyskiwania
energii elektrycznej.

Najwiekszym wyzwaniem stojacym przed branzg energetyczng w Polsce jest uniezaleznienie od
wegla. Energetyka w Polsce oparta jest w 90% na weglu kamiennym i brunatnym, ktérego
spalanie tworzy szereg szkodliwych efektow dla sSrodowiska naturalnego i ludzi’s. Jak juz
podkreslaliSmy wczesniej, energetyka jest strategicznym sektorem, od ktorego zalezny jest
niemal kazdy inny dziat gospodarki. Ze wzgledu na uzaleZnienie Polski od zewnetrznych dostaw
gazu i ropy, w krotkiej perspektywie czasowej wegiel stanowi jedyna alternatywe. Od kilkunastu
lat kolejne rzady proponowaty zmiane tej sytuacji, ale braki budzetowe oraz relatywnie niskie
dochody przedsiebiorstw prywatnych przyczyniaty sie do zachowania status quo. Budowa
elektrowni atomowej pociaga za sobg ogromne koszty finansowe i zwiekszone ryzyko
ekologiczne. Budowa relatywnie tanich elektrowni gazowych zwieksza uzaleznienie Polski od
dostaw z Rosji. Inwestycje w energetyke odnawialng sg wysokie, a koszty energii elektrycznej
pozyskiwanej z tych Zrddet ciggle znacznie wyzsze od tych ze Zrédet nieodnawialnych.
Dodatkowym czynnikiem utrudniajacym rezygnacje z wegla jest op6r spoteczny zwigzkow
zawodowych. Z powyzszych wzgleddw odejscie od energetyki weglowej pocigga za soba
ogromny opor w wymiarze spotecznym, politycznym i ekonomicznym. W efekcie, rozwigzania
przyjazne Srodowisku naturalnemu sg w Polsce przyjmowane wolniej niZ w innych krajach.

Perspektywy dla branzy w Krakowie wigza sie przede wszystkim ze zmianami na arenie
ogdblnoeuropejskiej i $wiatowej. Zmiana polityki dotyczacej bezpieczenistwa dostaw energii czy
wieksza ochrona $srodowiska naturalnego to podstawowe priorytety zawarte w Europejskiej
Polityce Energetycznej'6. W Polsce dyrektywa ta jest realizowana w ramach programu Polityka
Energetyczna Polski do 2030 roku?”. Jesli w wyniku sytuacji miedzynarodowej lub tez zmian
technologicznych dojdzie do zmiany priorytetéw zawartych w tych dokumentach, zmianie
ulegnie tez sytuacja branzy. Najbardziej prawdopodobnym scenariuszem jest cigglty wzrost
znaczenia odnawialnych Zrédet energii i modernizacji sieci dystrybucyjnych. Sytuacja prawna w
Polsce, szczegodlnie dotyczaca odnawialnych Zrddet energii, z pewnoscig nie utatwia
funkcjonowania przedsiebiorstwom utrudniajgc ich rozwo;j.

W procesie zmian ogromng role odgrywac bedzie $wiadomo$¢ ekologiczna Polakéw. Odbiorcy
indywidualni stanowia ,,najkosztowniejszy” element sieci elektroenergetycznej. Oszczednosci
poczynione w tym segmencie mogg przetozy¢ sie na zwiekszenie stabilnosci systemu
energetycznego i na znaczgce oszczednosci w zuzyciu energii. Edukacja zwiekszajgca poziom
konserwacji energii oraz akcje promocyjno-modernizacyjne (np. umieszczanie kolektorow
stonecznych i ogniw fotowoltaicznych na budynkach uzytecznos$ci publicznej) moga zmniejszy¢
polityczne ryzyko podnoszenia cen energii. Ryzyko to zmniejszy sie szczeg6lnie wtedy jesli
wzrost ten bedzie rownowazony spadkiem zaleznosci od zagranicznych dostawcéw i
zmniejszeniem kosztow srodowiskowych. Wzrost gotowosci do ponoszenia wiekszych
wydatkéw przetozy sie rowniez na ozywienie w branzy produkcji energii ze Zrédet
odnawialnych.

15 Bukowski, M., Sniegocki, L. (2011). Mix energetyczny 2050. Analiza scenariuszy dla Polski.

16 Komisja Wspolnot Europejskich (2007). Komunikat Komisji do Rady Europejskiej i Parlamentu
Europejskiego, Europejska Polityka Energetyczna.

17 Ministerstwo Gospodarki (2009). Polityka energetyczna Polski do 2030 roku. Zatgcznik do uchwaty nr
202/2009 Rady Ministréw z dnia 10 listopada 2009 r
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Jednym z najwazniejszych czynnikéw decydujacych o przysztosci branzy jest postepujgca
konwergencja sieci elektroenergetycznych i informatycznych. Tak zwane inteligentne sieci
energetyczne sa traktowane jako priorytet w wieloletnich planach rozwoju Unii Europejskiej. W
krajach gdzie tego typu rozwigzania wprowadzono na wiekszg skale zuzycie energii spadto.
Korzysci ptynace z wprowadzenia inteligentnych urzadzen pomiarowych obejmuja mozliwos¢
indywidualnego dostosowania taryf dla konkretnych grup odbiorcéw, ograniczenie zuzycia
energii i wzrost efektywnosci zuzycia poprzez lepsze dostosowanie popytu i podazy energii.
Dodatkowo, tego typu rozwiagzania zmniejszajg bariery w przypadku zmiany sprzedawcy energii
elektrycznej, powoduja wzrost jako$ci dostarczanej energii elektrycznej i szybsze usuwanie
problemoéw wystepujacych w sieci!8. Krakowskie uczelnie od lat prowadzg badania nad tego
typu sieciami, znajdujg sie wiec w dobrej pozycji w perspektywie nadchodzacych przemian.

Poza powyzszymi korzys$ciami ptyngcymi z wprowadzenia inteligentnych sieci energetycznych,
technologia ta moze doprowadzi¢ do rozwoju nowego segmentu produkcji energii elektrycznej -
wspominanej juz kilkukrotnie prosumpcji. Wieksza kontrola nad procesem dystrybucji energii
umozliwia szybsze reagowanie na zmiany w zapotrzebowaniu na energie i tatwiejsze
przekazywanie wytworzonej energii do sieci dystrybucyjnej. Aby prosumenci odgrywali
znaczaca role w przysztosci branzy energetycznej, wymagana jest fundamentalna zmiana
infrastrukturalna przy jednoczesnym dostosowaniu regulacyjnym. Mimo, Ze obecnie
indywidualne przylaczenia do sieci energetycznej majag marginalne znaczenie, to wiele
dokumentéw strategicznych i branzowych raportéw wskazuje, Ze jest to jeden z
najwazniejszych trendéw w branzy?9. Wedtug ekspertéw rozwdj tego segmentu moze rozbudzic
duza aktywnos¢ gospodarcza nakierowana na obstuge tysiecy matych prosumentéw zaréwno
poprzez dostarczanie niezbednych narzedzi, ustug zwigzanych z konserwacja sprzetu, jak i
doradztwem oraz optymalizacjg produkcji. Wyzwaniem moze by¢ pogodzenie interesow
energetyki zawodowej oraz prosumpcji, zarowno pod wzgledem infrastrukturalnym jak i
regulacyjnym. Ostatnie nowelizacje prawa energetycznego utrudniajg rozwoj rynku
prosumenckiego. Wedtug Instytutu Energii Odnawialnej20 przyjete ceny odkupu energii s
wielokrotnie nizsze niz granica optacalnosci produkcji. W efekcie zniecheca to prosumentéw do
aktywnej sprzedazy wytworzonej przez siebie energii i inwestowania w rozwoj mocy
produkcyjnych.

W kontekscie przemian branzy energetycznej w Krakowie nie sposéb nie wspomnie¢ o bardzo
waznym, specyficznym dla miasta czynniku jakim jest wysokie stezenie pytow i smog. W 2013
roku poczyniono wiele krokéw, aby rozwiazac¢ ten problem. Powotano oddolny ruch spoteczny
»Krakowski Alarm Smogowy”, ktéry naglasnia problem jako$ci powietrza w Krakowie i lobbuje
za zmianami w regulacjach. Wiele kamienic w centrum miasta nie jest podtgczonych do miejskiej
sieci cieptowniczej. Mieszkancy ogrzewajg swoje mieszkania piecami weglowymi, ktére generujg
wiele zanieczyszczen i tworzg okazje do usuwania w ten sposob $Smieci i innych odpadéw.
Przytaczenie wiekszej liczby mieszkancow do sieci cieptowniczej poprawi efektywnos¢ zuzycia
energii cieplnej oraz pomoze w likwidacji emisji pytéw. Konieczno$¢ wymiany instalacji

18 DGA (2008). Analiza koricowa. Studium wykonalno$ci instalacji elektronicznych urzadzen pomiarowych
w Polsce.

19 Bil, J., Gasiorowska, E., Graczyk, W., Guzik, R., Maciuk-Grochowska, A., Malec, A., Smolen, P. (2010).
Analiza trendéw rozwoju branzy energetycznej. Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych lewiatan
20[EO, (2013). Komentarz Instytutu Energetyki Odnawialnej dot. przyjetej przez Senat poprawki
»prosumenckiej” do nowelizacji Prawa energetycznego - O btednym rozumieniu istoty dziatalnos$ci
prosumenckiej. http://www.ieo.pl/pl/poprawka-pe.html
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grzewczych oraz poszerzenie sieci miejskiej bedzie prowadzi¢ do zwiekszonych inwestycji w
elektrocieptownie i do pobudzenia rozwoju branzy. Krakéw juz od lat realizuje program doptat
dla wtascicieli nieruchomosci, ktérzy decydujg sie na wymiane piecéw weglowych na bardziej
ekologiczne rozwigzania2!l. W obecnej sytuacji, przy wzrosScie $wiadomosci spotecznej, realizacja
tego programu moze ulec znacznemu przyspieszeniu.

I[stotnym elementem rozwoju branzy energetycznej na Swiecie sg fundamentalne zmiany w
mys$leniu o Zrédtach energii elektrycznej. Badania nad odnawialnymi Zr6dtami energii coraz
cze$ciej dotycza zagadnien zwigzanych z biotechnologia, w tym miedzy innymi badania nad
bakteriami i mikroorganizmami, ktére moga produkowac prad, przyspieszac fotosynteze lub
produkowac znaczne ilo$ci gazéw. Sa to ciagle wczesne etapy badan, ale w ciggu najblizszych lat
prosumenci mogg uzyska¢ dodatkowg opcje produkcji energii elektrycznej. Przyktad bakterii
jest jedynie ilustracja zakresu badan, w ktére inwestuje sie na $wiecie. Zaréwno prywatne jak i
publiczne o$rodki badawczo-rozwojowe pracuja nad alternatywnymi formami pozyskiwania
energii2?, ktore znaczaco odbiegaja od dotychczasowych rozwigzan. Moze to stworzy¢ w
przysztosci kolejne wyzwania wobec sieci energetycznych oraz prosumentéw. Najwazniejszym
aspektem tego kierunku badan dla Krakowie jest obecno$¢ w miescie branzy biotechnologiczne;j.
Konwergencja biotechnologii i energetyki moze sta¢ sie obiecujaca niszg dla Krakowa i dla
regionu.

Jednym z najwazniejszych trendéw zwigzanych z funkcjonowaniem branzy jest
podporzadkowywanie mys$lenia o kwestiach energetycznych kwestiom ochrony srodowiska.
Wynika to ze wzrostu $wiadomosci obywateli na temat wyczerpywalnosci paliw kopalnych, oraz
obserwowanej na coraz wiekszg skale efektow emisji produktéw spalania paliw kopalnych do
atmosfery. Skala zniszczenia $rodowiska przestata by¢ wylacznie kwestig indywidualnej opinii,
wchodzac na arene debaty ekonomicznej. Stopniowy wzrost §wiadomosci ekologicznej
obserwowany w Europie zachodniej i w USA od lat 60-tych obserwujemy obecnie réwniez w
Polsce.

ANALIZY PESTERI SWOT

PESTER, czyli analiza otoczenia zewnetrznego (Otoczenie: Polityczno-Prawne, Ekonomiczne,
Socjokulturowe, Technologiczne, Srodowiska Naturalnego, Regulacyjne)

a) Otoczenie polityczno prawne
Branza energetyczna podlega bardzo wielu regulacjom i jest bardzo podatna na polityczne
decyzje. Mechanizm rynkowy nie jest w stanie sam poradzi¢ sobie z efektami zewnetrznymi
produkcji energii elektrycznej, czyli zanieczyszczeniem powietrza i wody. Je$li ostabione
zostanie prawo regulujgce rynek energii lub tez zmianie ulegnie polityczna wola wdrozenia
zmian w branzy energetycznej, nastapi odwrdét od odnawialnych zrodet energii. Kryzys
polityczny w Unii Europejskiej mégtby spowodowac takie zmiany, ostabiajac zachety dla
wprowadzania kosztownych modernizacji. Z drugiej strony, jesli obecne trendy zostang

21 http://www.krakow.pl/get_html.php?dok_id=4870

22 Hylton, W. (2012). Craig Venter’s Bugs Might Save the World.
http://www.nytimes.com/2012/06/03 /magazine/craig-venters-bugs-might-save-the-
world.html?pagewanted=all&_r=0
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utrzymane, a wola polityczna nie zostanie ostabiona, branze energetyczng czekaja
fundamentalne zmiany w niemal kazdym obszarze prowadzonej dziatalnosci.

W obszarze polityczno prawnym warto réwniez podkresli¢ role silnego lobby zwigzanego z
paliwami kopalnymi, ktére spowalnia wdrazanie ekologicznych rozwigzan. W interesie polskich
spotek weglowych czy tez dostawcéw gazu ziemnego lezy bardzo powolne dochodzenie do
pelnego ,miksu energetycznego” i powolne wdrazanie OZE.

b) Otoczenie ekonomiczne
Otoczenie ekonomiczne ma silny wptyw na dziatalno$¢ branzy energetycznej. Wraz z
poprawianiem sie koniunktury gospodarczej ro$nie zapotrzebowanie na energie i rosng
inwestycje w produkcje energii elektrycznej. Z drugiej strony, gdy koniunktura stabnie, branza
réwniez odnotowuje znaczne spadki. Przedtuzajacy sie kryzys ekonomiczny moze doprowadzié¢
do odptywu kadry technicznej i menadzerskiej oraz do spadku inwestycji publicznych, ktére
stanowig podstawe rozwoju branzy.

c) Otoczenie socjokulturowe
Najwiekszym zagrozeniem dla obecnych kierunkéw rozwoju branzy energetycznej jest spadek
Swiadomosci ekologicznej spoteczenistwa oraz wzrost nastrojow anty-ekologicznych. Nie jest to
scenariusz o prawdopodobny, ale pewne symptomy bagatelizowania zagrozenia ekologicznego
sg widoczne. Wzrost tego typu nastrojéw mdégtby podwazaé sensownos¢ ponoszenia
dodatkowych naktadéw na ekologiczne inwestycje. Jesli utrzymany zostanie dotychczasowy
trend wzrostu znaczenia warto$ci ekologicznych moze on doprowadzi¢ do spadku popytu na
energie elektryczng w gospodarstwach domowych, a co za tym idzie odcigzy¢ sieci energetyczne.
Wzrost Swiadomos$ci konsumentéw moze mie¢ rowniez pozytywny wptyw na rozwoéj rynku
prosumenckiego.

d) Otoczenie technologiczne
Branza energetyczna jest w duzym stopniu zalezna od poziomu rozwoju metod produkcji,
magazynowania i przesytu energii elektrycznej. Wprowadzenie taniej i niezawodnej metody
pozyskiwania energii moze doprowadzi¢ wiekszej decentralizacji, i w rezultacie do spadku
wykorzystania sieci energetycznych. Do podobnego efektu mogg doprowadzi¢ innowacje w
zakresie efektywnego magazynowania energii. Rozw6j metod bezstratnego przesytu energii
elektrycznej moze z kolei doprowadzi¢ do catkowitego odwrocenia trendu dywersyfikacji i
ponownie koncentrowaé produkcje energii elektrycznej w ogromnych sitowniach.

Wzrost wydajno$ci technik przechowywania energii oraz spadek cen takich technologii bedzie
sprzyjat decentralizacji produkcji energii elektrycznej oraz odtgczaniu sie poszczegdlnych
gospodarstw domowych od sieci energetycznych.

Przetomem moze okaza¢ sie rowniez tania i wysoce efektywna metoda wychwytu i sktadowania
dwutlenku wegla, ktéra moze zniwelowa¢ negatywne ekologiczne skutki produkcji energii z
wegla.

e) Otoczenie Srodowiska naturalnego
Branza energetyczna jest bardzo podatna na zmiany klimatyczne. Gwattowne zmiany pogodowe,
czestsze huraganowe wiatry i gwattowne oblodzenia powodujg uszkodzenia sieci energetyczne;j.
Moze to stanowic¢ zachete do rozwoju rynku prosumenckiego. Zanieczyszczenie srodowiska,
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bedace efektem ubocznym produkcji energii elektrycznej z wegla, moze ostabi¢ polityczny opor
przed odejsciem od tego Zrddia na rzecz odnawialnych Zrédet energii.

Z drugiej strony te same gwattowne zjawiska pogodowe moga powodowac uszkodzenia
domowych instalacji solarnych i wiatrowych powodujac wzrost realnego kosztu utrzymania
tych instalacji, i w rezultacie spadku popytu na rozwigzania tego typu.

f) Otoczenie regulacyjne
Prorozwojowa polityka Unii Europejskiej stawia za cel wzrost konkurencyjnosci na wszystkich
rynkach wymiany débr. Rynek energetyczny jest jednym ze strategicznych rynkdw, gdzie
konkurencja cenowa ustepuje kwestiom stabilnosci dostaw, redukcji strat w przesyle oraz
wielokrotnie wspominanym wcze$niej kwestiom ochrony srodowiska. Jest to wiec rynek wysoce
regulowany, z duzg rolg poszczegélnych rzadéw. Wraz ze spadkiem zaleznos$ci od Zrédet
zewnetrznych oraz wzrostem efektywnosci odnawialnych Zr6det energii spada¢ powinna liczba
regulacji. Efektem deregulacji bedzie wzrost konkurencyjnosci na tym rynku energii.

Zmiany z systemie doptaty do ekologicznych rozwigzan (panele stoneczne, wymiana piecow
weglowych), ktdre s3 realizowane w ramach programéw miejskich i Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej moga mieé istoty wplyw na podmioty funkcjonujace
w branzy. Bardziej korzystne kryteria przyznawania dotacji lub zwiekszenie funduszy
dotacyjnych moga doprowadzi¢ do szybszej adaptacji takich rozwigzan i pobudzenia rynku OZE.

Analiza SWOT, czyli podsumowanie mocnych i stabych stron sektora oraz szans i zagrozen, ktére
wynikaja z otoczenia sektora.

Mocne strony branzy energetycznej w regionie:

e Rozpoznawalne uczelnie techniczne

e Badania prowadzone nad inteligentnymi sieciami energetycznymi

e Badania prowadzone nad technologiami pozyskiwania energii z
promieniowania stonecznego oraz nad czystymi technologiami weglowymi

o Pilotazowe projekty, ktére testuja przydatno$¢ nowatorskich rozwigzan

e Wsparcie polityczne dla rozwoju branzy

Stabe strony branzy energetycznej w regionie

e Staba wspoétpraca miedzy uczelniami i najmniejszymi przedsiebiorstwami
e Zbyt mato nowatorskich przedsiebiorstw

Szanse branzy energetycznej w regionie:

e  Wykorzystanie tworzonych na uczelniach technicznych rozwigzan w
praktyce
e Tworzenie rozwigzan dla prosumentow

Zagrozenia dla branzy energetycznej w regionie

e Brak kapitatu inwestycyjnego
e Konkurencja innych region6w o kadry i kapitat
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Podsumowujac, branza energetyczna w Krakowie charakteryzuje sie duzg koncentracjg
energetyki zawodowej oraz ogromnym rozproszeniem przedsiebiorstw instalatorskich i
obstugujacych konsumentéw energii elektrycznej. Krakéw i Matopolska nie odgrywajg znaczacej
roli na energetycznej mapie kraju, gtbwnie ze wzgledu na brak znaczacych poktadéw paliw
kopalnych oraz niesprzyjajace warunki dla pozyskiwania energii ze Zrédet odnawialnych. To, co
stanowi o przewadze Krakowa to znaczgcy potencjal naukowy. Gtdwna osig badan naukowych w
dziedzinie energetyki w Krakowie s3 inteligentne sieci energetyczne, ktére otwierajac kanat
komunikacji od odbiorcy do dystrybutora energii elektrycznej umozliwiajg zmniejszenie zuzycia
energii i powstanie segmentu prosumentéw. Przyszto$¢ branzy w Krakowie bedzie przebiegac
$ciezkami wyznaczonymi na poziomie miedzynarodowych decyzji dotyczacych ochrony
Srodowiska i bezpieczenstwa energetycznego, ale trudno przypuszcza¢, ze dotychczasowy trend
zwiekszajacy znaczenie odnawialnych Zrodet energii moégtby zosta¢ odwrocony.
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ANALIZA POPYTU: ZAPOTRZEBOWANIE BRANZY NA KOMPETENCJE

Opis wynikdéw zwigzanych z zapotrzebowaniem branzy na kompetencje rozpoczynamy od
prezentacji listy stanowisk, na ktére najczesciej prowadzone sg rekrutacje w firmach z branzy.
Wazne zastrzezenie dotyczy obieranych przez poszczeg6lne firmy strategii rekrutacyjnych.
Podobnie jak na przyktad w branzy budownictwa pasywnego i energooszczednego, na rynku
funkcjonuja firmy, ktére zatrudniajg absolwentéw bezposrednio na samodzielne stanowiska
pracy, podczas gdy dla innych sytuacja taka jest zupetnie nierealna, a rekrutacje odbywaja sie na
stanowiska pomocnicze, z ktérych awansowac¢ mozna dopiero po 2-3 latach i zdobyciu
odpowiedniego doswiadczenia.

Stanowiska pracy dla absolwentéw najczesciej
wskazywane przez firmy z branzy
Konstruktor, mtodszy konstruktor, asystent konstruktora
Inzynier sprzedazy, inzynier handlowiec, sprzedawca
Projektant, asystent projektanta, projektant OZE
Inzynier budowy, asystent inzyniera budowy
Elektromonter, monter
Doradca techniczny, pracownik techniczny, technolog
Doradca handlowo-techniczny
Menadzer sprzedazy
Specjalista ds. zamdwien publicznych
Specjalista ds. projektdw unijnych
Marketer
InZynier energetyk
Automatyk
Instalator
MenadZer projektu
Specjalista ds. operacyjnych
Inzynier projektu
Geofizyk
Operator geofizyk
Kosztorysant
Serwisant
Ksiegowy
Tabela 1. Lista nazw stanowisk, na ktére rekrutowani sa absolwenci w branzy energetyczne;j.

Plany zatrudniania absolwentéw na rok 2014 i 2019 nie wygladajg szczegélnie optymistycznie.
O ile w 2014 firmy planujg zatrudnia¢ absolwentéw na poziomie okoto 6% obecnego
zatrudnienia (co wynika czeSciowo z planéw rozwojowych, a czesciowo ze stopniowego
przechodzenia na emeryture obecnie zatrudnionych), o tyle panuje zupetna niepewnos¢
odno$nie perspektywy piecioletniej. Bardzo niewiele badanych firm zadeklarowato, ze w ogdle
moze zaplanowac zatrudnianie absolwentéw w kolejnych latach. Nie oznacza to oczywiscie, ze
takich rekrutacji nie bedzie, natomiast pracodawcy sa bardzo konserwatywni je$li chodzi o
mozliwosci przedstawiania jakichkolwiek prognoz. Dynamika zatrudniania absolwentow
prezentuje sie nastepujgco:

Zatrudnienie absolwentéw w 2014 roku Zatrudnienie absolwentéw w 2019 roku

5,7%* 1,2%*

Spadek dynamiki zatrudniania absolwentow

Tabela 2. Dynamika zatrudnienia absolwentéw w branzy energetyczne;.
* absolwenci, ktérzy zatrudnieni beda w roku 2014 i 2019 jako procent obecnego stanu zatrudnienia
(uwzglednia wszystkie formy prawne)
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Wsréd pracownikoéw zatrudnionych w firmach, ktére wziety udziat w badaniu ponad 90% oso6b
zatrudnionych jest na umowe o prace, a niecate 10% w oparciu o umowy cywilno-prawne (Ryc.
2).

4 N\
Obecna struktura zatrudnienia

® Umowa o prace
\_ B Umowy cywilno-prawne J

Rycina 2. Struktura zatrudnienia w branzy energetycznej ze wzgledu na charakter umowy.

Zupetnie inaczej sytuacja wyglada w przypadku nowych rekrutacji - blisko 2/3 zatrudnianych w
przysztym roku absolwentéw podpisywaé bedzie umowy cywilno-prawne. (Ryc. 3). Warto raz
jeszcze podkresli¢, Ze mamy tu do czynienia z szacunkami raczej niz planami, co jest zwigzane w
duzej mierze z niepewnoscia dotyczacg kondycji branzy w przysztosci.

4 )

Planowane zatrudnienie

absolwentéw 2014

= Umowa o prace

Planowane zatrudnienie
absolwentéow 2019

= Umowa o prace

\_ B Umowy cywilno-prawne J B Umowy cywilno-prawne

Rycina 3. Struktura planowanego zatrudnienia absolwentéw w branzy energetycznej ze wzgledu na
charakter umowy w roku 2014 i 2019.

KOMPETENC]E DZISIA] I KOMPETENC]JE JUTRA

Zanim zaprezentowane zostang wyniki dotyczace waznosci poszczegdlnych kompetencji dla
branzy energetycznej konieczne jest poczynieniu kilku waznych zastrzezen.

Analizowane kompetencje zostaly wyodrebnione na podstawie wywiad6éw z liderami opinii,
firmami oraz analizy ogtoszen o prace. Dla wiekszej czytelnosci podzielono je na 5 grup: wiedza
specjalistyczna (zawodowa), umiejetnosci specjalistyczne (zawodowe), umiejetnosci i wiedza
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biznesowe, umiejetnosci miekkie, jezyki obce i inne wymagania. Lista kompetencji, cho¢
rozbudowana nie musi by¢ wyczerpujaca - na rynku zapewne funkcjonuje bardzo wiele firm,
ktére posiadajg zapotrzebowanie na inne, czesto bardzo specyficzne i wyjatkowe kompetencje.

W ramach prac przygotowawczych podjeto prébe sprowadzenia poszukiwanych kompetencji do
podobnego poziomu og6lnosci. Nie zawsze byto to jednak mozliwe czy nawet pozadane, w
zwigzku z czym poszczegolne kompetencje beda réznic sie poziomem szczegoétowosci.

Firmy biorace udziat w badaniu odpowiadaly miedzy innymi na pytania dotyczace wazno$ci
kazdej z kompetencji obecnie oraz w przysztosci. Pomimo tego, ze branza jest generalnie do$¢
jednorodna, istniejg, co naturalne, do$¢ duze réznice w wazno$ci poszczegélnych kompetencji w
zaleznosci od profilu dziatalnosci i specjalizacji danego podmiotu. PrzyjeliSmy wiec
perspektywe catlej branzy, gdzie punktem odniesienia staje sie rynek pracy dla
absolwentow jako cato$¢. Interpretujgc wyniki nalezy wzig¢ to pod uwage. Na przyktad
relatywnie nisko oceniona zostata wazno$¢ wiedzy z zakresu geofizyki. Nie oznacza to, Ze na
rynku brak jest firm, dla ktérych kompetencja ta ma znaczenie absolutnie kluczowe - z punktu
widzenia jednak catosciowej liczby zatrudnianych w przysztosci absolwentow jej waga jest
odpowiednio mniejsza.

Prezentowane dane maja charakter opisu opinii os6b, ktore sa odpowiedzialne za polityke
kadrowa lub zarzadzaja firmami dzialajacymi w branzy, a co za tym idzie nie maja one
charakteru normatywnego. Innymi stowy, prezentujemy przekonania oséb zarzadzajacych
firmami wstrzymujac sie z warto$ciowaniem czy przekonania te sg stuszne czy nie oraz czy
oparta na nich strategia dziatania jest dobra.

Tabela ponizej przedstawia zbidr 20 najwazniejszych kompetencji (wymagan) w roku 2014 i
2019. Najwazniejsze obecnie, z punktu widzenia rynku pracy sg m.in.: Obstuga programow
projektowania 3D, Obstuga pakietow biurowych, Prawo jazdy, Radzenie sobie ze stresem
oraz Jezyk angielski.23. Pie¢ najwazniejszych kompetencji w przysztosci to Obstuga
programow projektowania 3D, Uczenie sie, Wiedza z zakresu finansowania inwestycji,
Wiedza z zakresu zamodéwien publicznych oraz Efektywne gospodarowanie energia. Na
uwage zwraca rowniez relatywny wzrost znaczenia takich kompetencji jak: Innowacyjnos¢ czy
Obliczenia energetyczne budynkow. Ksztatt list najwazniejszych kompetencji w branzy dos¢
wyraznie wskazuje na konieczno$¢ pracy w terenie i do$¢ mocne nastawienie handlowo-
sprzedazowe badanych firm. Z drugiej strony wzrost znaczenia takich kompetencji jak
Innowacyjnos$¢, Nowe trendy czy tez Perspektywa holistyczna sugeruje, ze w przysztosci
branza w Krakowie moze rozwija¢ sie w innych kierunkach.

20 najwazniejszych Ny 20 najwazniejszych Ny
. 2 Waznosc¢ o 2 Waznos¢
kompetencji (wymagan) kompetencji (wymagan)
. 2014 L 2019
obecnie przyszlosci
Obs.%uga prog:raméw 4,88 Obs.%uga programéw 4,88
projektowania 3D projektowania 3D
Obstuga pakietu MS Office, .
4,82 U 4,78
OpenOffice lub Google Docs czenie sie
Prawo jazdy 4,80 Finansowanie inwestycji ‘
Radzenie sobie ze stresem 4,70 Zamoéwienia publiczne

23 Doktadne definicje tych i innych kompetencji zamieszczono w stowniku kompetencji w Zataczniku 1.
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Efektyw d i
Jezyk angielski 4,67 extywne gospocarowanie 4,70
energia
Uczciwo$é 4,67 Jezyk angielski 4,67
L ) Obstuga pakietu MS Office,
Z d t 4 4,64
arzadzanie Inwestycja /60 OpenOffice lub Google Docs

Komunikacja ustna 4,60 Innowacyjnos¢
Uczenie sie 4,60 Perspektywa holistyczna

f:lgz‘;:i r“:;;dza techniczna 4,58 Uczciwosé 4,57
Techniczny jezyk angielski 4,58 Radzenie sobie ze stresem 4,56
Prawo i przepisy prawne 4,56 Prawo i przepisy prawne 4,56
Orientacja na klienta 4,56 Orientacja na klienta 4,56
Zaangazowanie 4,56 Wiedza o branzy 4,56
Zdolnosci analityczne 4,56 Nowe trendy

Nastawienie na rozwoj 4,55 Zaangazowanie

Erflil;g:me gospodarowanie 4,50 Nastawienie na rozwoj
er:li::zrzgz;:;?:l? ! 4,50 Zarzadzanie projektem

Troska o jako$¢ 4,50 Oferty biznesowe

Obliczenia energetyczne
budynku (audyt)

Tabela 3. Kompetencje dzisiaj (uznane za wazne w roku 2014) i kompetencje jutra (uznane za wazne w
roku 2019). Kolorem pomaranczowym oznaczono kompetencje, ktore w perspektywie 5 lat tracg miejsce
wsrdd 20 najwazniejszych. Kolorem zielonym oznaczono kompetencje, ktdre w perspektywie 5 lat
dotaczaja do listy 20 najwazniejszych.

Wiedza o branzy 4,44

GRUPY KOMPETENC]I

Na ponizszych wykresach prezentowane s3 szczegétowe wyniki dla znaczenie kompetencji w
poszczegdlnych, przedstawianych w raporcie, grupach (wiedza specjalistyczna, umiejetnosci
specjalistyczne, wiedza i umiejetnos$ci biznesowe, umiejetnosci miekkie, jezyki oraz inne
wymagania) w poréwnaniu stanu obecnego z perspektywg 5 letnia.

W przypadku wiedzy specjalistycznej waznos$¢ poszczegdlnych kompetencji w najblizszych
latach bedzie relatywnie stabilna (Ryc. 4). Niezmiennie najwazniejsza bedzie 0gélna wiedza
techniczna i inZynierska, Wiedza dotyczaca efektywnego gospodarowania energia oraz
Automatyki instalacji. Wzro$nie nieznacznie wazno$¢ wiedzy z zakresu Instalacji OZE,
Elektroniki i elektrotechniki, Instalacji cieplnych oraz Instalacji wentylacji i klimatyzacji.
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Wiedza specjalistyczna

Ogoélna wiedza techniczna i inzynierska
Efektywne gospodarowanie energia
Automatyka instalacji

Instalacje OZE

Elektronika i elektrotechnika
Energetyka solarna i fotowoltaika
Energetyka konwencjonalna

Instalacje elektryczne i elektroenergetyczne
Znajomo$¢ materiatéw budowlanych
Sterowniki

Instalacje cieplne

Biopaliwa

Energetyka wodna '

Instalacje gazowe

Instalacje wentylacji i klimatyzacji
Energetyka wiatrowa

Geofizyka

Instalacje wody uzytkowej i kanalizacji
Metody pomiaru

Chemia

Energetyka geotermalna

Geografia [se—

2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

B Waznosé 2014 Waznos¢ 2019
N\ J

Rycina 4. Przewidywana wazno$¢ poszczegdlnych kompetencji z obszaru ,,Wiedza specjalistyczna” w
oczach pracodawcow w latach 2014 i 2019.

W przypadku umiejetnosci specjalistycznych najwazniejsza jest i w kolejnych latach bedzie
umiejetnos¢ Obstugi programow projektowania 3D. Do$¢ znacznie wzrosnie znaczenie
umiejetnosci Obstugi programéw symulacyjnych oraz przeprowadzania Audytéw
energetycznych (Ryc. 5).

W zakresie wiedzy i umiejetnosci biznesowych w bardzo duzym stopniu wzro$nie znaczenie
kompetencji zwigzanych z obstuga Zaméwien publicznych oraz Finansowania inwestycji.
Wazne pozostang rowniez: Zarzadzanie inwestycjami, Znajomos$¢ prawa i przepisow
prawnych, Nowych trend6w oraz Wiedzy na temat funkcjonowania branzy (Ryc. 6).

Jesli chodzi o umiejetnosci miekkie (Ryc. 7) to na uwage zastuguje znaczny wzrost znaczenia
Umiejetnosci uczenia sie oraz Innowacyjnosci. Ma to zapewne zwigzek z niepewnoscia
dotyczaca kierunkow rozwoju branzy w przysztosci, a te wtasnie kompetencje zwiekszaja szanse
na skuteczng adaptacje do nowych warunkéw. Z grupy jezykéw obcych najwazniejsze znaczenie
ma Jezyk angielski oraz Techniczny jezyk angielski - w przyszlos$ci wzro$nie réwniez
znaczenie pozostatych jezykéw obcych z wyjatkiem jezyka wiloskiego (Ryc. 8).
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Umiejetnosci specjalistyczne

Obstuga programéw projektowania 3D
Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Dobér urzadzen

Projektowanie urzadzen elektroenergetycznych
Pomiary sejsmiczne i geofizyczne
Dokumentacja projektowa/opis techniczny
Projektowanie instalacji OZE

Projektowanie instalacji elektrycznych

Obstuga symulacyjnych programéw inzynierskich
Obstuga programéw projektowania uktadow...

Obliczenia energetyczne budynku (audyt)

Projektowanie instalacji HVAC

Oprogramowanie do tworzenia map

Programowanie w jezyku C++

Interpretacja danych geologicznych

Oprogramowanie analityczne

Rysunek techniczny

Systemy niskonapieciowe

Przygotowywanie prébek

Obstuga programdw kontroli jakosci proceséw

Modelowanie procesow

Obstuga systemu Linux

Programowanie w jezyku C

Projektowanie instalacji gazowych

Programowanie w jezyku Java

Obstuga programéw wspomagajacych testowanie
Projektowanie instalacji wodociaggowych ...
Programowanie w jezykach skryptowych |

Automatyzacja testow

I
2,00 250 3,00

B Waznosé 2014 Waznos¢ 2019

-

3,50

4,00

4,50

5,00

J

Rycina 5. Przewidywana wazno$¢ poszczegdlnych kompetencji z obszaru ,Umiejetnosci specjalistyczne” w

oczach pracodawcow w latach 2014 i 2019.
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Prawo i przepisy prawne
Nowe trendy

Wiedza o branzy
Finansowanie inwestycji

Zarzadzanie projektem

Oferty biznesowe

Ekonomika

Etykieta biznesowa
Perspektywa holistyczna
Negocjacje

Zamodwienia publiczne

Marketing

-

Znajomo$¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu...

Znajomo$¢ standardowych metodyk zarzadzania...

Zarzadzanie inwestycja PR R

Wiedza i umiejetnosci biznesowe

B Waznos¢ 2014

3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

Waznos¢ 2019

J

Rycina 6. Przewidywana wazno$¢ poszczegdlnych kompetencji z obszaru ,Wiedza i umiejetnosci
biznesowe” w oczach pracodawcéw w latach 2014 i 2019.

/

Radzenie sobie ze stresem
Uczenie sie

Komunikacja ustna
Zdolnosci analityczne
Zaangazowanie
Orientacja na klienta

Wspétpraca

Inicjatywa

Organizowanie pracy wtasnej
Adaptacja

Innowacyjnos¢

Orientacja na cele

Komunikacja pisemna
»Wrazliwo$¢” miedzykulturowa
Wptyw na innych

Umiejetnosci migkkie

I ———
T ———

Troska 0 Jakosc A ——
e s s B B s el
r— —————
————

-

3,00 3,20 3,40

3,60

B Waznosc¢ 2014

|
3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

Waznos¢ 2019

J

Rycina 7. Przewidywana wazno$¢ poszczegélnych kompetencji z obszaru ,Umiejetnosci miekkie” w

oczach pracodawcow w latach 2014 i 2019.
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-

Prawo jazdy

Uczciwosé

Jezyk angielski

Techniczny jezyk angielski
Nastawienie na rozwdj
Mobilnos¢

Dyspozycyjno$c¢ czasowa
Uprawnienia

Umiejetnos$ci matematyczne
Jezyk niemiecki
Techniczny jezyk niemiecki
Jezyk rosyjski

Jezyk chinski

Jezyk wtoski

Jezyk francuski

Jezyk hiszpanski

Jezyk japonski

-

Jezyki obce i inne wymagania
Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google...

., 150 . 3,
B Waznosé 2014 Wainodc¢ 2019

2,00 | 2,50 00

3,50 4,00 4,50 5,00
J

Rycina 8. Przewidywana wazno$¢ poszczegélnych kompetencji z obszaru ,Jezyki obce i inne wymagania”

w oczach pracodawcéw w latach 2014 i 2019.

PoprosiliSmy réwniez pracodawcéw o przedstawienie kompetencji, ktdre majg kluczowe
znaczenie w konteks$cie awansu zawodowego. Ich lista znajduje sie w tabeli ponize;.

Lista kompetencji/wymagan majacych kluczowe
znaczenie w konteks$cie awansu zawodowego

Samodzielnos¢

Wspétpraca w grupie

Organizacja pracy, zdolno$ci organizacyjne

Szybko$¢ uczenia sie, uczenie sie

Kompetencje zawodowe

Kreatywno$¢

Inicjatywa

Ukonczone studia podyplomowe

Doswiadczenie

Proaktywno$¢

Znajomo$¢ jezykéw obcych

Kompetencje informatyczne

Odpowiedzialnos¢

Zaangazowanie

Radzenie sobie w trudnych sytuacjach

Efektywno$¢ pracy, realizacja celéw stanowiska pracy

Kultura osobista

Zdolno$¢ analitycznego my$lenia

Orientacja na cele i zadania

Indywidualny rozwdéj merytoryczny
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Innowacyjno$¢ prowadzonych prac badawczo-
naukowych, rozwéj naukowy
Tabela 4. Lista kompetencji kluczowych dla uzyskania przez absolwentéw awansu.

Wiekszo$¢ wskazanych przez pracodawcow kompetencji majgcych znaczenie przy awansie ma
charakter umiejetnos$ci miekkich oraz okreslonej postawy. To wazna informacja wskazujaca na
role tych wtasnie charakterystyk dla rozwoju kariery zawodowej absolwentéw.

KOMPETENCJE KLUCZOWE DLA BRANZY

Jednym z najistotniejszych wskaZnikéw percepcji rynku edukacyjnego z punktu widzenia
pracodawcéw jest zestawienie waznosci okreslonych oczekiwan z trudnoscia ich pozyskania.
Jak pokazuja dane zawarte w Tabeli 5, wsréd dwudziestu najwazniejszych kompetencji
wystepuja zarowno tatwe (kolor zielony), jak i trudne (kolor czerwony) do pozyskania na rynku
pracy. Idac tym tokiem myslenia, za kluczowe - z punktu widzenia popytu i podazy - mozna
uznac te kompetencje, ktére przedstawiciele branzy uznajg za istotne, ale jednocze$nie trudne
do pozyskania, jako Ze stanowig one szczegdlnie bole$nie odczuwany towar deficytowy. I tak, w
oparciu o Tabele 5 stwierdzi¢ mozna, Ze do kluczowych kompetencji nalezg: Efektywne
gospodarowanie energia, Komunikacja ustna, Zarzadzanie inwestycja, Troska o jakos¢ i
Wiedza o branzy. Zwraca jednak uwage fakt, Ze na poziomie og6élnym pracodawcy nie deklaruja
bardzo duzych trudnosci z pozyskaniem z rynku pracy kluczowych dla nich kompetenciji.

20 najwazniejszych kompetencji (wymagan) obecnie Waznos¢ pTol;;glr::ﬁfa
Obstuga programéw projektowania 3D 4,88 3,38
Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs 4,82
Prawo jazdy 4,80
Radzenie sobie ze stresem 4,70
Jezyk angielski 4,67
Uczciwos¢ 4,67
Zarzadzanie inwestycja 4,60
Komunikacja ustna 4,60
Uczenie sie 4,60 3,44
Ogdlna wiedza techniczna i inzynierska 4,58 3,18
Techniczny jezyk angielski 4,58 3,50
Prawo i przepisy prawne 4,56 3,56
Orientacja na klienta 4,56 3,50
Zaangazowanie 4,56 3,57
Zdolnosci analityczne 4,56 |
Nastawienie na rozwoj 4,55 3,30
Efektywne gospodarowanie energig 4,50
Projektowanie instalacji elektroenergetycznych 4,50 3,38
Troska o jako$¢ 4,50
Wiedza o branzy 4,44

Tabela 5. Dwadzie$cia najwazniejszych kompetencji w branzy energetyka oraz trudnos¢ ich pozyskania.
Kolorem zielonym oznaczono kompetencje najtatwiej dostepne na rynku pracy, kolorem czerwonym te,
ktére zdoby¢ jest najtrudnie;.
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Ponizej prezentujemy wykresy odzwierciedlajgce waznos¢ oraz trudno$¢ pozyskania
poszczegdlnych kompetencji w pieciu podstawowych grupach (wiedza specjalistyczna,
umiejetnosci specjalistyczne, wiedza i umiejetnosci biznesowe, umiejetnos$ci miekkie, jezyki oraz
inne wymagania).

Sposrod najwazniejszych kompetencji w obszarze wiedzy specjalistycznej (Ryc. 9) najtrudnie;j
dostepne sg wiedza dotyczaca Efektywnego gospodarowania energia, Energetyki solarnej i
fotowoltaiki oraz Instalacji OZE. Sposréd mniej waznych z punktu widzenia branzy jako
catosci, ale mogacych mie¢ duze znaczenie dla wybranych podmiotéw najtrudniej dostepnymi
kompetencjami s3: Wiedza dotyczaca energetyki wodnej, Energetyki wiatrowej, Biopaliw
oraz Geografii.

Wiedza specjalistyczna

Ogolna wiedza techniczna i inzynierska
Efektywne gospodarowanie energia
Automatyka instalacji

Instalacje OZE

Elektronika i elektrotechnika
Energetyka konwencjonalna
Energetyka solarna i fotowoltaika
Instalacje elektryczne i elektroenergetyczne
Znajomo$¢ materiatéw budowlanych
Sterowniki

Instalacje cieplne

Energetyka wodna

Biopaliwa

Instalacje gazowe

Instalacje wentylacji i klimatyzacji
Instalacje wody uzytkowej i kanalizacji
Geofizyka

Energetyka wiatrowa

Metody pomiaru

Energetyka geotermalna

Chemia

Geografia

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Waznos¢ 2014
g J

Rycina 9. Wazno$¢ i trudno$¢ pozyskania poszczegdlnych kompetencji z obszaru ,,Wiedza specjalistyczna”
w oczach pracodawcéw.
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W zakresie umiejetnosci specjalistycznych (Ryc. 10) najwazniejsze kompetencje sa
rownoczesnie relatywnie tatwe do pozyskania (np. Obstuga programéw projektowania 3D
czy Projektowanie instalacji elektroenergetycznych). Najtrudniejsze do zdobycia
umiejetnosci specjalistyczne zdaniem pracodawcéw to Projektowanie instalacji HVAC,
Obstuga programoéw symulacyjnych, Oprogramowania analitycznego i programéw
kontroli jakoSci proces6w oraz Interpretacja danych geologicznych.

Obstuga programé6w projektowania 3D
Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Dobér urzadzen

Projektowanie urzadzen elektroenergetycznych
Pomiary sejsmiczne i geofizyczne
Dokumentacja projektowa/opis techniczny
Projektowanie instalacji OZE

Projektowanie instalacji elektrycznych
Projektowanie instalacji HVAC

Obliczenia energetyczne budynku (audyt)

Oprogramowanie do tworzenia map
Programowanie w jezyku C++
Interpretacja danych geologicznych
Oprogramowanie analityczne
Rysunek techniczny

Systemy niskonapieciowe

Obstuga programéw kontroli jakoSci proceséw
Przygotowywanie prébek
Modelowanie procesow

Obstuga systemu Linux
Projektowanie instalacji gazowych
Programowanie w jezyku C

Programowanie w jezyku Java

Automatyzacja testow

Programowanie w jezykach skryptowych

B Trudnos¢

-

Obstuga programéw projektowania uktadow...

Obstuga symulacyjnych programdw...

Obstuga programéw wspomagajacych...

Projektowanie instalacji wodociggowych ...

Umiejetnosci specjalistyczne

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Waznos¢ 2014

J

Rycina 10. Waznos¢ i trudno$¢ pozyskania poszczegoélnych kompetencji z obszaru ,,Umiejetnosci

specjalistyczne” w oczach pracodawcow.
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Wiedza i umiejetnos$ci biznesowe, w przypadku ktérych mozemy méwic o niedoborze posrdod
absolwentéw to Zarzadzanie inwestycja, Znajomo$c¢ standardowych metodyk zarzadzania
projektem oraz Metodologii AGILE. Trudne do zdobycia sg réwniez Wiedza o branzy oraz
Znajomos¢ najnowszych trendow i Zarzadzanie inwestycja (Ryc. 11).

Posréd umiejetnos$ci miekkich najtrudniej dostepne sg Inicjatywa, Innowacyjnos¢ oraz
Komunikacja ustna (Ryc. 12).

W zakresie innych oczekiwan (Ryc. 13) pracodawcy podkreslaja poprawiajaca sie sytuacje
dotyczaca znajomosci Jezyka angielskiego. Jedno z najwyzej ocenionych pod katem wazno$ci
wymaganie dotyczace UczciwoSci jest rownoczesnie relatywnie tatwo dostepne na rynku pracy.
Jako najtrudniej dostepne, co zrozumiate, ocenione zostaty kompetencje z zakresu mniej
popularnych jezykéw obcych.

Wiedza i umiejetnosci biznesowe

Zarzadzanie inwestycja
Prawo i przepisy prawne
Wiedza o branzy
Nowe trendy
Finansowanie inwestycji
Znajomos$¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu...
Zarzadzanie projektem
Oferty biznesowe
Ekonomika
Znajomos¢ standardowych metodyk...
Etykieta biznesowa
Perspektywa holistyczna
Zamo6wienia publiczne
Negocjacje

Marketing

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos$¢ Waznos$¢ 2014

(& /

Rycina 11. Wazno$¢ i trudnos$c¢ pozyskania poszczegdlnych kompetencji z obszaru ,,Wiedza i umiejetnos$ci

biznesowe” w oczach pracodawcow.
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Umiejetnosci migkkie

Radzenie sobie ze stresem
Komunikacja ustna

Uczenie sie

Orientacja na klienta
Zaangazowanie

Zdolnosci analityczne

Troska o jako$¢

Wspotpraca

Inicjatywa

Organizowanie pracy wiasnej
Adaptacja

Innowacyjnos¢

Orientacja na cele
Komunikacja pisemna
Wptyw na innych
»Wrazliwos¢” miedzykulturowa

500 4,00 3,00 200 100 000 1,00 200 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Waznos$¢ 2014
N\ J

Rycina 12. Waznos¢ i trudno$¢ pozyskania poszczegdélnych kompetencji z obszaru ,Umiejetnosci miekkie”
w oczach pracodawcéw.

4 N
Jezyki obce i inne wymagania

Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs
Prawo jazdy

Jezyk angielski

Uczciwos$¢

Techniczny jezyk angielski
Nastawienie na rozwoj
Mobilnos¢

Dyspozycyjno$¢ czasowa
Uprawnienia

Umiejetno$ci matematyczne
Jezyk niemiecki

Techniczny jezyk niemiecki
Jezyk rosyjski

Jezyk chinski

Jezyk wtoski

Jezyk francuski

Jezyk hiszpanski

Jezyk japonski

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos$¢ Waznos$¢ 2014

. J
Rycina 13. Wazno$¢ i trudno$¢ pozyskania poszczegélnych kompetencji z obszaru ,Jezyki obce i inne
wymagania” w oczach pracodawcéw.

W odpowiedzi na pytanie o dodatkowe, nie uwzglednione w ramach listy kompetencji
wymagania pojawity sie tylko trzy odpowiedzi: Motywacja, Uprawnienia cieptownicze oraz
AutoCAD, co wskazuje, ze opracowana pierwotnie lista kompetencji ma wyczerpujacy
charakter.
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ANALIZA PODAZY: EFEKTY KSZTALCENIA ISTOTNE DLA BRANZY

Analiza efektéw ksztatcenia uzyskiwanych na kierunkach powigzanych z branza ma
skomplikowany charakter. Efekty ksztatcenia z definicji dotycza ,przecietnego studenta”, co
oznacza w praktyce, Ze mury uczelni opuszczajg zar6wno absolwenci o wiele lepiej, jak i gorzej
przygotowani, niz sugeruje to wynik przecietny.

Wedtug przedstawicieli uczelni, na kierunkach studiéw powiazanych z branza energetyczna
liczba absolwentéw w kolejnych latach dos¢ znacznie sie obnizy ($rednio o 20%). Redukcje
dotkna gtéwnie studiéw niestacjonarnych, ktére w wielu przypadkach staty sie dla uczelni
nieoptacalne, a generujg spore obcigzenie dydaktyczne. Nie musi to oznaczaé, ze spadnie
réwniez dostepnos¢ pozadanych na rynku pracy kompetencji. Zmniejszenie liczby studentéw
moze spowodowac wzrost jakoSci ksztatcenia, a co za tym idzie dostepno$¢ waznych dla branzy
kompetencji moze nawet wzrosnacé.

Ponizsza tabela przedstawia nazwy kierunkéw studiowania, ktore zostaty przez przedstawicieli
firm wskazane jako najbardziej dopasowane profilem do ich oczekiwan.

Kierunki/specjalizacje /profile24 studiowania
najczesciej wskazywane przez firmy z branzy jako
dopasowane do oczekiwan
Elektrotechnika
Automatyka i robotyka
Energetyka, energetyka cieplna
Ogrzewnictwo i klimatyzacja
Geofizyka
Geologia
Elektronika
Studia matematyczno-fizyczne
Wiertnictwo
Inzynieria - urzgdzenia cieplne i zdrowotne
Technologia chemiczna
Ceramika
Elektryka
Mechanika i robotyka
0ZE
Sterowanie w przemysle
InZynieria §rodowiska
Budownictwo
Tabela 6. Lista kierunkéw, specjalizacji i profili studiowania wskazywanych przez pracodawcow jako
ksztatcace na potrzeby branzy.

Uzyskiwanie poszczegdlnych efektéw ksztalcenia w kazdej z pieciu grup kompetencji
zaprezentujemy na kilku wykresach ponizej. Nie bedg to srednie odpowiedzi jak w przypadku
popytu na kompetencji, a procent przebadanych kierunkdéw, na ktérych dany efekt ksztatcenia
uzyskiwany jest w stopniu przynajmniej $srednim. Ma to zwigzek z tym, ze w przypadku branzy
energetycznej rzadko kiedy zdarza sie tak, Ze program nauczania uwzglednia ksztatcenie
wiekszos$ci kompetencji waznych dla branzy. Z drugiej strony, programy nauczania zawierajg
efekty ksztatcenia, ktére dla danego podmiotu biznesowego w branzy znaczenia wiekszego nie
maj3 (stad tez niesprawiedliwa czesto ocena wygtaszana przez przedstawicieli biznesu, Ze

24 Zachowano oryginalne nazwy wskazywane przez przedsiebiorcdw; poszczegdlne kategorie nie zawsze
sa roztagczne. Wyniki uzupetnione o analize desk research.
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absolwenci posiadaja sporo mato uzytecznej wiedzy — wiedza ta moze po prostu znajdowac
zastosowanie w innych branzach lub firmach o innym profilu dziatalnosci). Zastosowanie
$redniej lub $redniej wazonej sztucznie obnizytoby wyniki nie dajac pelnego obrazu podazy
kompetencji.

W ramach programoéw nauczania przebadanych kierunkéw studiowania najczes$ciej osigganymi
efektami ksztalcenia z grupy branzowej wiedzy specjalistycznej sa: 0gélna wiedza techniczna i
inzynierska, Wiedza z zakresu efektywnego gospodarowania energia, Energetyki
konwencjonalnej oraz Elektroniki i elektrotechniki. Najrzadziej w programach nauczania
znajdujg sie zagadnienia dotyczace wiedzy z zakresu Geofizyki, Metod pomiaru, jak rowniez
Instalacji gazowych, Instalacji wody uzytkowej i kanalizacji oraz Geografii. (Ryc. 14).

4 ™\
Wiedza specjalistyczna

Ogodlna wiedza techniczna i inzynierska
Efektywne gospodarowanie energia
Energetyka konwencjonalna
Elektronika i elektrotechnika
Instalacje OZE

Automatyka instalacji

Instalacje elektryczne i elektroenergetyczne
Chemia

Sterowniki

Energetyka solarna i fotowoltaika
Energetyka geotermalna

Instalacje wentylacji i klimatyzacji
Instalacje cieplne

Energetyka wodna

Znajomo$¢ materialdéw budowlanych
Biopaliwa

Energetyka wiatrowa

Geografia

Instalacje wody uzytkowej i kanalizacji
Instalacje gazowe

Metody pomiaru

Geofizyka

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B % kierunkow, na ktérych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia

S J
Rycina 14. Procent kierunkdéw i specjalizacji, na ktérych uzyskiwane sag w stopniu przynajmniej $Srednim
efekty ksztatcenia z obszaru ,,Wiedza specjalistyczna” (perspektywa uczelni)

Jesli chodzi o efekty ksztatcenia w zakresie umiejetnoSci specjalistycznych (Ryc. 15) to
usredniajac, sa one na uczelniach uzyskiwane nieco rzadziej niz efekty zwigzane z wiedza
specjalistyczna. Na okoto 34 analizowanych kierunkéw ksztalci sie umiejetno$ci wykonywania
Rysunku technicznego, Obstugi programoéw do projektowania 3D, Sporzadzania
dokumentacji projektowej oraz Doboru urzadzen. Na najmniejszej liczbie kierunkéw osiaga
sie efekty ksztalcenia zwigzane z Obstuga programéw wspomagajacych testowanie oraz
Umiejetnosci automatyzacji testow.
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Umiejetnosci specjalistyczne

Rysunek techniczny

Obstuga programéw projektowania 3D
Dokumentacja projektowa/opis techniczny
Dobo6r urzadzen

Obstuga systemu Linux

Programowanie w jezyku C

Obliczenia energetyczne budynku (audyt)
Modelowanie proceséw

Programowanie w jezyku Java

Programowanie w jezykach skryptowych
Programowanie w jezyku C++

Obstuga symulacyjnych programéw inzynierskich
Projektowanie instalacji OZE

Projektowanie instalacji elektrycznych
Przygotowywanie préobek

Oprogramowanie do tworzenia map
Projektowanie instalacji HVAC

Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Interpretacja danych geologicznych

Systemy niskonapieciowe

Oprogramowanie analityczne

Pomiary sejsmiczne i geofizyczne
Projektowanie urzadzen elektroenergetycznych
Projektowanie instalacji gazowych

Obstuga programéw projektowania uktadow...
Obstuga programdw kontroli jakosci proceséw
Projektowanie instalacji wodociggowych i...
Automatyzacja testow

Obstuga programéw wspomagajacych testowanie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B % kierunkdw, na ktdrych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia
- J
Rycina 15. Procent kierunkéw i specjalizacji, na ktérych uzyskiwane sa w stopniu przynajmniej sSrednim
efekty ksztatcenia z obszaru ,,Umiejetnos$ci specjalistyczne” (perspektywa uczelni)

Jesli chodzi o wiedze i umiejetnosci biznesowe (Ryc. 16) rysuje sie bardzo zréznicowany obraz. Z
jednej strony na zdecydowanej wiekszosci kierunkéw studenci zdobywaja wiedze dotyczaca
Najnowszych trendéw, Prawa i przepiséw, Ekonomiki inwestycji oraz Ogolng wiedze na
temat branzy. Z drugiej za$ na bardzo niewielu ksztatci sie wiedze i umiejetnosci w zakresie
Zarzadzania inwestycja czy Zamowien publicznych.

W zakresie umiejetnosci miekkich (Ryc. 17) w wiekszosci przypadkéw sg one uzyskiwane (na
poziomie co najmniej $rednim) przynajmniej na potowie kierunkéw. Na najwiekszej liczbie
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kierunkow studenci zdobywaja umiejetnosci Uczenia sie, Innowacyjnosci oraz Orientacji na
cele.

-
Wiedza i umiejetnosci biznesowe

Prawo i przepisy prawne

Nowe trendy

Ekonomika

Wiedza o branzy

Finansowanie inwestycji

Marketing

Zarzadzanie projektem

Etykieta biznesowa

Perspektywa holistyczna

Negocjacje

Oferty biznesowe

Znajomo$¢ standardowych metodyk zarzadzania...
Znajomo$¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu...
Zamodwienia publiczne

Zarzadzanie inwestycja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B % kierunkdw, na ktdrych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia

-

\

J

Rycina 16. Procent kierunkéw i specjalizacji, na ktérych uzyskiwane sa w stopniu przynajmniej $rednim
efekty ksztatcenia z obszaru ,Wiedza i umiejetnosci biznesowe” (perspektywa uczelni)

/
Umiejetnosci migkkie

Uczenie sie

Zdolno$ci analityczne
Orientacja na cele

Adaptacja

Wptyw na innych
Organizowanie pracy wtasnej
Komunikacja ustna
Komunikacja pisemna
Zaangazowanie

Wspétpraca

Innowacyjnos¢

Inicjatywa

Radzenie sobie ze stresem
»Wrazliwo$¢” miedzykulturowa
Troska o jako$¢

Orientacja na klienta

70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 80% 90% 100%

B % kierunkéw, na ktérych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia

-

J

Rycina 17. Procent kierunkéw i specjalizacji, na ktérych uzyskiwane sa w stopniu przynajmniej Srednim
efekty ksztalcenia z obszaru ,,Umiejetnosci miekkie” (perspektywa uczelni)
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Inne oczekiwania

Umiejetno$ci matematyczne
Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google...
Nastawienie na rozwoéj

Uczciwo$¢

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B % kierunkdw, na ktdrych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia

- J
Rycina 18. Procent kierunkdéw i specjalizacji, na ktérych uzyskiwane sag w stopniu przynajmniej Srednim
efekty ksztatcenia z obszaru ,Inne oczekiwania” (perspektywa uczelni)

Jesli chodzi o ksztatcenie umiejetnosci jezykowych to bezposrednio za jego jako$¢ odpowiadajg
kolegia jezykowe. Z reguty, na analizowanych kierunkach I i II stopnia obowigzkowym
lektoratem z jezyka obcego jest jezyk angielski, a studenci mogg uczeszczaé¢ nieodptatnie na
jedne dodatkowe zajecia jezykowe z dowolnego innego jezyka nowozytnego. Dodatkowa
wartos¢ stanowig zajecia, ktorych jezykiem wykladowym jest jezyk angielski. Na studiach
podyplomowych najczesciej brak jest jakichkolwiek dodatkowych zaje¢ jezykowych. Z liczby
studentow  uczeszczajacych na poszczegdlne lektoraty wynika, ze zdecydowanie
najpopularniejszym jezykiem jest jezyk angielski (poziom B2), nastepnie jezyk niemiecki,
francuski i angielski na wyzszych poziomach. Zgodnie z deklaracjami przedstawicieli kolegiow
jezykowych oferta lektoratéw jest dos$¢ elastyczna i moze by¢ tatwo dopasowana zaréwno do
potrzeb rynku pracy, jak i preferencji studentéw. Status nauczania jezykéw obcych na uczelniach
powoduje, ze w praktyce to wiasnie studenci moga mieé w tej sprawie decydujacy gtos zapisujac
sie lub nie na wybrane zajecia i rozwijajac wybrane przez siebie umiejetnosci jezykowe
przynajmniej w stopniu podstawowym (rozwo6j umiejetno$ci na wyzszym poziomie, ze wzgledu
na ograniczona liczbe godzin jest znacznie utrudniony).

Podsumowujac, z analizy podazy kompetencji wynika, ze kierunki i specjalizacje biorgce udziat
w badaniu sg w stanie na poziomie co najmniej $rednim uzyskac¢ okoto potowe efektow
ksztatcenia majgcych znaczenie dla branzy (odpowiednio 50% efektow dla wiedzy
specjalistycznej i 43% dla umiejetnosci specjalistycznych). Sytuacja taka nie powinna dziwic,
gdyz poszczegdlne firmy prowadza rekrutacje zréznicowane czesto stanowiska pracy a i sama
branza zbudowana jest z r6znych segmentéw. Taki obraz wydaje sie wiec naturalny - co
dodatkowo znalazto potwierdzenie w bilansie kompetencji poréwnujgcej oczekiwania firm z
efektami ksztatcenia. Najlepiej dopasowany kierunek deklaruje uzyskiwanie 86% efektéw
zwiazanych z wiedza i 69% efektéw zwiagzanych z umiejetno$ciami specjalistycznymi. Majgc na
uwadze specyfike badanych kierunkéw oraz fakt, ze w duzej czesci nie ksztatca one
absolwentéw wytgcznie na potrzeby analizowanej branzy, poprosili§my réwniez przedstawicieli
uczelni o wskazanie dodatkowych efektéw ksztatcenia, ktére moga mie¢ znaczenie dla
pracodawcéw. Prezentujemy je w tabeli ponizej.
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Dodatkowe efekty ksztalcenia uzyskiwane na
kierunkach zwiazanych z branza

Umiejetnosci projektowania, wytwarzania i stosowania
nowych materiatéw
Znajomo$¢ prawa geologiczno-gdrniczego
Wiedza z zakresu biologii przydatna do rozwigzywania
zadan dla kierunku OZE i GO
Wiedza o roli i znaczeniu Srodowiska przyrodniczego
Pneumatyka i hydraulika
Sterowanie urzadzeniami pneumatycznymi i
hydraulicznymi
Nanotechnologie
Systemywizyjne
Srodowisko MADLAB
Oprogramowanie do sterowania
Labview
Srodowiska CAD
Kapitat spoteczny - relacje i kontakty z przedstawicielami
branzy
Mozliwo$¢ zdobycia do§wiadczenia

Tabela 7. Lista dodatkowych efektéw ksztatcenia

BILANS KOMPETENC]I: TRANSFER KOMPETENC]I Z UCZELNI DO
BIZNESU

Przeprowadzona przez nas analiza popytu wskazata na kluczowe z punktu widzenia branzy
kompetencje, trendy dotyczace ich znaczenia w przysztosci oraz trudno$ci doSwiadczane przez
pracodawcéw z rekrutacjg absolwentéw posiadajgcych konkretng wiedze i umiejetnosci. Analiza
podazy pokazata z kolei jakie efekty ksztatcenia uzyskiwane sg na kierunkach zwigzanych z
branzg oraz jaki jest stopien kompleksowos$ci ksztatcenia w tym zakresie. W ponizszym
rozdziale prezentujemy zestawienie tych dwoch perspektyw koncentrujac sie na poréwnaniu
trudnosci pozyskania kompetencji ze $Srednim poziomem ich uzyskiwania na uczelniach. W tym
kontekScie wazne jest poczynienie jednego zastrzezenia zwigzanego z obserwowanymi
niezgodno$ciami ocen trudnosci pozyskania i ksztatcenia na uczelniach.

W przypadku idealnej zgodnoSci opinii biznesu i szkdt wyzszych mielibySmy do czynienia
z sytuacja, w ktorej trudne do pozyskania zdaniem pracodawcéw kompetencje nie sg
zdaniem uczelni ksztatcone. W przypadku prezentowanych wynikéw taka zgodnos$¢ i to w
bardzo niewielkim stopniu dotyczy wytacznie ksztatcenia umiejetnosci miekkich i innych
wymagan (korelacja r=-0.2725). W pozostatych obszarach brak zwigzku pomiedzy deklarowang
trudnoscia/tatwoscia pozyskania kompetencji, a uzyskiwanymi efektami ksztatcenia. Jak
pokazujg wyniki, wiekszo$¢ waznych kompetencji zostala przez pracodawcéw oceniona jako
umiarkowanie trudne lub trudne do zdobycia. Warto jednak pamietac¢, ze Srednie wyniki sg
znacznie lepsze niz w innych analizowanych branzach - znalezienie odpowiednich kandydatow
jest relatywnie tatwiejsze niz na przyktad w budownictwie pasywnym i energooszczednym. Na

25 Korelacja (lub r Pearsona) to miara zwigzku liniowego dwéch zmiennych, mieszczaca sie w przedziale
od -1 (zwiazek idealnie negatywny - kazdemu wzrostowi pierwszej zmiennej towarzyszy proporcjonalne
zmniejszenie wielko$ci drugiej zmiennej), przez 0 (catkowity brak zwiazku - kazdemu wzrostowi
pierwszej zmiennej towarzyszy losowa zmiana wielko$ci drugiej zmiennej) do 1 (zwiazek idealnie
pozytywny - kazdemu wzrostowi pierwszej zmiennej towarzyszy proporcjonalny wzrost wielko$ci
drugiej zmiennej).
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taki wynik ma réwniez wptyw fakt, ze kilka firm, ktére wzieto udziat w badaniu wspoétpracuje
juz z uczelniami, i w ich ocenie bardzo fatwo znaleZ¢ jest odpowiednie kompetencje. Pozostate
podmioty majg w tym zakresie nieco odmienne zdanie. Wszystko to sktada sie na obraz méwiacy
o tym, Ze cho¢ trudno pozyska¢ odpowiednich kandydatéw, to w wiekszoSci przypadkdéw nie jest
to szczegoblnie trudne. Tam gdzie dostepnos$¢ kompetencji zostata oceniona jako bardzo
ograniczona, chcieliby$my zaznaczyé¢, Ze sytuacja taka nie oznacza, iz wytaczna ,wina” lezy po
stronie uczelni, ktére nieadekwatnie oceniajg swoja oferte dydaktyczng. Cho¢ do pewnego
stopnia moze to by¢ jedna z przyczyn rozbieznosci ocen, to réwnie prawdopodobnych jest
jednak kilka innych interpretacjize.

Jedna z nich wigze sie z zaobserwowanym zréznicowaniem poziomu rozwoju procesow
personalnych w firmach z branzy, w ktérej funkcjonujg zar6wno wielkie firmy stosujace
procedury korporacyjne, jak i mate podmioty, ktérym zdarza sie nie mie¢ opracowanych
proceséw personalnych. Ktopot z pozyskaniem odpowiednich kandydatéw moze wiec wynikaé
ze stosowania nieodpowiednich narzedzi rekrutacyjnych i selekcyjnych, polityki wynagradzania
czy tez programow wdrazania do pracy (onboarding). Druga przyczyna lezy w sposobie w jaki
definiowane sg efekty ksztatcenia. 0dnoszg sie one do kwalifikacji zdobywanych przez
przecietnego studenta - oznacza to, Ze na rynku pracy pojawiaja sie zaréwno absolwenci lepsi,
jak i gorsi niz ten poziom. Kolejnej przyczyny mozna upatrywaé w fakcie, ze absolwenci
kierunkéw wskazanych jako dopasowane do profilu branzy znajduja rowniez zatrudnienie w
innych sektorach gospodarki, w innych miastach, a nawet poza granicami kraju. Cho¢ brak
oficjalnych danych dotyczacych rozmiaru tego zjawiska, prawdopodobne jest, Ze na przyktad
zatrudnienie za granica znajdujg inzynierowie o przecietnie wyzszych umiejetnosciach
jezykowych niz ci, ktérzy nie decyduja sie na wyjazd. Poszczegdlne kompetencje moga by¢
réwniez inaczej rozumiane przez przedstawicieli uczelni i biznesu - to co dla jednych jest
poziomem satysfakcjonujacym, dla drugich moze by¢ ponizej akceptowalnego minimum. Nie
wszystkie wreszcie poszukiwane kompetencje mogg i powinny by¢ ksztatcone przez szkoty
wyzsze (potwierdza to zestawienie opinii na temat zadan szkét wyzszych prezentowane pod
koniec rozdziatu). Prezentowane wyniki bilansu kompetencji nalezy wiec traktowac jako
narzedzie, ktére powinno zosta¢ wykorzystane zaréwno przez uczelnie, jak i firmy do
skuteczniejszego nawigzania wspotpracy i dyskusji na temat programoéw nauczania.

Rycina 19 przedstawia w formie matrycy zalezno$¢ pomiedzy trudnoscig pozyskania
okreslonych kompetencji a uzyskiwanymi efektami ksztatcenia w ich zakresie dla dwudziestu
najwazniejszych kompetencji w branzy (oczekiwania dotyczace jezyka angielskiego i prawa
jazdy zastgpiono kolejnymi pod wzgledem waznosci kompetencjami). Na wykresie przyjeto
arbitralnie zakres prezentowanych wartosci, ktéry pozwala w czytelny sposéb przedstawié
podziat na najtrudniejsze i relatywnie fatwiejsze do pozyskania kompetencje wraz z podziatem
na uzyskiwane w wiekszym i mniejszym stopniu efekty ksztatcenia (skala od 3,0 do 4,5 pkt. dla
trudnosci pozyskania oraz od 3,0 do 5,0 dla uzyskiwanego efektu ksztatcenia). W najwiekszym
stopniu rozbieznos$¢ pomiedzy dostepno$cig kompetencji a uzyskiwanymi efektami ksztatcenia

26 Zainteresowanych zachecamy do analizy zestawienia wszystkich wynikéw iloSciowych z badan,
zawartych w Zatagczniku 2. Poréwnanie trudnos$ci w pozyskaniu danej kompetencji z procentem
kierunkéw, na ktérych jest ona ksztatcona w stopniu co najmniej Srednim oraz Srednig oceng uzyskiwania
danego efektu ksztatcenia pozwala na uzyskanie lepszego wgladu z przyczyny ewentualnych rozbieznosci
(np. wysoka trudnos$¢ pozyskania wraz z wysoka oceng Sredniego poziomu uzyskiwania efektu ksztatcenia
przy niskim procencie kierunkéw ksztatcacych dang kompetencje wskazuje na zbyt mata liczbe
absolwentéw posiadajacych dang umiejetnos$¢ lub wiedze jako przyczyne trudnosci rekrutacyjnych itd.).
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dotyczy, co zaskakujace, kompetencji, ktdre przez firmy oceniane sg jako nie tak trudno
dostepne, przez uczelnie za$ jako niekoniecznie ksztatcone w najwyzszym stopniu. Dwie
kompetencje ktore wyrozniajg sie z tego obszaru, to Nowe trendy oraz Ogdlna wiedza o
branzy - sg one trudno dostepne, a jednoczes$nie wysoko oceniane przez uczelnie. Trudno
dostepne i w mniejszym stopniu ksztatcone sg kompetencje: Efektywne gospodarowanie
energia, Komunikacja ustna, Finansowanie inwestycji oraz Zarzadzanie inwestycja. Latwo
dostepne i osiggane na uczelniach to m.in. Ogélna wiedza techniczna i inzynierska, Uczenie
sie i Nastawienie na rozwaj.

Trudnosé/Uzyskiwane efekty

. Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs :
P . Ogélna wiedza techniczna i inzynierska : o Nowe trendy
< i @ Wiedza o branzy
z Uczenie sig .
Ba0—mmmm oo L EEEEEEES B R T R R e e e e P T T e
B Nastawienie na rozwdj '
3 . . ) Radzenie sobie ze stresem.

Obsluga programow projektowania 30 o '

L Wspétpraca

. . 1 ° Efektywne gospodarowanie e

L ® Prawo i przepisy prawne

Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Uczciwosé '

[]

M 1
e Zaangazowanie

Zdolnosci analityczne

o Troska o jakosé
e Finansowanie inwestycji

. - = o Komunikacja ustna
o Orientacja na klientg

e Zarzadzanie inwestycjg

Trudnose

Rycina 19. Matryca ilustrujaca zalezno$¢ miedzy trudnoscig pozyskania okreslonych kompetencji
(perspektywa pracodawcédw) a uzyskiwanymi efektami ksztatcenia (perspektywa szkoét wyzszych) dla

dwudziestu najwazniejszych kompetencji w branzy. Dla wiekszej czytelnos$ci na wykresie zastosowano
obcieta skale (od 3 do 4,5; od 3 do 5,0).

Ponizej prezentujemy szczeg6étowe zestawienia trudnosci w pozyskaniu kompetencji wraz z
oceng uzyskiwania danego efektu ksztatcenia na uczelniach wyzszych dla kazdej z 5 grup
kompetenc;ji.
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W zakresie wiedzy specjalistycznej na uwage zastuguja takie kompetencje jak Energetyka
wodna, Efektywne gospodarowanie energia czy Energetyka solarna i fotowoltaika, ktore
sg relatywnie trudne do zdobycia, a zarazem w opinii uczelni ksztatcone w ramach programoéow
nauczania (Ryc. 20).

4 N
Wiedza specjalistyczna

Energetyka wodna
Efektywne gospodarowanie energia
Geografia
Energetyka wiatrowa
Biopaliwa
Energetyka solarna i fotowoltaika
Instalacje wentylacji i klimatyzacji
Chemia
Instalacje OZE
Automatyka instalacji : :
Instalacje cieplne '
Energetyka geotermalna
Znajomos$¢ materiatéw budowlanych
Geofizyka : :
Instalacje gazowe ‘
Sterowniki
Energetyka konwencjonalna
Ogéblna wiedza techniczna i inzynierska : :
Instalacje wody uzytkowej i kanalizacji '
Metody pomiaru

Instalacje elektryczne i elektroenergetyczne

Elektronika i elektrotechnika

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Uzyskiwany efekt

. J
Rycina 20. Zestawienie trudnosci pozyskania kompetencji (perspektywa pracodawcéw) z uzyskiwanymi
efektami ksztalcenia (perspektywa szkét wyzszych) w obszarze ,Wiedza specjalistyczna”

W obszarze umiejetnosci specjalistycznych (Ryc. 21) za kompetencje, ktora jest jednocze$nie
trudna do znalezienia na rynku pracy i ktora, wedtug przedstawicieli uczelni jest ksztalcona
uzna¢ mozna Obstuge programéw symulacyjnych.

W przypadku wiedzy i umiejetnosci biznesowych (Ryc. 22) za trudne w pozyskaniu wedtug
biznesu i realizowane z punktu widzenia uczelni uzna¢ mozna kompetencje zwigzane z Wiedza
na temat nowych trendéw w branzy oraz Znajomos$¢ branzy.

Ciekawy obraz wytania sie z analizy umiejetno$ci miekkich i innych wymagan (Ryc. 23 i 24)
stawianych absolwentom przez pracodawcow. W wiekszosci przypadkéw sg one zdaniem
uczelni ksztatcone na $rednim poziomie, z czym w przypadku Inicjatywy, Adaptacji i Uczenia
sie nie do konca zgadzaja sie przedstawiciele biznesu.
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Umiejetnosci specjalistyczne

Projektowanie instalacji HVAC | : : :
Obstuga symulacyjnych programéw inzynierskich : :
Obstuga programdw kontroli jako$ci proceséw |

Oprogramowanie analityczne
Interpretacja danych geologicznych
Projektowanie instalacji OZE
Pomiary sejsmiczne i geofizyczne
Doboér urzadzen
Programowanie w jezyku C++
Projektowanie urzadzen elektroenergetycznych
Dokumentacja projektowa/opis techniczny
Projektowanie instalacji gazowych
Automatyzacja testow
Programowanie w jezyku C
Programowanie w jezykach skryptowych
Modelowanie proceséw
Systemy niskonapieciowe
Przygotowywanie prébek

Obstuga programéw projektowania uktadow...
Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Obstuga programoéw projektowania 3D
Obliczenia energetyczne budynku (audyt)
Obstuga systemu Linux
Oprogramowanie do tworzenia map
Obstuga programéw wspomagajacych testowanie
Programowanie w jezyku Java
Projektowanie instalacji elektrycznych
Rysunek techniczny

Projektowanie instalacji wodociagowych ...

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Uzyskiwany efekt

-

J

Rycina 21. Zestawienie trudnosci pozyskania kompetencji (perspektywa pracodawcéw) z uzyskiwanymi
efektami ksztalcenia (perspektywa szkét wyzszych) w obszarze ,Umiejetnosci specjalistyczne”
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Wiedza i umiejetnosci biznesowe

Znajomo$¢ standardowych metodyk... : ; ;

Znajomos$¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu... ' I I

Nowe trendy : : :

Finansowanie inwestycji : :

Zarzadzanie inwestycja ' | |

Wiedza o branzy | |

Negocjacje ‘ | |

Zarzadzanie projektem : : :

Perspektywa holistyczna | | |

Etykieta biznesowa : : :

Prawo i przepisy prawne : : :
Ekonomika

Marketing | : :

Zamowienia publiczne : :

Oferty biznesowe : :

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Uzyskiwany efekt
- J

Rycina 22. Zestawienie trudnosci pozyskania kompetencji (perspektywa pracodawcéw) z uzyskiwanymi
efektami ksztatcenia (perspektywa szk6t wyzszych) w obszarze ,Wiedza i umiejetnos$ci biznesowe”

Umiejetnosci miekkie

Inicjatywa | | |

Innowacyjnos¢ | | |

Komunikacja ustna | | |

Troska o jako$¢ | | |

Wspétpraca | | |

Organizowanie pracy wiasnej | | |

Adaptacja | | |

Wptlyw na innych | | |

Zaangazowanie | | |

Komunikacja pisemna | | |

Orientacja na cele | | |

Orientacja na klienta | | |

Uczenie sie | | |

Radzenie sobie ze stresem | | |

»Wrazliwos¢” miedzykulturowa | | |
Zdolno$ci analityczne , , : . : : :

500 4,00 3,00 200 100 0,00 100 200 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Uzyskiwany efekt
- J

Rycina 23. Zestawienie trudnosci pozyskania kompetencji (perspektywa pracodawcéw) z uzyskiwanymi
efektami ksztalcenia (perspektywa szkét wyzszych) w obszarze ,Umiejetnosci miekkie”
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Inne wymagania

Uczciwos¢
Nastawienie na rozwoj

Umiejetno$ci matematyczne
| | |

Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs
T

5,00 4,00 3,00 2,00 1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

B Trudnos¢ Uzyskiwany efekt
- J

Rycina 24. Zestawienie trudnosci pozyskania kompetencji (perspektywa pracodawcéw) z uzyskiwanymi

efektami ksztalcenia (perspektywa szkét wyzszych) w obszarze ,Inne wymagania”

ZADANIA UCZELNI

Jednym z dodatkowych aspektéw analizowanych w ramach bilansu kompetencji byty
przekonania przedstawicieli biznesu oraz uczelni dotyczace tego, na ile ksztatcenie
poszczegdlnych kompetencji powinno by¢ zadaniem szkdt wyzszych. Wiaczenie tego obszaru do
analizy wigzato sie z pewnym ryzykiem - na etapie konsultacji narzedzia pojawity sie spore
watpliwosci dotyczace tego, czy na takie pytanie mozliwa jest jakakolwiek inna odpowiedz niz
przypisywanie przez przedsiebiorcéw catej odpowiedzialnosci za ksztatcenie uczelniom. Wyniki
badan wskazuja, Ze obawy te byty bezzasadne, a uwzglednienie dodatkowej perspektywy
pozwala na znacznie lepsze zrozumienie relacji pomiedzy podaza a popytem kompetencji w
branzy.

W sytuacji pelnej zgodnosSci opinii pracodawcow i szkét wyzszych na temat tego, ktore
kompetencje powinny by¢ ksztalcone przez uczelnie, mogliby$Smy oczekiwac sytuacji, w
ktorej odpowiedzi obu srodowisk s3a ze sobg w wysokim stopniu skorelowane. W
przypadku prezentowanych wynikow do$¢ duza zgodno$¢ tego typu wystepuje w przypadku
wiedzy specjalistycznej (korelacja r=0,61) i umiejetnosci specjalistycznych (korelacja r=0,41). W
przypadku umiejetnosci miekkich oraz umiejetnosci i wiedzy biznesowej efekt ten ma charakter
marginalny.

Na Rycinie 25 prezentujemy opinie przedstawicieli firm i uczelni na temat tego, na ile
ksztatcenie kazdej z dwudziestu najwazniejszych obecnie kompetencji nalezy do zadan szkot
wyzszych. Dla wiekszej czytelnosci na wykresie prezentujemy wyniki na skali zredukowanej do
wartos$ci 3,5-5 pkt. Wyniki wskazuja na do$¢ duza zgodnos¢ uczelni i §wiat biznesu - zdaniem
obu $rodowisk uczelnie w najwiekszym stopniu powinny ksztatci¢ w zakresie Ogo6lnej wiedzy
technicznej i inzynierskiej, Efektywnego gospodarowania energia, Uczenia sie oraz
Obstugi programéw projektowania 3D. Do zadan uczelni w mniejszym stopniu zdaniem firm i
samych szkét wyzszych nalezy ksztatcenie Wspoétpracy, Zaangazowania czy Orientacji na
Kklienta. Krytyczne znaczenie ma prawa dolna ¢wiartka, czyli te kompetencje, ktérych
ksztatcenie w duzo wiekszym stopniu przypisuje uczelniom biznes, a wiec: Zarzadzanie
inwestycja, Projektowanie instalacji elektroenergetycznych, Prawo i przepisy prawne
oraz Wiedza z zakresu finansowania inwestycji.
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Zadanie uczelni wg biznesu / Zadanie uczelni wg szkot wyzszych

o Uczciwosé E Ogolna wiedza
] techniczna i inzynierska
e Wiedza o branzy o Nowe trendy : .

. Naslalwienie na rozwoj
' . Efektywne gospodarowanie energig
. L] ] .
Obstuga pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs Zdolno:éci analityczne ~ Uczenie sig
' . Obsluga programéw projektowania 3D
¢ Radzenie sobie ze stresem
_________________________________________________________ A S — ——
® Troska o jakosé
o Wspbipraga -
! e Prawo i przepisy prawne
. Projektowanie instalacji elektroenergetycznych

Zadanie uczelni wg szkdt wyzszych

e Zarzadzanie inwestycjg
Zaangazowanie

]
]
]
]
:
i Finansowanie inwestycji

. . (]
:

Orientacja na klienta Komunikacia ustna

Zadanie uczelni wg biznesu
Rycina 25. Matryca ilustrujaca zaleznos¢ miedzy postrzeganiem ksztalcenia okreslonych kompetencji jako

zadania uczelni przez przedstawicieli biznesu i szk6t dla dwudziestu najwazniejszych kompetencji w
branzy. Dla wiekszej czytelnos$ci na wykresie zastosowano obcieta skale (od 3,5 do 5).

Jesli chodzi o rozumienie zadan uczelni wyzszych w kontekscie wiedzy specjalistycznej (Ryc. 26)
pomiedzy firmami a uczelniami panuje daleko posunieta zgodno$¢. Zaréwno jedni, jak i drudzy
zgadzajg sie, ze te kompetencje powinny by¢ ksztatcone przez szkoty wyzsze. RdZznice dotycza
stopnia, w ktéorym powinno to mie¢ miejsce. Najwieksze roznice dotycza wiedzy z zakresu
Instalacji cieplnych i Znajomosci materiatléw budowlanych, w przypadku ktorych biznes
oczekuje wiekszego zaangazowania uczelni niz one same. W pozostatych przypadkach albo
odpowiedzi sg niemal identyczne, albo uczelnie przypisuja sobie wiekszg odpowiedzialnos¢ niz
wynikatoby to z opinii przedstawicieli firm.

W przypadku umiejetnosci specjalistycznych (Ryc. 27) firmy przypisuja wieksza
odpowiedzialno$¢ uczelniom w zakresie Projektowania instalacji HVAC, Umiejetnosci
obstugi oprogramowania analitycznego oraz Programowania w jezyku C##. Z odwrotng
sytuacja mamy do czynienia miedzy innymi w przypadku umiejetnoSci Modelowania procesow
oraz Przygotowywania dokumentacji projektowe;j.
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Wiedza specjalistyczna

Energetyka geotermalna

A i s B R B—

Ogodlna wiedza techniczna i inzynierska

Biopaliwa
Energetyka wodna
Automatyka instalacji
Instalacje gazowe

Sterowniki

Elektronika i elektrotechnika

Instalacje OZE

Efektywne gospodarowanie energia

Chemia

Energetyka konwencjonalna

Instalacje wentylacji i klimatyzacji

Instalacje elektryczne i elektroenergetyczne

Energetyka solarna i fotowoltaika

Instalacje cleplne R

Znajomo$¢ materialdéw budowlanych

Metody pomiaru

Energetyka wiatrowa

Instalacje wody uzytkowej i kanalizacji

-

Geografia . . .

2 2,5 3 3,5 4

B Zadanie uczelni wg biznesu Zadanie uczelni wg szkoét wyzszych

4,5

J

Rycina 26. Zestawienie postrzeganej roli szkdt wyzszych w ksztatceniu kompetencji z obszaru ,Wiedza

specjalistyczna”
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Umiejetnosci specjalistyczne

Projektowanie instalacji HVAC

Oprogramowanie analityczne

Pomiary sejsmiczne i geofizyczne
Programowanie w jezyku C++

Systemy niskonapieciowe

Obstuga symulacyjnych programéw inzynierskich
Oprogramowanie do tworzenia map

Obstuga programéw projektowania 3D

Przygotowywanie prébek

Interpretacja danych geologicznych
Programowanie w jezyku C

Projektowanie instalacji elektrycznych
Projektowanie urzadzen elektroenergetycznych
Projektowanie instalacji elektroenergetycznych
Rysunek techniczny

Modelowanie proceséw

Obstuga systemu Linux

Programowanie w jezyku Java

Programowanie w jezykach skryptowych
Obstuga programdw kontroli jakosci proceséw
Obstuga programéw projektowania uktadow...
Projektowanie instalacji gazowych
Dokumentacja projektowa/opis techniczny
Projektowanie instalacji OZE
Obliczenia energetyczne budynku (audyt)
Automatyzacja testow
Dob6ér urzadzen
Obstuga programéw wspomagajacych testowanie |
Projektowanie instalacji wodociaggowych ...

|
2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

B Zadanie uczelni wg biznesu Zadanie uczelni wg szkoét wyzszych

(& J

Rycina 27. Zestawienie postrzeganej roli szk6t wyzszych w ksztatceniu kompetencji z obszaru
»,Umiejetnosci specjalistyczne”

Bardzo interesujgco wygladaja wyniki w przypadku umiejetnosci i wiedzy biznesowej (Ryc. 28).
Zdaniem firm, w znacznie wiekszym stopniu niz w opinii uczelni, zadaniem tych ostatnich jest
ksztatcenie Zarzadzania inwestycjq i Znajomosci metodologii zarzadzania projektami. Co
bardzo ciekawe, takie kompetencje jak: Znajomos¢ branzy czy tez Nowe trendy s okreslane
jako zadanie uczelni w wiekszym stopniu przez szkoty wyzsze niz przedstawicieli firm. Wynik
ten nie uprawnia do wyciggania wnioskéw, Ze petna odpowiedzialno$¢ za te obszary lezy po
stronie firm. Podobnie jak miato to miejsce w przypadku branzy budownictwa pasywnego i
energooszczednego, informacje uzyskane w wywiadach wskazywatyby raczej, ze ksztalcenie
tych kompetencji powinno odbywac¢ sie we wspoétpracy firm i uczelni z jednej strony (praktyki
studenckie i wymiana pracownikéw), oraz wynika¢ z inicjatywy wtasnej studentéw i
absolwentéw.
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Wiedza i umiejetnosci biznesowe

Zarzadzanie inwestycja
Znajomo$¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu...
Znajomo$¢ standardowych metodyk zarzadzania...

Zarzadzanie projektem

Ekonomika

Prawo i przepisy prawne

Etykieta biznesowa

Finansowanie inwestycji

Zamowienia publiczne

Negocjacje

Oferty biznesowe

Nowe trendy

Marketing

Perspektywa holistyczna

Wiedza o branzy

2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

B Zadanie uczelni wg biznesu Zadanie uczelni wg szkoét wyzszych

. J
Rycina 28. Zestawienie postrzeganej roli szkdt wyzszych w ksztatceniu kompetencji z obszaru ,Wiedza i
umiejetnosci biznesowe”

Zaskakujgce wyniki dotycza postrzeganej roli uczelni w ksztatceniu kompetencji miekkich i
innych oczekiwan. Praktycznie we wszystkich przypadkach firmy przypisujg je uczelniom w
znacznie nizszym stopniu niz one same. Przedstawiciele firm uwazaja, ze ksztatcenie tych
kompetencji powinno by¢ zadaniem uczelni (Srednia wyzsza niz 3,0), ale oczekiwanie takie ma
mniejsza moc niz w przypadku pozostatych grup kompetencji. Innymi stowy, pracodawcy
oczekujgc tego rodzaju kompetencji od absolwentéw, nie do konca sg przekonani, Ze powinny
by¢ one ksztalcone na uczelniach wyzszych. W duzo wiekszym stopniu to przedstawiciele szkét
wyzszych okres$lajg ich ksztatcenie jako wtasne zadanie. Takie podejscie uczelni jest jak
najbardziej uzasadnione - kompetencje miekkie sa transferowalne i znajduja zastosowanie
praktycznie w kazdej pracy (i nie tylko), ktérag podejmowac beda absolwenci. Rozwigzaniom,
ktore uczelnie mogg uwzgledni¢, aby w lepszym stopniu ksztatci¢ kompetencje miekkie
poswieciliSmy caty rozdziat w bilansie kompetencji w branzach BPO/SSC oraz IT/ITO z roku
201227,

27 Bilans kompetencji branz BPO i ITO w Krakowie. http://www.krakow.pl/zalacznik/1165
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Umiejetnosci migkkie

Uczenie sie
Komunikacja ustna
Troska o jako$¢
Innowacyjnos¢
Zdolno$ci analityczne
Wspétpraca

Komunikacja pisemna

Organizowanie pracy wtasnej
Radzenie sobie ze stresem
Adaptacja

Orientacja na klienta
Inicjatywa

Zaangazowanie

Orientacja na cele

|
|
»Wrazliwo$¢” miedzykulturowa :
|
]
T

Wptlyw na innych |

3 3,2 3,4 3,6 3,8 4 4,2 4,4 4,6 4,8

B Zadanie uczelni wg biznesu Zadanie uczelni wg szkoét wyzszych

-

Rycina 29. Zestawienie postrzeganej roli szkdt wyzszych w ksztatceniu kompetencji z obszaru
,Umiejetnosci miekkie”

Jezyki obce i inne wymagania

Nastawienie na rozws; N — | |
Uprawniena ———
Obstuga palieu S Ofice,OpenOfice  pEEG—SE—

lub Google Docs |

Uczciwo$¢
| |

|
15 2 2,5 3 3,5 4 4,5

B Zadanie uczelni wg biznesu Zadanie uczelni wg szkoét wyzszych

-

Rycina 30. Zestawienie postrzeganej roli szkdt wyzszych w ksztatceniu kompetencji z obszaru ,Inne
wymagania”
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WNIOSKI KONCOWE I REKOMENDACJE

Waga branzy energetycznej dla rozwoju pozostatych sektoréw gospodarki i catego

wojewddztwa oraz fakt, ze firmy z tej branzy zatrudniajg bardzo duza liczbe pracownikéw
sprawia, ze stusznie zostata uznana za jeden z priorytetéw w strategii rozwoju miasta
Krakow. Jesli chodzi o zaplecze naukowe, Krakow juz teraz jest jednym z liderow w
zaKkresie zaréwno ksztalcenia, jak i programow badawczo-rozwojowych. Uczelnie moga
pochwali¢ sie licznymi przyktadami wspoétpracy z podmiotami biznesowymi - zaréwno w

kontekscie prac badawczo-rozwojowych, prac zleconych oraz oferty praktyk i stazy. Nie zawsze
jednak wspoélpraca taka dotyczy lokalnych firm, zwlaszcza mniejszych, ktére moga
odczuwa¢ powazne bariery w nawigzywaniu wspétpracy. Czes¢ firm zwraca uwage na brak
dostepnej informacji w jakim trybie i gdzie nalezatoby sie zwréci¢ do uczelni wyzszych z

propozycja wspotpracy.

Sama branza energetyczna w Krakowie ma bardzo rdzne oblicza. Cho¢ na poziomie najbardziej

ogo6lnym mozna moéwic o pewnej stagnacji i ograniczonych perspektywach rozwoju, to pojawiaja

sie symptomy ozywienia w obszarze odnawialnych Zrddet energii i najnowszych technologii.
Branza bardzo mocno uzaleZzniona jest od regulacji prawnych, a te szczeg6lnie w zakresie
odnawialnych Zrédet energii pozostawiajg wiele do Zyczenia i stanowig bariere rozwoju. Cecha
charakterystyczng branzy w Krakowie jest z jednej strony jej r6znorodno$¢ (firmy zajmujace sie

réznymi obszarami energetyki), z drugiej za§ dos¢ mocny rys handlowo-sprzedazowy czego
efektem jest relatywnie duze znaczenie kompetencji miekkich.

Jesli chodzi o dostepno$¢ kompetencji na rynku pracy, to sytuacja wyglada dos$¢
optymistycznie. Odpowiedzi firm generalnie wskazujg, ze nie ma wiekszego problemu ze

znalezieniem odpowiednich kandydatéw, cho¢ oczywiscie sg rowniez obszary wiedzy i
umiejetnosci o charakterze deficytowym. Warto rowniez poczyni¢ jedno zastrzezenie — w probie
badanych firm znalazto sie kilka podmiotéw, ktérych odpowiedzi moga nieco znieksztatca¢
obraz catosci. S3 to firmy, ktére trwale wspoétpracujg z uczelniami technicznymi, czego efektem

jest fakt, ze duzo tatwiej jest im pozyska¢ odpowiednich kandydatéw z pozadanym zestawem

kompetencji. To bardzo wazna obserwacja wskazujaca, ze nawigzanie wspotpracy pomiedzy

biznesem a uczelniami jest mozliwe i przynosi pozadane efekty.

W skrdcie najwazniejsze ustalenia prac badawczych dotyczacych zapotrzebowania na
kompetencje w branzy energetycznej prezentuje Tabela 8:

Gléwne ustalenia bilansu kompetencji dla branzy energetycznej (skrot)

Najwazniejsze kompetencje poszukiwane obecnie
przez pracodawcow (w opinii pracodawcéw)

Obstuga programéw projektowania 3D, Obstuga
pakietu MS Office, OpenOffice lub Google Docs,
Prawo jazdy, Radzenie sobie ze stresem, Jezyk
angielski, Uczciwo$¢, Zarzadzanie inwestycja

Najwiekszy relatywny wzrost znaczenia
kompetencji w perspektywie 5 lat (w opinii
pracodawcéow)

Zamowienia publiczne, Obliczenia energetyczne
budynku (audyt), Obstuga symulacyjnych
programoéw inzynierskich, Perspektywa
holistyczna, Innowacyjno$¢, Finansowanie
inwestycji

Najtrudniej dostepne na rynku pracy, a zarazem
wazne kompetencje (w opinii pracodawcow)

Efektywne gospodarowanie energig, Komunikacja
ustna, Nowe trendy, Finansowanie inwestycji,
Zarzadzanie inwestycja

Najtrudniej dostepne na rynku pracy, bez wzgledu
na wazno$¢ (w opinii pracodawcéw)

Obstuga symulacyjnych programdéw inzynierskich,
Projektowanie instalacji HVAC, Energetyka wodna,
Efektywne gospodarowanie energia, Znajomo$¢
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metodologii zarzadzania projektami (standardowe
i AGILE)

Najtatwiej dostepne na rynku pracy, a zarazem
wazne kompetencje (w opinii pracodawcéw)

Obstuga pakietéw biurowych, Prawo jazdy, Jezyk
angielski, Ogélna wiedza techniczna i inzynierska,
Zdolno$ci analityczne

Najtatwiej dostepne na rynku pracy, bez wzgledu
na wazno$¢ (w opinii pracodawcédw)

Obstuga pakietéw biurowych, Prawo jazdy,
Umiejetnos¢i matematyczne, Projektowanie
instalacji wod-kan, Elektronika i elektrotechnika,
Rysunek techniczny

Najczesciej uzyskiwane efekty ksztatcenia, ktore sa
zarazem wazne w opinii pracodawcow (w opinii
uczelni)

Prawo i przepisy prawne, Obstuga pakietu MS
Office, OpenOffice lub Google Docs, Ogélna wiedza
techniczna i inzynierska, Nowe trendy, Uczenie sie

Zadania uczelnie wg. biznesu

Projektowanie instalacji HVAC, Pomiary sejsmiczne
i geofizyczne, Oprogramowanie analityczne,
Techniczny jezyk angielski, AGILE, Zarzadzanie
inwestycja, Ogélna wiedza techniczna i inzynierska

Zadania uczeli wg. szk6t wyzszych

Techniczny jezyk angielski, Instalacje elektryczne i
elektroenergetyczne, Adaptacja, Ogélna wiedza
techniczna i inzynierska, Wiedza o branzy, Nowe
trendy

Tabela 8. Syntetyczne podsumowanie wynikéw badan bilansu kompetencji dla branzy energetycznej w

Krakowie.

W zakresie wspolpracy na linii uczelnie wyzsze i przedstawiciele branzy mozna wymieni¢
kilka bardzo pozytywnych przyktadow. Jednym z efektéw tej wspotpracy jest dobre
dopasowanie kompetencji ksztatconych na uczelniach do wymagan biznesu. Ma to réwniez
zwigzek z iloScig ksztatconych inzynieréw, co wraz z kondycjg branzy sprawia, ze mamy do
czynienia raczej z rynkiem pracodawcy, a konkurencja toczy sie gtdwnie o najlepszych
absolwentéw. Ogoélnie pozytywny obraz bilansu kompetencji, nie powinien przystoni¢
pewnych brakdéw, na ktore zwrdcily uwage firmy. Sg to m.in. Efektywne gospodarowanie
energia, Finansowanie inwestycji, Energetyka solarna i fotowoltaika, Zarzadzanie
inwestycja oraz Komunikacja ustna. Prognozowany wzrost znaczenia kompetencji
zwigzanych z odnawialnymi Zrédtami energii nie do konca znalazt odzwierciedlenie w
uzyskanych wynikach. Okazuje sie, Ze struktura branzy w Krakowie ciggle bardzo mocno

zwigzana jest z energetyka konwencjonalna.

Jak zawsze w przypadku bilansu w opiniach firm pojawiaty sie twierdzenia dotyczace brakéw
w praktycznym przygotowaniu absolwentdéw (cho¢ ponownie majg one mniej negatywny
wydZwiek niz w przypadku pozostatych analizowanych branz). Z opiniami tymi, w duzej mierze

zgadzaja sie rowniez przedstawiciele uczelni. Jak wskazuja wyniki, znakomitym narzedziem,
ktére rozwigzuje ten problem jest wspotpraca miedzy firmami a uczelniami w zakresie
organizacji praktyk studenckich i stazy. Wazne jednak aby z obu stron do sprawy podejs¢
bardzo powaznie - uczelni powinny zadbac¢ o promocje takich rozwiazan i zapewnic
odpowiednig jako$¢ studentéw, firmy za$§ musza poswieci¢ swdj czas aby praktyki takie byty
korzystne réwniez dla studentow. Problemem w nawigzywaniu tego typu relacji jest brak
skutecznych rozwigzan systemowych w obszarze wspotpracy biznes-nauka. Przedstawiciele
firm nie zawsze wiedza do kogo i w jaki sposéb zwrdcic sie z propozycja, co owocuje
postrzegang przez oba Srodowiska niechecig drugiej strony do wspotpracy.

Wazna role w moderowaniu tej dyskusji powinien odegra¢ Urzad Miasta Krakowa. UMK
mozZe rowniez jako inwestor, ale i wazny aktor Zycia spotecznego uczestniczy¢ w
stymulowaniu rozwoju branzy poprzez odpowiednia polityke w zakresie rozwoju
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infrastruktury miasta i promocje nowoczesnych rozwigzan (gtéwnie w obszarze OZE,
nowoczesnej gospodarki odpadami czy sieci inteligentnych).
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ZALACZNIK 1. LISTA KOMPETENC]JI I EFEKTOW KSZTALCENIA

Wiedza specjalistyczna

Lp. Nazwa Opis kompetencji Efekt ksztatcenia
Automatyka Wiedza z zakresu automatyki Student po.51ada w1,e dzg z Zakll‘esu
1 . . . . . automatyki proceséw w branzy
instalacji proceséw w branzy energetycznej .
energetycznej
Wiedza z zakresu energetyki opartej | Student posiada wiedze z zakresu
2 | Biopaliwa o biopaliwa (procesy, technologie, energetyki opartej o biopaliwa
urzadzenia) (procesy, technologie, urzadzenia)
Wiedza z zakresu sktadu Student posiada wiedze z zakresu
. chemicznego, struktury i sktadu chemicznego, struktury i
3 | Chemia PR . . P ; "
wtasciwosci chemicznych substancji | wlasciwosci chemicznych substancji
oraz procesu ich transformacji. oraz procesu ich transformacji.
Efektywne Wiedza z zakresu efektywnego Student posiada wiedze z zakresu
4 | gospodarowanie gospodarowania, przetwarzania i efektywnego gospodarowania,
energia transportu energii przetwarzania i transportu energii
Wiedza z zakresu elektroniki i Student po.s.lada wiedzg z-zz?kresu
s s . elektroniki i elektrotechniki (w tym z
Elektronika i elektrotechniki (w tym elektronika - .
5 . . zakresu elektroniki analogowej i
elektrotechnika analogowa i cyfrowa, schematy . .
: cyfrowej, schematow elektrycznych
elektryczne itp.) itp.)
Wiedza z zakresu energetyki Student posiada wiedze z zakresu
Energetyka . . . .
6 geotermalnej (procesy, technologie, energetyki geotermalnej (procesy,
geotermalna . . .
urzadzenia) technologie, urzadzenia)
Wiedza z zakresu energetyki Student posiada wiedze z zakresu
Energetyka . : . . .
7 . konwencjonalnej (procesy, energetyki konwencjonalnej
konwencjonalna ) . : :
technologie, urzadzenia) (procesy, technologie, urzadzenia)
Wiedza z zakresu energetyki Student posiada wiedze z zakresu
Energetyka solarna . I i : .
8 |. . solarnej/fotowoltaiki (procesy, energetyki solarnej/fotowoltaiki
i fotowoltaika ; ; : .
technologie, urzadzenia) (procesy, technologie, urzadzenia)
Wiedza z zakresu energetyki Student posiada wiedze z zakresu
Energetyka . . . Lo .
9 . wiatrowej (procesy, technologie, energetyki wiatrowej (procesy,
wiatrowa ; . ;
urzadzenia) technologie, urzadzenia)
. . . | Student posiada wiedze z zakresu
Wiedza z zakresu energetyki wodnej , :
10 | Energetyka wodna (procesy, technologie, urzadzenia) energetyki wodnej (procesy,
p Y sie, urza technologie, urzadzenia)
11 | Geofizyka W¥edz.a.z zakresu geofizyki i Stud.ent p.osw.lda .w.ledze; z zakresu
sejsmiki. geofizyki i sejsmiki.
Wiedza z zakresu zasad i metod Studer.1t posiada Wledzq z z.akr.esu
: o . . zasad i metod opisu cech ziemi,
i opisu cech ziemi, wody i powietrza z . . L
12 | Geografia Lo VA wody i powietrza z uwzglednieniem
uwzglednieniem ich wtasciwosci ; fe o :
' . : . ich wlasciwosci fizycznych i
fizycznych i wzajemnych relacji. : ot
wzajemnych relacji.
L Wiedza z zakresu projektowania i Stuclient p051a.1dz.;1 wiedze 2 Zfi-kresu
13 | Instalacje cieplne o N projektowania i eksploatacji
eksploatacji instalacji cieplnych : o
instalacji cieplnych
Instalacje Wiedza z zakresu projektowania i Stucllent pOSI?d? wiedze z zg.kresu
. o . . | projektowania i eksploatacji
14 | elektryczne i eksploatacji instalacji elektrycznychi | : " .
elektroenergetyczne | elektroenergetycznych instalacji elektrycznych i
' elektroenergetycznych.
. Wiedza z zakresu projektowania i Stu(.ient p051§d§ wiedzg 2 z‘?\'kresu
15 | Instalacje gazowe o . projektowania i eksploatacji
eksploatacji instalacji gazowych : "
instalacji gazowych
16 | Instalacje OZE Wiedza z zakresu projektowania i Student posiada wiedze z zakresu

eksploatacji instalacji do

projektowania i eksploatacji
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pozyskiwania energii z Zrodet
odnawialnych

instalacji do pozyskiwania energii ze
zrédet odnawialnych

Instalacje wentylacji

Wiedza z zakresu projektowania i

Student posiada wiedze z zakresu
projektowania i eksploatacji

17 | .5, L eksploatacji instalacji : " . :
i klimatyzacji ; . . instalacji wentylacyjnych i
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych Klimatyzacyjnych
Instalacje wody Wiedza z zakresu projektowania i Stu(lient posu.ida. wiedzg 2 za.l'<resu
. o o . projektowania i eksploatacji
18 | uzytkowej i eksploatacji instalacji wody . T . .
N . e L instalacji wody uzytkowej i
kanalizacji uzytkowej i kanalizacji S
kanalizacji
Wiedza na temat geofizycznych, Student posiada wiedze na temat
19 | Metody pomiaru geochemicznych i sejsmicznych geofizycznych, geochemicznych i
metod pomiaru sejsmicznych metod pomiaru
Uporzadkowana wiedza na temat Student posiada wiedze na temat
Ogdlna wiedza procesow i zjawisk z zakresu fizyki, procesow i zjawisk z zakresu fizyki,
20 | technicznai chemii, termodynamiki i matematyki | chemii, termodynamiki i matematyki
inzynierska zwiazanych z wykonywaniem pracy | zwigzanych z wykonywaniem pracy
w branzy w branzy energetycznej
Wiedza z zakresu algorytméw Student p,o siada WIEdZ.Q z zakreS}J
s o ; . algorytmow sterowania i obstugi
21 | Sterowniki sterowania i obstugi uktadow uktadéw sterownikéw (np. PLC, DCS
sterownikéw (np. PLC, DCS, UCS) ues) P FLL, BLS,
. y Wiedza z zakresu réznych Student posiada wiedze z zakresu
Znajomosc¢ s ‘s 14
22 | materiatéw materiatléw budowlanych (w tym réznych materiatéw budowlanych
zwiazanych z izolacja) i ich (w tym zwigzanych z izolacjg) i ich
budowlanych R i
wiasciwosci fizycznych. wiasciwosci fizycznych.
Umiejetnosci specjalistyczne
Lp. Nazwa Opis kompetencji Efekt ksztatcenia
Umiejetnos¢ obstugi programéw do | Student potraf obstugiwac
1 | Automatyzacja testow | automatyzacji testow (np. Selenium, | programy do automatyzacji testow
Squish, JMeter) (np. Selenium, Squish, JMeter)
. , Umiejetnos¢ doboru odpowiednich StudenF pot.rafl dobra¢ , .
2 | Dobor urzadzen , . , odpowiednie do wymagan projektu
do wymagan projektu urzadzen .
urzadzenia
Umiejetno$¢ przygotowania i Studen_t potra,ﬁ przygotowgc !
. S . .. | zweryfikowa¢ dokumentacje
Dokumentacja weryfikacji zgodnej z wymaganiami, . . .
. . o L . projektowa, ktéra bedzie zgodna z
3 | projektowa/opis zrozumiatej i atrakcyjnej graficznie O i .
. " . . wymaganiami klienta, przepisami
techniczny dokumentacji projektowej i opiséw . .
. prawa, zrozumiala i atrakcyjna
technicznych .
graficznie.
.Umle] ctnosc aI.lath ! , Student potrafi analizowac i
interpretowania danych z badan, : . ,
. interpretowa¢ dane z badan, oraz
oraz przygotowywania rzygotowywac odpowiednie
Interpretacja danych odpowiednich sprawozdan (map, przyg . p
4 . o sprawozdania (mapy, tabele,
geologicznych tabele, wykreséw itp.), w . Y
g wykresy itp.), w szczeg6lnos$ci
szczego6lnosci zwiazanych z : - .
- . . zwigzane z obecno$cig paliw
obecnoscig paliw kopalnych i oo .
. . kopalnych i mineratéw.
mineratow.
Modelowanie Umle]qgnosc modelowanla. Student potrafi modelowa¢ procesy
5 . proceséw energetycznych i . i
proceséw ) energetyczne i termodynamiczne
termodynamicznych
Umiejetno$¢ przeprowadzenia Student potrafi przeprowadza¢
Obliczenia szczegotowych obliczen szczeg6towe obliczenia
6 | energetyczne budynku | charakterystyki energetycznej, charakterystyki energetycznej,

(audyt)

zapotrzebowania energetycznego i
przepltywu ciepta budynku w

zapotrzebowania energetycznego i
przeptywu ciepta budynku w
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okresie zimowym i letnim

okresie zimowym i letnim

Obstuga programéw

Umiejetno$¢ obstugi programow

Student potraf obstugiwac
programy stuzace do kontroli

7 | kontroli jako$ci stuzacych kontroli jako$ci procesow | . %, " .
. jakosci proceséw (np. SPC, procella,
procesow (np. SPC, procella, QS Stat)
QS Stat)
Umiejetnos¢ obstugi programéow Student potraﬁ.o.b s.%u.glwac
umozliwiajacych projektowanie 3D programy umozliwiajace
Obstuga programéw i projektowanie 3D (np. AutoCAD,
8 . > (np. AutoCAD, Solid Edge, . .
projektowania 3D . . ) Solid Edge, SolidWorks,
SolidWorks, MicroStation, . . . .
. . MicroStation, ArchiCAD, Revit,
ArchiCAD, Revit, Inventor)
Inventor)
Umiejetno$¢ obstugi programéow Student potraﬁ. obs.%uglwac
. NG ; . programy wspierajace
Obstuga programéw wspierajacych projektowanie ; : .
: . . . projektowanie uktadéw
projektowania uktadéw elektronicznych (np. .

9 . elektronicznych (np. OrCAD
uktadow OrCAD Capture, OrCAD Layout, Capture, OrCAD Layout
elektronicznych All(.egro/PCB Editor, CADSTAR, Allegro/PCB Editor, CADSTAR,

Altium Designer) ) .
Altium Designer)
Obstuga programéw Umiejetno$¢ obstugi programow Student potrafi obs}uglwac
. i ! programy wspomagajace

10 | wspomagajacych wspomagajacych testowanie (np. .

testowanie JIRA, ALM, QAComplete) testowanie (np. JIRA, ALM,
’ ’ QAComplete)
Obstuga Umiejetno$¢ obstugi programow Student potrafi obstugiwacé

11 symulacyjnych stuzacych do symulowania i programy stuzace do symulowania i
programow modelowania proceséw (np. Aspen | modelowania procesow (np. Aspen
inzynierskich Plus, Hysys, PRO 11, GateCycle) Plus, Hysys, PRO 11, GateCycle)

Umiejetnos¢ swobodnego Student potrafi swobodnie
Obstuga systemu . . .
12 Linux korzystania z systemu korzysta¢ z systemu operacyjnego
operacyjnego typu Linux typu Linux
Umiejetno$¢ obstugi programéow Student potrafi obstugiwac
13 Oprogramowanie analitycznych i/lub naukowych programy analityczne i/lub
analityczne przeznaczonych do analizy i naukowe przeznaczone do analizy i
testowania prébek geologicznych. testowania prébek geologicznych.
. Umiejetnos¢ obstugi programow Student potrafi obstugiwac
Oprogramowanie do .

14 . przeznaczonych do tworzenia i programy przeznaczone do
tworzenia map : S . :

analizy map. tworzenia i analizowania map.
. - . Umiejetno$¢ zaplanowania i Student potrafi planowac i
Pomiary sejsmiczne i . o . . o
15 i przeprowadzenia pomiaréow przeprowadza¢ pomiary sejsmiczne
geofizyczne o . . X .
sejsmicznych i geologicznych. i geologiczne.
Student potrafi w praktyce
wykorzystywac skryptowe jezyki
. Umiejetno$¢ programowania w programowania (np. Python, Perl],
Programowanie w . . . ;

16 | . svkach skrvotowvch jezykach skryptowych (np. Python, | PhP, JavaScript) do rozwiazywania

Jezy yprowy Perl, PHP JavaScript) probleméw charakterystycznych
dla pracy w branzy zgodnej z
profilem wyksztatcenia.

Student potrafi w praktyce
wykorzystywac jezyk
. . 4 . programowania C do

Programowanie w Umiejetno$¢ programowania w . . .

17 | Zvku C azvku C rozwigzywania problemow
Jezy Jezy charakterystycznych dla pracy w

branzy zgodnej z profilem
wyksztatcenia.

Student potrafi w praktyce
wykorzystywac jezyk

18 Programowanie w Umiejetno$¢ programowania w programowania C++ do

jezyku C++

jezyku C++

rozwigzywania problemow
charakterystycznych dla pracy w
branzy zgodnej z profilem
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wyksztatcenia.

19

Programowanie w

Umiejetno$¢ programowania w

Student potrafi w praktyce
wykorzystywac jezyk
programowania Java do
rozwigzywania probleméw

Jezyku Java Jezyku Java charakterystycznych dla pracy w
branzy zgodnej z profilem
wyksztatcenia.

20 F;:g;l;?iwame Umiejetno$¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i
elektro e]nerge tycznych instalacji elektroenergetycznych instalacje elektroenergetyczne

21 iPIi‘Sot]aell;?iwame Umiejetno$¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i
elektry c]znych instalacji elektrycznych instalacje elektryczne

22 Projektowanie Umiejetno$¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i
instalacji gazowych instalacji gazowych instalacje gazowe

23 Projektowanie Umiejetno$¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i
instalacji HVAC instalacji HVAC instalacje HVAC

Proiektowanie Umiejetnos¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i

24 inst]alac'i OZE instalacji zwigzanych z instalacje zwigzane z odnawialnymi
) odnawialnymi Zrédtami energii Zrodtami energii
iPanot];l:z(.)iwanle Umiejetno$¢ projektowania sieci i Student potrafi projektowac sieci i
25 wodoci] owvchi instalacji wodociagowych i instalacje wodociggowe i
kanalizggijr\glrch kanalizacyjnych kanalizacyjne

Proiektowanie Umiejetnos¢ projektowania, Student potrafi projektowac,

26 urz] dzeh uruchamiania i testowania uruchamia¢ i testowac urzadzenia
elel?troener ctveznveh urzadzen elektroenergetycznych (w | elektroenergetyczne (w tym
getyczny tym urzadzen zasilajacych) urzadzenia zasilajgce)

Praveotowvwanie Umiejetno$¢ odpowiedniego Student potrafi odpowiednio

27 résk]i K y przygotowywania prébek do badan | przygotowywac prébki do badan
P laboratoryjnych. laboratoryjnych.
Umiejetno$¢ przygotowywania, Student potrafi przygotowywag,
28 | Rysunek techniczny analizy i weryfikacji rysunkéw analizowa¢ i weryfikowa¢ rysunki
technicznych techniczne
Umiejetno$¢ projektowania i Student potrafi projektowac i
29 Systemy eksploatacji systeméw eksploatowac systemy
niskonapieciowe niskonapieciowych (np. SAP, CCTV, | niskonapieciowe (np. SAP, CCTV,
DSO, SSWIN, KD, BMS) DSO, SSWIN, KD, BMS)
Wiedza i umiejetnosci biznesowe
Lp. Nazwa Opis kompetencji Efekt ksztatcenia
pmle]qtnosc analizowania, obh(.:zama Student potrafi w praktyce
i praktycznego wykorzystywania P
p wykorzysta¢ wiedze na temat
podstawowych parametréw . .
. o Y optacalnosci zastosowania réznych
1 | Ekonomika optacalnos$ci zastosowania réznych L .
o 4 rozwigzan analizujac i obliczajac
rozwigzan (np. optacalnos$¢ .
. i, . " wazne parametry (np. zwrot z
inwestycji, zwrot z inwestycji, inwestycji, amortyzacje itp.)
amortyzacja itp.) yaL yzaqe 1tp.
Znajomosc i umiejgtnosc . Student posiada wiedze na temat
praktycznego zastosowania zasad . o
. o zasad biznesowego savoir-vivre.
biznesowego savoir-vivre. fi zach g dni .
Umiejetno$¢ zachowania sie zgodnie Potrafi zachowac sig zgodnie z tymi
2 | Etykieta biznesowa standardami (w tym m.in. dobra¢

ze standardami, wybor
odpowiedniego stroju i adekwatnego
do sytuacji jezyka, rowniez w
kontekscie relacji z klientami i

odpowiedni stroéj, uzywac
odpowiedniego do sytuacji jezyka
itp.)
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wspétpracy miedzynarodowej

Wiedza na temat r6znorodnych form

Student posiada wiedze na temat

Finansowanie . ) . o réznorodnych form i metod
3 . . i metod finansowania inwestycji i ) o oo —
inwestycji . : C finansowania inwestycji i projektow
innych realizowanych projektow .
branzowych.

4 | Marketing Wledza.na temat metod i technik Student p051ada. 0g6lng wiedze z
marketingu zakresu marketingu.

Umiejetno$¢ prowadzenia negocjacji | Student potrafi prowadzi¢ negocjacje

5 | Negocjacje biznesowych i znajomo$¢ zasad nimi | handlowe z zachowaniem prawidet
rzadzacych. sztuki.

Wiedza na temat nowych trendéw w Stud.e nt p051ad.a wiedzg ha tema}t
) . . . nowinek technicznych, kierunkéw
branzy, kierunkéw rozwoju oraz . . .

6 | Nowe trendy ; . rozwoju oraz trendéw rozwoju
nowinek technologicznych . . . .
specyficznych dla branzy branzy zwigzanej z profilem

p wyksztatcenia.
Uml?] ctnosc przygotowyvyama ! Student potrafi analizowac i
analizy ofert handlowych i .
. . przygotowywac oferty handlowe
. biznesowych, w tym diagnozy e .

7 | Oferty biznesowe . N uwzgledniajac potrzeby i

potrzeb i oczekiwan klienta, . . . . ..
) . oczekiwania klientéw, rézne

opracowywania wariantéw . o

. ;. warlanty rozwigzan itp.
rozwigzan itp.
Znajomo$¢ i rozumienie rél Student posiada wiedze na temat
spotecznych i zawodowych réznych rél spotecznych i
wystepujacych w procesie realizacji zawodowych wystepujacych w
projektu (np. inwestor, klient, klient | ramach procesu realizacji projektow

8 Perspektywa wewnetrzny uzytkownik, projektant, | zwigzanych z branza (np. inwestor,

holistyczna wykonawca, serwisant itd.). klient wewnetrzny i zewnetrzny,
Dostosowanie swojego dziatania i uzytkownik, wykonawca itd.). Potrafi
skoordynowanie realizacji wlasnych | dostosowac i skoordynowac wtasne
zadan z uwzglednieniem réznic dziatania uwzgledniajac réznice
wynikajacych ze specyfiki tych rol wynikajgce ze specyfiki tych rol
. . L Student posiada wiedze z zakresu
Wiedza na temat i rozumienie prawa, . .
. , : prawa i przepiséw prawnych
, . przepiséw, rozporzadzen, ustaw i ) . . .
Prawo i przepisy A specyficznych dla branzy zwigzanej z
9 norm oraz standardow ; . .
prawne i . . profilem wyksztatcenia. Zna i
specyficznych dla funkcjonowania . . .
branz rozumie okreslone przepisy,
y rozporzadzenia, normy i standardy.
Student posiada wiedze na temat
Wiedza na temat funkcjonujacych w | specyfiki branzy zwigzanej z
branzy podmiotéw i ich otoczenia, profilem wyksztatcenia. Zna i
10 | Wiedza o branzy rozumienie specyfiki i kontekstu rozumie role poszczegélnych
funkcjonowania branzy, znajomo$¢ podmiotéw funkcjonujgcych na
kluczowych lider6w opinii rynku oraz ich otoczenie biznesowe i
organizacyjne.
e Wiedza na temat obowigzujacego . .
ZamoOwienia : L Student posiada wiedze z zakresu
11 ) prawa w zakresie zamowien o .
publiczne ) prawa zamowien publicznych.
publicznych
Wiedza z zakresu prowadzenia Student posiada wiedze na temat
. inwestycji i umiejetnosci jej zasad prowadzenia inwestycji i
Zarzadzanie . - .
12 | , efektywnego wykorzystania w potrafi ja wykorzysta¢ do
inwestycja . S .
przeprowadzaniu projektow efektywnego przeprowadzania
inwestycyjnych. projektéw inwestycyjnych.
Zarzadzanie U.mle] Qtn(?sc efektywnego Student potrafi efektywnie kierowac
13 rojektem kierowania pracami zespotu racami zespotu projektowego
proj projektowego p pOTUproj 80
Znajomo$¢ Umiejetno$¢ efektywnej pracy w Student potrafi efektywnie pracowaé
14 metodologii AGILE | grupach postugujacych sie miekkimi | w ramach grup projektowych
w zarzadzaniu metodologiami zarzadzania zarzgdzanych zgodnie z zasadami
projektami projektami (AGILE, SCRUM itp.) metodologii miekkich (np. AGILE,
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SCRUM).

Znajomo$¢ Umiejetnos¢ efektywnej pracy w Student potrafi efektywnie pracowacé
standardowych grupach postugujacych sie w ramach grup projektowych
15 | metodyk standardowymi ("twardymi") zarzadzanych wedtug zasad
zarzadzania metodologiami zarzadzania standardowych metodologii (np.
projektami projektami (np. PMBok, PRINCEZ2) PMBok, PRINCE2).
Umiejetnosci miekkie
Lp. Nazwa Opis kompetencji Efekt ksztatcenia
. Latwos¢ i szybko$¢ dziatania w Studen't Ipotrafl dosFosowywac swoje
1 | Adaptacja R . nawyki i zachowania do
zmieniajacych sie warunkach SO . .
zmieniajacych sie warunkéw.
Student potrafi samodzielnie
Rozpoczynanie nowych dziatan i rozpoczynac nowe c{ma’rama
- . : : (inicjatywy) w okreslonym
2 | Inicjatywa przyjmowanie zwigzanych z tym - . . .
S - kontekscie organizacyjnym i
odpowiedzialno$ci L I
spotecznym, przyjmujac na siebie
odpowiedzialno$¢ za ich realizacje
Student potrafi samodzielnie
generowac nowe pomysty
Generowanie pomystow, tworzeniei | (innowacje) w okres§lonym
3 | Innowacyjno$¢ wdrazanie nowych, rozwigzan Srodowisku organizacyjnym,
usprawniajgcych prace opracowywac je, a nastepnie
wdraza¢, w innowacyjny spos6b
rozwigzujac problemy.
Student potrafi przygotowywac i
o L przedstawia¢ komunikaty,
Przygotowanie i przedstawienie : .
I e profesjonalne dokumenty i raporty w
Komunikacja komunikatéw pisemnych, e ) .
4 . . . formie pisemnej operujac
pisemna sporzadzanie klarownych raportow . L
) adekwatnym jezykiem i forma
pisemnych . ;
zrozumiatymi dla
odbiorcy/zleceniodawcy.
Student potrafi ptynnie
Przedstawianie i przekazywanie komun.lkovyac Slezinnymi
I : . . . odpowiednio przygotowujac i
5 | Komunikacja ustna | informacji w formie werbalnej, L . )
lynne postugiwanie sie mowa przedstawiajac informacje w formie
p werbalnej, operujac jezykiem i formg
zrozumiatymi dla odbiorcy.
Student potrafi adekwatnie
zorganizowac wlasne dziatania i
Planowanie wtasnej pracy i czas, wyznaczy¢ priorytety i
6 Organizowanie organizacja dziatan zmierzajaca do zoptymalizowac sposéb ich
pracy wtasnej realizacji planu, nadawanie wykonania. Student potrafi
priorytetéw zadaniom wyznaczy¢ sobie jasne i wymagajace
cele w pracy nad okreslonym
zadaniem.
Student potrafi zrozumiec i
Realizacja celéw krotko - i zaakceptowac cele krotko.- b
: . : dtugoterminowe w organizacji, w
7 | Orientacja na cele dtugoterminowych wyznaczonych o L :
. ktorej funkcjonuje a nastepnie
dla stanowiska pracy ; . A . .
podejmowac dziatania na rzecz ich
terminowej realizacji.
Zaspokajanie potrzeb i oczekiwan Student p_otrafl z.1den'Fyf1k0\{vac .
Orientacja na klienta, branie pod uwage potrzeby i oczekiwania odbiorcéw
8 ! swoich dziatan (klientow lub

klienta

perspektywy klienta w oferowaniu
rozwigzan

beneficjentéw) w organizacji, w
ktdrej funkcjonuje, a nastepnie
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wykorzystac te wiedze do
podejmowania dziatan
nakierowanych na ich zaspokojenie

Radzenie sobie ze

Latwosc i skuteczno$¢ dziatania w

Student potrafi dziata¢ pod presjg,
stosujgc efektywne strategie

stresem sytuacjach trudnych radzenia sobie ze stresem.
Student identyfikuje kryteria jakos$ci
wykonania wtasnej pracy
(rozumianej jako spetnienie
oczekiwan klienta lub beneficjenta
dziatan). Student potrafi
: . . zidentyfikowac w jaki sposéb jego
Dzialanie zgodne z zasadami, . . L. .
. 2 . dziatania przektadaja sie na wyniki
g przepisami i procedurami L ; . ,
10 | Troska o jako$¢ N P organizacji, a nastepnie podejmowac
organizacji, doktadnosc¢ i ; ) i
/4 N . dziatania zgodne z duchem i literg
skrupulatnos$¢ w realizacji zadan o )
zasad obowigzujacych w okre$lonym
kontekscie organizacyjnym, jest
doktadny i skrupulatny w ich
wypekianiu. Student dba o jako$¢ i
staranno$¢ wykonywanych przez
siebie zadan.
11 | Uczenie sie Latwgéc'.i szybko$¢ przyswajania Student po:trafi efek.tywnie i szybko
nowej wiedzy przyswajac¢ nowa wiedze.

Oddziatywanie na innych, Student potrafi prowa.dzw

) . | merytoryczna dyskusje,

przekonywanie za pomocg rzeczowej . .

s . . wykorzystywac¢ argumentacje do
. argumentacji i innych srodkéw . .
12 | Wptyw na innych P przekonywania innych oraz broni¢

wptywu, pewnos¢ siebie w . .

. . wlasnego zdania w okre$lonym
przekazywaniu swojego punktu . i . :
. . $rodowisku organizacyjnym bez

widzenia . . o
antagonizowania relacji.

Student potrafi dostosowac swoje
zachowanie do odmiennych

Wykorzystanie w praktyce wiedzy wzorcow kulturowych w organizacji.

T dotyczacej réznic Potrafi zidentyfikowa¢
Wrazliwo$¢ . . . ‘e
13 . miedzykulturowych, dostosowanie uwarunkowania kulturowe réznych
miedzykulturowa . . ; . , . N '
swojego dziatania do odmiennych zachowan ludzi w organizacji. Potrafi
wzorcow kulturowych uszanowac¢ odmienno$¢
Swiatopogladowa i kulturowa
wspéipracownikow i klientéw.
Student jest otwarty na wspétprace i
Efektywna praca w grupie, potrafi wspotpracowac z innymi w
14 | Wspétpraca nastawienie na realizacje celow grupie, przyjmujac w pracy
grupowych grupowej role, ktdre stuza realizacji
celéw zespotowych.
Student potrafi zaangazowac sie w
dziatania oraz przejawia¢ entuzjazm
. . Entuzjazm i pasja do pracy, postawa i pasje w realizacji zadan. Student
15 | Zaangazowanie ) N p ,], pracy, post pasje w " .

»can do”, dbato$¢ o wizerunek firmy akceptuje znaczenie dbatosci o
wizerunek firmy w okreslonym
kontekscie organizacyjnym
Student potrafi, bez wzgledu na

7dolnosci Latwo$¢, szybkos¢ i niezawodnosé warunki, szybko i niezawodnie
16 . pobierania informacji oraz ich wyszukiwag, analizowac i
analityczne

przetwarzania

przetwarzac informacje niezbedne
do wykonania zadania.
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JezyKki obce i inne wymagania

Lp. Nazwa Opis kompetencji Efekt ksztatcenia
Elastyczno$¢ w zakresie godzin
1 Dyspozycyjnos¢ pracy, przyjmowanie .n:fldgodzm vA Nie dotyczy
czasowa mozliwoscig ich pdZniejszego
odebrania
. . Student potrafi komunikowac sie
2 Jezyk angielski pisemnie oraz werbalnie w danym jezyku
€0 najmniej na poziomie B2
3 | Jezyk niemiecki Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego (potrafi
L zrozumie¢ zasadnicze aspekty
4 | Jezykrosyjski probleméw konkretnych lub
Posiada umiejetno$¢ postugiwania abstrakcyjnych przedstawionych w
5 | Jezyk francuski sie jezykiem obcym umozliwiajagcym tekSt,aC_h ztozonych, w tym dySkus,]Q
. .. . specjalistyczng dotyczaca wlasnej
prowadzenie sprawnej i efektywnej : . o
] i B P A tematyki zawodowej. Potrafi porozumie¢
6 | Jezyk wloski kf)munlk.aC]l zarowno ustnej, jak i sig na tyle swobodnie i spontanicznie, ze
pisemnej. (Poziom B2) rozmowa z rdzennym uzytkownikiem
7 Kk hiszpanski jezyka wolna jest od napie¢, tak w
Jezyk hiszp ! przypadku jednej jak i drugiej strony.
Potrafi wyrazi¢ sie w sposéb jasny i
8 | Jezyk chinski szczegbtowy na wiele tematéw, wyrazié
opinie na dany temat wykazujac
. P pozytywne i negatywne strony réznych
9 | Jezykjaporiski (proponowanych) wyboréw.
Przyjmowanie propozycji wyjazdéw
zwigzanych z wykonywaniem
10 | Mobilnos¢ obowigzkoéw stuzbowych lub Nie dotyczy
uczeniem sie (konferencje,
szkolenia) poza miejscem pracy
Chec¢ samodzielnego rozwijania Student akceptuje potrzebe
11 Nastawienie na wlasnej wiedzy i umiejetnosci, nieustannego rozwoju wiasnej
rozwoj réwniez w nowych dziedzinach i wiedzy i umiejetno$ci, rowniez w
obszarach nowych dziedzinach i obszarach.
_ fi obstugiwac |
. Wykorzystywanie w efektywny Student potra I,Obs ugtwatt
Obstuga pakietu MS . e wykorzystywac w pracy
. ) spos6b mozliwos$ci podstawowych .
12 | Office, OpenOffice akietéw oprogramowania podstawowe oprogramowanie
lub Google Docs bs prog biurowe (MS Office, OpenOffice,
biurowego
Google Docs).
13 | Prawo jazdy Posiadanie prawa jazdy kategorii B Nie dotyczy
Posiada umiejetno$¢ postugiwania ) S
14 Techniczny jezyk sie specjalistycznym jezykiem obcym StudgnF potrafi pqs’ruglyvac S1e
angielski e . specjalistycznym jezykiem obcym w
g umozliwiajacym prowadzenie . g .
C . sposéb umozliwiajacy rozumienie i
rozumienie i tworzenie : - . .
. . . . | tworzenie dokumentacji technicznej,
dokumentacji technicznej, sprawng i . o
. ] efektywna komunikacje z innymi sprawng i efektywng komunikacje z
15 | Techniczny jezyk . . . 3 innymi przedstawicielami branzy,
niemiecki przedstawicielami branzy, zaré6wno f S
e zaréwno ustna, jak i pisemna.
ustng, jak i pisemna.
Student akceptuje potrzebe istnienia
o Przestrzeganie uznawanych norm standardéw zachowan etycznych i
16 | Uczciwos¢ S o .
moralnych uczciwo$ci oraz stosuje je w swoim
dziataniu.
Student potrafi przeprowadzac
17 Umiejetnosci Przeprowadzanie zaawansowanych rézne operacje matematyczne w celu
matematyczne operacji matematycznych rozwigzywania problemow i
generowania wiedzy.
18 | Uprawnienia SEP Posiadanie uprawnien SEP’owskich Nie dotyczy
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ZALACZNIK 2. ZESTAWIENIE WYNIKOW ILOSCIOWYCH

Wiedza specjalistyczna

% kierunkow Ocena Zadani Zadanie
N Waznos¢ Waznosé Trudnos$é¢ uzyskujacych uzyskiwania a lar.ne uczelni wg
azwa 2014 2019 pozyskania efekt efektu uczfe. nwe szkot
ksztatcenia ksztatcenia rm wyzszych
Ogdblna wiedza
techniczna i 4,58 4,33 3,18 88% 4,13 4,50 4,60
inzynierska
Efektywne
gospodarowanie 4,50 4,70 4,20 71% 3,71 4,30 4,50
energia
Automatyka 4,38 4,38 3,54 59% 4,09 4,38 4,58
instalacji
Instalacje OZE 4,25 4,33 3,60 65% 4,00 4,36 4,25
Elektronika i o
elektrotechnika 4,17 4,33 2,82 71% 3,62 4,36 4,31
Energetyka 410 4,00 3,20 71% 3,79 4,20 4,29
konwencjonalna
Energetyka solarna 410 411 3,75 53% 4,00 411 4,58
i fotowoltaika
Instalacje
elektryczne i 4,00 4,08 3,00 59% 3,43 4,20 4,62
elektroenergetyczne
Znajomos¢
materiatow 3,88 4,00 3,50 41% 3,63 4,00 3,56
budowlanych
Sterowniki 3,83 3,67 3,30 53% 391 4,36 4,33
Instalacje cieplne 3,78 4,11 3,50 53% 3,00 4,11 3,64
Energetyka wodna 3,75 3,50 4,29 47% 3,83 4,43 4,25
Biopaliwa 3,75 3,63 3,80 41% 3,40 4,43 4,50
Instalacje gazowe 3,38 3,63 3,33 35% 2,89 4,38 4,22
Instalacje wentylacji | 5 55 3,83 3,67 53% 3,50 4,20 4,20
i klimatyzacji
Instalacje wody
uzytkowej i 3,25 3,13 3,17 35% 3,00 3,67 4,00
kanalizacji
Energetyka 3,25 3,38 3,80 41% 3,54 3,80 415
wiatrowa
Geofizyka 3,25 3,25 3,50 18% 3,60 4,50 4,50
Metody pomiaru 3,11 2,89 3,17 29% 4,00 3,83 4,22
Energetyka 3,00 3,00 3,50 53% 3,45 4,60 4,55
geotermalna
Chemia 3,00 3,14 3,67 53% 3,40 4,25 4,33
Geografia 2,40 2,20 4,00 35% 3,25 3,00 3,78
Umiejetnosci specjalistyczne
% kierunkow Ocena Zadani Zadanie
N Wazno$¢ Waznos¢ Trudno$¢ uzyskujacych uzyskiwania a lar.ne uczelni wg
azwa 2014 2019 pozyskania efekt efektu L
ksztalcenia ksztalcenia rm wyzszych
Obstuga programéw 4,88 4,88 3,38 76% 3,79 4,38 433
projektowania 3D
Projektowanie 4,50 4,44 3,38 41% 3,70 4,13 4,08
instalacji
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elektroenergetycznych

Dobér urzadzen

4,33

4,44

3,63

76%

4,07

3,38

4,15

Projektowanie
urzadzen
elektroenergetycznych

4,25

4,00

3,57

29%

3,50

4,14

4,10

Pomiary sejsmiczne i
geofizyczne

4,20

3,50

3,67

29%

4,20

4,67

4,38

Dokumentacja
projektowa/opis
techniczny

4,13

4,13

3,57

76%

3,93

3,75

4,58

Projektowanie
instalacji OZE

4,11

4,11

3,88

47%

3,82

3,75

4,27

Projektowanie
instalacji
elektrycznych

4,10

4,25

2,88

47%

3,64

4,25

4,09

Projektowanie
instalacji HVAC

4,00

4,00

4,50

41%

3,45

5,00

4,22

Obliczenia
energetyczne budynku
(audyt)

4,00

4,50

3,33

53%

4,00

3,67

3,91

Obstuga programéw
projektowania
uktadow
elektronicznych

4,00

4,00

3,40

18%

2,78

4,00

3,89

Obstuga
symulacyjnych
programéw
inzynierskich

4,00

4,50

4,50

47%

4,38

4,50

4,56

Oprogramowanie do
tworzenia map

3,86

3,86

3,29

41%

3,50

4,43

4,33

Programowanie w
jezyku C++

3,83

3,80

3,60

47%

3,64

4,60

3,91

Interpretacja danych
geologicznych

3,80

3,40

4,00

35%

4,17

4,33

4,33

Oprogramowanie
analityczne

3,75

4,00

4,00

29%

3,80

4,67

4,25

Rysunek techniczny

3,71

3,71

2,83

82%

3,73

4,00

3,92

Systemy
niskonapieciowe

3,67

3,00

3,50

35%

4,43

4,50

4,10

Obstuga programéw
kontroli jako$ci
procesOw

3,50

3,50

4,00

12%

2,67

4,00

4,25

Przygotowywanie
préobek

3,50

3,25

3,50

41%

3,44

4,33

4,29

Modelowanie
proceséw

3,33

3,33

3,50

47%

3,50

4,00

4,56

Obstuga systemu
Linux

3,25

3,67

3,33

53%

3,42

4,00

391

Projektowanie
instalacji gazowych

3,20

3,67

3,50

24%

2,83

3,80

3,71

Programowanie w
jezyku C

3,20

3,00

3,50

53%

3,50

4,25

4,10

Programowanie w
jezyku Java

3,00

3,00

3,00

47%

3,00

4,00

3,90

Obstuga programéw
wspomagajacych
testowanie

2,67

2,67

3,00

6%

3,00

3,33

4,00

Projektowanie

2,60

2,80

2,75

12%

2,80

3,20

3,83

67




instalacji
wodociggowych i
kanalizacyjnych

Automatyzacja testow 2,33 2,00 3,50 6% 2,33 3,50 3,75
Programowanie w 2,33 3,00 3,50 47% 3,09 4,00 4,00
jezykach skryptowych
Wiedza i umiejetnosci biznesowe
% Kkierunkow Ocena Zadani Zadanie
N Waznos¢ Waznos¢ Trudno$¢ uzyskujacych uzyskiwania a lar.ne uczelni wg
azwa 2014 2019 pozyskania efekt efektu uczfe. nwe szkot
ksztatcenia ksztatcenia rm wyzszych
Zarzadzanie 4,60 4,40 3,80 18% 3,00 4,60 4,00
inwestycja
Prawo i przepisy 4,56 4,56 3,56 94% 3,69 411 4,13
prawne
Wiedza o branzy 4,44 4,56 3,78 82% 4,07 3,00 4,60
Nowe trendy 4,44 4,56 3,88 88% 4,12 3,75 4,60
Finansowanie 4,43 4,71 3,86 76% 3,36 4,00 3,93
Inwestycji
Znajomos¢
metodologii AGILE w 4,40 4,40 4,00 29% 3,00 4,60 3,00
zarzadzaniu
projektami
Zarzadzanie 4,40 4,50 3,67 65% 3,31 4,30 3,85
projektem
Oferty biznesowe 4,38 4,50 3,25 41% 2,91 3,75 3,45
Ekonomika 4,30 4,10 3,50 82% 3,93 4,30 4,33
Znajomos¢
standardowych 4,29 4,43 4,20 35% 3,14 4,50 3,78
metodyk zarzadzania
projektami
Etykieta biznesowa 4,25 4,43 3,57 53% 3,09 4,00 3,31
Perspektywa 417 4,60 3,60 47% 3,09 3,20 3,27
holistyczna
Zamowienia publiczne 4,00 4,71 3,29 29% 2,78 3,86 3,22
Negocjacje 4,00 4,13 3,71 41% 2,82 3,75 3,55
Marketing 3,71 3,57 3,33 71% 3,13 3,43 3,86
Umiejetnosci miekkie
% Kkierunkow Ocena Zadani Zadanie
N Waznos¢ Waznos¢ Trudno$¢ uzyskujacych uzyskiwania a lar.ne uczelni wg
azwa 2014 2019 pozyskania efekt efektu uczfe. nwg szkot
ksztatcenia ksztatcenia rm wyzszych
Radzenie sobie ze 4,70 4,56 3,44 65% 3,82 3,56 4,29
stresem
Komunikacja ustna 4,60 4,30 3,89 76% 3,25 4,00 3,92
Uczenie sie 4,60 4,78 3,44 88% 4,00 4,25 4,47
Orientacja na klienta 4,56 4,56 3,50 65% 3,21 3,50 3,92
Zaangazowanie 4,56 4,50 3,57 71% 3,50 3,25 3,92
Zdolno$ci analityczne 4,56 4,44 3,22 82% 3,69 3,88 4,47
Troska o jakos¢ 4,50 4,30 3,70 65% 3,43 3,90 4,23
Wspoblpraca 4,43 4,29 3,67 71% 3,71 3,83 4,15
Inicjatywa 4,40 4,30 4,00 71% 3,67 3,33 4,07
Organizowanie pracy 4,38 413 3,63 76% 3,60 3,57 4,43
wlasnej
Adaptacja 4,33 4,25 3,63 76% 4,14 3,50 4,62
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Innowacyjnosé 4,30 4,60 3,89 71% 3,27 3,89 4,20
Orientacja na cele 4,13 4,00 3,50 82% 3,67 3,20 4,08
Komunikacja pisemna 4,00 3,88 3,50 76% 3,25 3,75 4,06
Wptyw na innych 3,63 3,63 3,57 76% 3,19 3,17 4,00
»Wrazliwosc 3,63 4,14 3,40 65% 3,58 3,20 4,08
miedzykulturowa
Jezyki obce i inne wymagania
% Kkierunkow Ocena Zadanie Zadanie
N Waznos¢ Waznos¢ Trudno$¢ uzyskujacych uzyskiwania Ini uczelni wg
azwa 2014 2019 pozyskania efekt efektu uczfe. nwe szkot
ksztatcenia ksztatcenia rm wyzszych

Obstuga pakietu MS
Office, OpenOffice lub 4,82 4,64 2,18 94% 4,69 3,70 4,47
Google Docs
Prawo jazdy 4,80 4,40 2,25 - - 1,50
Jezyk angielski 4,67 4,67 2,91 - - 4,55
Uczciwos¢ 4,67 4,57 3,50 82% 3,53 2,83 4,67
Techniczny jezyk 4,58 4,42 3,50 . . 4,64 .
angielski
Nastawienie na rozwoj 4,55 4,50 3,30 88% 4,00 3,88 4,54
Mobilno$¢ 4,40 4,33 2,75 - - 2,33 -
Dyspozycyjnosc 4,00 3,78 2,75 - - 2,40 -
czasowa
Uprawnienia 3,70 3,60 2,89 - - 2,67 -
Umiejgtnosci 3,38 3,38 2,75 94% 4,12 4,29 4,69
matematyczne
Jezyk niemiecki 3,29 3,43 3,40 - - 4,50 -
Techniczny jezyk 3,14 3,33 4,00 . . 4,40 .
niemiecki
Jezyk rosyjski 3,00 3,38 4,00 - - 4,33 -
Jezyk chiniski 2,33 3,60 5,00 - - 4,00 -
Jezyk wtoski 2,17 2,00 4,50 - - 3,00 -
Jezyk francuski 2,14 2,33 2,67 - - 3,25 -
Jezyk hiszpanski 2,00 2,20 4,00 - - 3,67 -
Jezyk japonski 1,83 2,40 4,00 - - 3,67 -
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ZALACZNIK 3. OPIS UZYWANYCH NARZEDZI

ARKUSZ POPYTU

Narzedzie przeznaczone do badania popytu na kompetencje stosowane byto w dwoéch formach:
elektronicznej on-line (z wykorzystaniem oprogramowania Limesurvey) oraz skoroszytu MS
Excel (w przypadkach, gdy badana firma preferowata bezposrednio kontakt z ankieterem).

Narzedzie sktadato sie z 3 gtdéwnych czesci:
1. Metryczka i plany firmy
- nazwa firmy;
- liczba 0séb zatrudnianych przez firme lub jej krakowski oddziat w oparciu o umowy o prace;

- liczba o0séb zatrudnianych przez firme lub jej krakowski oddziat w oparciu o umowy cywilno-
prawne lub samozatrudnienie;

- nazwy stanowisk pracy, na ktore najczesciej prowadzone sg w firmie rekrutacje (maksymalnie
5 stanowisk) wraz z oceng trudnosci pozyskania kandydatéw spelniajacych oczekiwania
(obecnie i przewidywania dotyczace 2019);

- plan zatrudnienia absolwentdw (0sdb, ktore ukonczyly studia wyzsze w ciggu ostatnich 12
miesiecy) w oparciu o umowy o prace (w 2014 i 2019 roku);

- plan zatrudnienia absolwentéw (0séb, ktore ukonczyty studia wyzsze w ciggu ostatnich 12
miesiecy) w oparciu o umowy cywilno-prawne lub samozatrudnienie (w 2014 i 2019 roku).

2. Ocena kompetencji z 5 grup tematycznych (w kolejnos$ci: wiedza specjalistyczna,
umiejetnosci specjalistyczne, wiedza i umiejetnosci biznesowe, umiejetnosci
miekKie, jezyki obce i inne wymagania - lista dostepna w Zalaczniku 1) w oparciu
o cztery Kkryteria:

- wazno$¢ obecnie (Jak wazne jest z punktu widzenia potrzeb Pana/Pani firmy, aby studenci i
absolwenci posiadali dang kompetencje, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie niewazne”, a 5 oznacza
,Zdecydowanie wazne”);

- wazno$¢ za 5 lat (Jak wazne bedzie z punktu widzenia potrzeb Pana/Pani firmy, aby studenci i
absolwenci posiadali dang kompetencje za 5 lat, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie niewazne”, a 5
oznacza ,zdecydowanie wazne”);

- trudno$¢ w pozyskaniu (Jak trudno jest obecnie pozyskac osobe o oczekiwanym poziomie
danej kompetencji, gdzie 1 oznacza ,bardzo tatwo pozyska¢”, a 5 oznacza ,bardzo trudno
pozyskac”);

- zadanie szkoty wyzszej (Czy w Pana/Pani opinii ksztalcenie danej kompetencji powinno
naleze¢ do zadan szko6t wyzszych? Prosimy o odpowiedZ wykorzystujac skale od 1 do 5, gdzie 1
oznacza ,ksztalcenie danej kompetencji zdecydowanie nie powinno naleze¢ do zadan szkét
wyzszych”, a 5 oznacza ,ksztatcenie danej kompetencji zdecydowanie powinno naleze¢ do zadan
szkét wyzszych”);
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- wskazanie i ocena na tych samych kryteriach maksymalnie 10 dodatkowych kompetencji, nie
ujetych na wczesniej prezentowanych listach.

3. Informacje dodatkowe:

- wskazanie 5 najlepiej dopasowanych do potrzeb firmy kierunkéw studiowania (maksymalnie 5
kierunkéw; jesli ma to znaczenie wskazanie rowniez nazwy uczelni);

- wskazanie maksymalnie 5 kompetencji, ktére majg kluczowe znaczenie w kontekscie awansu
zatrudnianego w firmie absolwenta;

- dodatkowe komentarze.

ARKUSZ PODAZY

Narzedzie przeznaczone do badania podazy kompetencji, analogicznie do popytu, stosowane
byto w dwoch formach: elektronicznej on-line (z wykorzystaniem oprogramowania Limesurvey)
oraz skoroszytu MS Excel (w przypadkach, gdy osoba reprezentujgca badany kierunek
preferowata bezposrednio kontakt z ankieterem).

Arkusz podazy sktadat sie z 3 czesci:
1. Metryczka:
- nazwa uczelni, wydziatu/katedry, instytutu oraz kierunku studiowania;
- wskazanie tryb6w nauczania dostepnych na kierunku (stacjonarne, niestacjonarne, inne);

- wskazanie poziomow studiéw oferowanych w ramach kierunku (I stopien, II stopien, studia
podyplomowe, inne);

- wskazanie réznych $ciezek specjalizacyjnych/profili/specjalizacji realizujacych zblizone z
punktu widzenia analizowanej branzy efekty ksztatcenia;

- planowana liczba absolwentow kazdej z wymienionych wyzej Sciezek (w 2014 i1 2019);

2. Ocena kompetencji z 5 grup tematycznych (w kolejnosci: wiedza specjalistyczna,
umiejetnosci specjalistyczne, wiedza i umiejetnosci biznesowe, umiejetnos$ci
miekkie, inne wymagania - lista dostepna w Zataczniku 1) w oparciu o dwa
kryteria:

- uzyskiwany efekt ksztatcenia (W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem na kierunku studiéw,
ktérego dotyczy ankieta uzyskiwane sg dane efekty ksztatcenia?, gdzie 1 oznacza ,W ogéle nie
uzyskiwany”, a 5 oznacza ,Uzyskiwany w bardzo wysokim stopniu”)

- zadanie szkoty wyzszej (Czy w Pana/Pani opinii ksztalcenie w zakresie okreslonego efektu
ksztalcenia powinno naleze¢ do zadan szk6t wyzszych?, gdzie 1 oznacza ,,Zdecydowanie nie”, a 5
oznacza ,Zdecydowanie tak”).

3. Dodatkowe informacje:
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- wskazanie dodatkowych efektéw ksztatcenia uzyskiwanych na danym kierunku, ktére nie
znalazty sie na liScie, a sg lub potencjalnie moga by¢ wazne z punktu widzenia branzy;

- wskazanie informacji o obligatoryjnych zajeciach z jezyka nowozytnego oraz mozliwosci
skorzystania nieodptatnie z nauki innych jezykéw;

- dodatkowe komentarze.
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