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Krakow ma biznesowa moc i temperament - wywiad ze Stawomirem
Czuzem, dyrektorem generalnym firmy LTIMindtree Polska

2023-05-18

Zapraszamy na rozmowe prowadzona w ramach cyklu ,,Dlaczego Krakéw? Rozmowy z przedstawicielami
biznesu i nauki”. Dzisiaj naszym rozmdéwca jest przedstawiciel firmy LTIMindtree Polska: Stawomir Czuz,
dyrektor generalny. Zachecamy do lektury!

Stawomir Czuz

Redakcja: Prosze o kilka stéw o dziatalnosci LTIMindtree, a szczegodlnie o tym co
bedzie robi¢ w Krakowie.

Stawomir Czuz: W Krakowie bedziemy budowac rézne zespoty projektowe oraz serwisowe.
Bedg one swiadczyty ustugi dla klientéw o réznej skali dziatania oraz z réznych regiondw.
Docelowo chcemy stac sie globalnym centrum ustug Swiadczacym wszystkie dostepne
rozwigzania w ramach portfolio ustug LTIMindtree. Waznym punktem w naszym rozwoju sg
technologie chmurowe (Azure), wsparcie cyfrowej transformacji oraz rozwéj programowania.

Jestescie Panstwo druga duza indyjska firma, ktéra w ostatnim czasie wybrata
Krakoéw - co z Waszej perspektywy wptyneto na decyzje o wyborze naszego miasta?

SC: Jako firma przeprowadziliSmy szczegdétowg analize rynku biorgc pod uwage wiele
czynnikéw, w tym ogdlnokrajowe i lokalne. Krakéw jest numerem jeden jezeli chodzi o wielkos¢
branzy BPO / SSC / Professional Services w Europie, a w Swiecie - jest czwarty. Branza ta bardzo
urosta w Polsce w ostatnich 25 latach i dzisiaj jesteSmy wazng czesciag tego globalnego
ekosystemu. Liczba doswiadczonych ludzi, ktérzy mogg wesprzed¢ nas w budowaniu zespotdw,
jest tutaj bardzo duza, a co najwazniejsze, reprezentujg oni najwyzszg jakos¢. Ta specjalizacja i
specyfika przewazyta o wyborze Krakowa. Dodatkowo silng pozycje stolicy Matopolski w Europie
podkresla najnowsze, tegoroczne 9. wydanie rankingu European Cities and Regions of the
Future, w ktérym Krakdéw znalazt sie na 3. pozycji wsréd duzych miast. Wyzej od niego byty
tylko Hamburg i Frankfurt nad Menem.

Czy na tle innych miast, w ktérych prowadzicie dziatalnos¢, Krakow moze czyms
zaskakiwac?

SC: Krakéw nie musi zaskakiwacd, poniewaz jest dojrzatym rynkiem majacy 25-letnie
doswiadczenie w tej branzy; w branzy, ktdra ciggle rosnie. Moze to miasto natomiast
zaskakiwac¢ poziomem i stabilnoscig wzrostu. Dla oséb, ktére pracujg w tym otoczeniu od lat,
nie jest to zadna nowos$¢. Bywa to z kolei zaskoczeniem dla inwestoréw zagranicznych, ktérzy
mogg o tym po prostu nie wiedzie¢. Krakdw ma swojg biznesowa moc i temperament, z ktérymi
to elementami dziata na Swiecie bez kompleksdéw. Za sukcesem tego stojg Swietni lokalni
liderzy, mocne otoczenie biznesowe w postaci organizacji biznesowych (ABSL, Aspire), a takze
wtadze miasta.
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Jako samorzad staramy sie rozwija¢ dobra wspoétprace z biznesem i sSrodowiskiem
akademickim - czy ze swej strony co$ mozecie zaproponowac w tej sferze?

SC: Przytocze stowa moich kolegéw z siostrzanej firmy - LTTS, z ktérymi w petni sie zgadzam. A
mianowicie: Krakéw jest miastem kompaktowym. Wptywaja na to elementy, o ktérych wczesniej
wspomniatem. W zakresie biznesu, Krakdéw jest po prostu liczacym sie europejskim duzym
miastem. Za tym wszystkim stara sie takze nadgzac lokalna biurokracja. Wiele w tej sferze
poszto zdecydowanie do przodu. Jednak bytaby wskazana wieksza uwaga co do dostepnosci
kluczowej dokumentacji w jezyku angielskim.

Prosze jeszcze o kilka stow o tym kim sa pracownicy tworzacy krakowskie centrum
LTIMindtree oraz co zdecydowato o konkretnej lokalizacji biura na mapie miasta?

SC: Pracownicy, ktdrzy tworzg naszg organizacje, to zréznicowana oraz bardzo
miedzynarodowa grupa. Dobrze odzwierciedla ona lokalny rynek IT jak i kulturowo dzisiejszy
Krakéw. Pracujg u nas przedstawiciele 25 réznych narodowosci, ktére réznig sie pod katem
kultury, religii oraz kontynentu, z ktérego pochodzg. Ich wspélnym mianownikiem jest to,

iz wszyscy oni wybrali Krakéw do budowania oraz rozwijania swojej kariery zawodowej. Jako
firma mocno skupiamy sie na obszarze talent creation - inkluzywnych dziatah w zakresie
“dotgczenia” od branzy IT. Odzwierciedla to dusze Krakowa, ktéra jest miedzynarodowa i z
otwartymi rekami przyjmuje profesjonalistdw z catego swiata. Ponadto tworzy srodowisko
sprzyjajace osiggnieciu zawodowego sukcesu w branzy. Z tego tez powodu wiele oséb wybiera
Krakéw anizeli inne miasta we Wtoszech, Hiszpanii czy Portugalii. Oczywiscie gréd Kraka nie
zawsze moze konkurowac pogoda, ale klimatem biznesowym - jak najbardziej.

Wybdér naszego biura w Ocean Office Park to bardzo przemyslana decyzja. Zanim jg podjeliSmy,
sprawdzaliSmy kilkanascie innych miejsc w Krakowie. Co przewazyto na korzys¢ Ocean Office
Park? Na pewno bliskos¢ centrum miasta oraz kapitalne potaczenie komunikacji zbiorowe;j
(tramwaj, autobus). Ale to “bliskos¢” w tym wypadku ma takze inne znaczenie. Ocean Office
Park znajduje sie niedaleko kilku wiodacych uczelni w Krakowie. Ta bliskos¢ potaczenia pozwala
nam na budowanie relacji tymi osrodkami akademickimi oraz zatrudnianiu ich absolwentéw.
Krakéw jest zaréwno wielkim osrodkiem biznesowym i jak i akademickim - chcemy to na swd;
sposbb potaczyc. Dodatkowo ta konkretna lokalizacja (Ocean Office Park) pozwolita nam na
zaprojektowanie biura od zera - i to przez samych pracownikéw.

Czy obecnos¢ LTIMindtree w Krakowie ma szanse przetozyc¢ sie na promocje naszego
miasta, ale i Polski w Indiach?

SC: Jak najbardziej - i to w bardzo duzym stopniu. Zaczne od tego, iz gospodarka Indii jest
obecnie pigta ekonomig Swiata - niedawno przescigneta Wielkg Brytanie. Docelowo chce stac
sie trzecig gospodarka Swiata (obok USA oraz Chin). Dla naszej korporacji, ktéra zatrudnia
ponad 100 tysiecy ludzi na catym Swiecie, przygotowaliSmy szkolenia kulturowe o Polsce (jak
sie mieszka, jaki jest Krakéw). Podobne szkolenia z kultury biznesowej w Polsce prowadzimy dla
kadry menadzerskiej. Dodam, ze cieszg sie one sporg popularnoscig. Mamy juz kilka sukcesow
na tym polu i udokumentowanych przypadkdéw oséb z centrali, ktére sprowadzity sie wraz z
rodzinami do Krakowa. To tylko potwierdza, iz miedzynarodowos¢ Krakowa jest od dawna
faktem.
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Dziekujemy za rozmowe.

»Dlaczego Krakéw? Rozmowy z przedstawicielami biznesu i nauki” to cykl rozméw z
przedstawicielami krakowskiego srodowiska biznesowego i naukowego, w ktérym poznajemy
osobowosci, dzieki ktdrym miasto rozwija sie i promuje na skale regionalng, krajowa czy wrecz
globalna. Goscie odpowiadaja na pytania zwigzane z wtasng dziatalnoscia i zdradzaja
czytelnikom, dlaczego wtasnie Krakdéw stat sie dla nich miejscem prowadzenia biznesu lub
rozpoczecia drogi naukowej. Zapraszamy do sledzenia kolejnych odston wywiadu na naszej
stronie internetowej www.dlabiznesu.krakow.pl i na profilu na Facebooku "Biznes i Nauka w
Krakowie".
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