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Nowosc¢ w ZUS: szybkie powiadomienia dla ptatnikéw sktadek
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Informacja o zadtuzeniu w ZUS przyjdzie szybciej

Przedsiebiorcy szybciej dowiedza sie o ewentualnych zalegtosciach w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych.
ZUS uruchamia nowa ustuge, dzieki ktérej informacja o zadtuzeniu bedzie przekazywana na biezaco za
posrednictwem portalu eZUS. Celem rozwiazania jest ograniczenie sytuacji, w ktérych drobna zalegtos¢ -
wynikajaca np. z pomyitki w przelewie lub zapomnianej wptaty - przeradza sie w narastajace zadtuzenie i
dodatkowe koszty. Pierwsze powiadomienia zostana wystane juz w marcu.

Co piaty ptatnik ma zadtuzenie

Oddziat Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w Krakowie obstuguje ponad 150 tysiecy aktywnych
ptatnikéw sktadek. Na koniec ubiegtego roku niemal co pigty z nich posiadat na swoim koncie w ZUS
zadtuzenie. W wielu przypadkach sg to niewielkie kwoty, ktére wynikajg z przelewu w btednej
wysokosci lub pominiecia jednej z wptat. Na powstawanie zalegtosci wptywaja rowniez zatory
ptatnicze, opdznienia w dostawach czy utrata ptynnosci finansowej przedsiebiorcéw.

Aby zapobiega¢ narastaniu zadtuzenia, ZUS uruchamia ustuge biezgcego informowania o
zalegtosciach w optacaniu sktadek.

Najpierw powiadomienie w eZUS

W pierwszej kolejnosci przedsiebiorcy otrzymaja elektroniczng informacje w portalu eZUS. Dopiero w
przypadku braku reakcji - zgodnie z obowigzujgcymi przepisami - wystane zostanie formalne
upomnienie.

ZUS przypomina réwniez, ze po zalogowaniu sie do portalu eZUS przedsiebiorcy mogg witaczy¢
powiadomienia SMS lub e-mail o pojawieniu sie nowych dokumentéw na koncie. Dzieki temu zadna
wazna wiadomos¢ nie zostanie przeoczona.

Jakie informacje otrzyma przedsiebiorca

Informacje o zadtuzeniu beda trafia¢ do ptatnikéw, ktérzy posiadajg zalegtosci za ostatni zamkniety
miesigc rozliczeniowy i nie ztozyli wniosku o uktad ratalny.

Przyktadowo - wiadomos¢ wystana w marcu bedzie dotyczy¢ sktadek za styczen 2026 r., ktére
nalezato optaci¢ w lutym 2026 r. W przestanej informacji przedsiebiorca znajdzie m.in.: wskazanie
miesigca rozliczeniowego, ktérego dotyczy zalegtos¢, termin ptatnosci sktadek, kwote do
uregulowania oraz ewentualne odsetki, indywidualny numer rachunku do optacenia sktadek,
informacje, gdzie sprawdzi¢ aktualne saldo swojego konta w ZUS.

Nowa ustuga ma pomac przedsiebiorcom szybciej reagowac na powstate zalegtosci i unikngc
narastania zadtuzenia.



