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Krakéw zostat wybrany przez organizatoréw ABSL Summit na miejsce spotkania w 2023 r. Jedno z
najwazniejszych wydarzen spoteczno-ekonomicznych w Europie Srodkowo-Wschodniej zgromadzi ponad
1000 lideréw biznesu reprezentujacych najwieksze firmy na swiecie, przedstawicieli administracji,
ekspertow i naukowcéw. ABSL Summit odbedzie sie 6-8 wrzesnia 2023 r. w Centrum Kongresowym ICE
Krakow, a jego gospodarzem bedzie Miasto Krakéw.

Krakéw od lat utrzymuje pozycje lidera pod wzgledem zatrudnienia w sektorze ustug
biznesowych w Polsce. W centrach w Krakowie zatrudniona jest blisko co czwarta osoba
pracujgca w branzy. W pierwszym kwartale br. liczba pracownikédw sektora w stolicy Matopolski
siegneta prawie 93 tys. 0séb, dowodzac tym samym, ze jest to najwazniejszy osrodek ustug
biznesowych w Europie Srodkowo-Wschodniej. Od 2017 r. utworzono w metropolii krakowskiej
104 centra i ponad 35 tys. miejsc pracy, a Sredni roczny wzrost zatrudnienia w latach
2017-2022 wynidst 10,2 proc.

Jednym z najwiekszych wyzwan sektora, ktéremu rowniez beda poswiecone dyskusje podczas
ABSL Summit 2023, jest tzw. pula talentéw - dostepnos¢ wysoko wykwalifikowanych
pracownikdéw. Nieprzypadkowo to wtasnie na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie
uruchomiono po raz pierwszy w Polsce kierunek Global Business Services na studiach
pierwszego stopnia (licencjackich). Celem jest ksztatcenie oséb gotowych do podjecia pracy na
réznych stanowiskach w miedzynarodowym srodowisku. Wyjatkowos¢ kierunku polega na
mozliwosci wdrozenia sie w prace firm z sektora juz na pierwszym roku studiéw, a ABSL, jako
organizacja koordynujgca projekt, jest tgcznikiem miedzy uniwersytetem i firmami partnerskimi.

- ABSL Summit kazdorazowo skupia sie na najbardziej istotnych tematach, z ktérymi mierza sie
przedstawiciele firm z sektora ustug dla biznesu - branzy, ktéra w Polsce zatrudnia juz ponad
400 tys. os6b i jest jednym z gtéwnych motoréw wzrostu gospodarki. Krakéw w tym
ekosystemie odgrywa kluczowga role, dlatego tym bardziej zapraszamy naszych gosci do miasta,
ktére moze inspirowad, dzielgc sie swoim doswiadczeniem. Wybér Krakowa przez inwestoréw
realizujgcych tutaj swoje inwestycje jest praktycznym odzwierciedleniem rankingdéw i analiz -
podkresla Janusz Dziurzyhski, prezes ABSL.

Amerykanska agencja ratingowa Standard & Poor’s, podtrzymujgc ditugoterminowa ocene
wiarygodnosci kredytowej Krakowa i przyznajac mu A-, najwyzszy wskaznik z mozliwych do
uzyskania przez jednostke samorzadu terytorialnego, ocenita perspektywe miasta jako stabilna.
Agencja prognozuje, ze wzrost gospodarczy Krakowa bedzie zgodny z trendami krajowymi, przy
czym rozwdj gospodarczy miasta bedzie silniejszy niz Srednia krajowa. Jednoczesnie w rankingu
fDi's European Cities and Regions of the Future 2022/23, przygotowywanym przez prestizowe
wydawnictwo - fDi Magazine, Krakéw zostat wyrdzniony jako jedno z dziesieciu topowych
duzych europejskich miast przysztosci w nastepujgcych kategoriach: przyjaznos¢, kapitat ludzki
i styl zycia, potencjat gospodarczy, klasyfikacja tgczna oraz strategia pozyskiwania
bezposrednich inwestycji zagranicznych.

Jerzy Muzyk, zastepca prezydenta Krakowa ds. zréwnowazonego rozwoju, dodaje:

- Doskonale zdajemy sobie sprawe, jak duze znaczenie ma rozwdéj miasta uwzgledniajgcy
potrzeby wszystkich grup, w tym zaréwno mieszkancoéw, jak i inwestoréw. Wiemy, jak wazne sa
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aspekty srodowiskowe stanowigce o jakosci zycia. Rozumiemy, ze coraz czesciej inwestorzy
wybierajg lokalizacje, do ktérych beda mogli przyciaggnad pracownikdéw z innych osSrodkéw
miejskich, réwniez zagranicznych. Dlatego juz dzi$ zapraszamy do dyskusji o miastach w
kontekscie ESG podczas wrzesniowego spotkania.

Dariusz Kubacki, wiceprezes ABSL, uzupetnia:

- Z ankiety, ktorg zespdt Business Intelligence ABSL zrealizowat w 2021 r., wynika, ze Krakéw
otrzymat najwiecej gtosow jako lokalizacja tworzgca klimat do rozwoju innowacji. A to wtasnie
od innowacyjnosci w duzej mierze bedzie zalezat przyszty rozwéj sektora. Technologie i
zwigzana z nimi innowacyjnosc jest szczegdlnie wazna ze wzgledu na zmiane charakteru
polskiego rynku, ktéry stat sie rynkiem dojrzatym pod wzgledem Swiadczonych ustug.
Pozyskujemy globalne role, ustugi swiadczone w Polsce sg coraz bardziej ztozone i w tym roku
po raz pierwszy udziat wysokospecjalistycznych ustug realizowanych w centrach w Polsce
przekroczyt 50 proc. To wszystko sprawia, ze tworzenie klimatu dla innowacyjnosci bedzie
jednym z kluczowych tematéw podczas ABSL Summit 2023.

Przyspieszone wdrazanie innowacji stwarza szanse na przejscie do roli kreatora globalnych
trenddw, co stanowi szanse rozwojowg dla Polski. Sektor jest jednym z filarow stabilizujgcych
polskg gospodarke. Szacowany udziat sektora w PKB stanowi ok. 4,4 proc. natomiast szacowany
udziat sektora w tgcznym zatrudnieniu w Polsce wzrést do 6,2 proc., jednoczesnie rok 2021
sektor zakonhczyt rekordowym wzrostem eksportu o 15,1 proc. rok do roku.
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