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Lokalne sity w globalnym rozwoju - wywiad z przedstawicielami firmy LTTS

2022-10-28

Zapraszamy na druga rozmowe prowadzona w ramach cyklu , Dlaczego Krakéw? Rozmowy z
przedstawicielami biznesu i nauki”, podczas ktérych poznajemy osobowosci, dzieki ktérym miasto rozwija sie
i promuje na skale regionalna, krajowa oraz globalna. Dzisiejsi goscie powiedza nam m.in. dlaczego ich
zdaniem Krakéow wspomoze rozwdj ich biznesu. Naszymi rozméwcami sa przedstawiciele firmy L&T
Technology Services (LTTS): Jagyan Mishra - Global Head - Europe & Israel Delivery i Hema Gunawardana -
Delivery Head - Automotive (Europe) & Center Head - Krakow, L&T Technology Services (LTTS).

Jagyan Mishra (z lewej) oraz Hema Gunawardana z firmy LTTS

Redakcja: L&T Technology Services Limited (LTTS) to wiodaca w swiecie firma swiadczaca
ustugi inzynieryjne. W maju tego roku miato miejsce oficjalne otwarcie pierwszego w
Polsce centrum badawczo-rozwojowego nalezacego do firmy LTTS, ktdére to centrum
swiadczy¢ bedzie ustugi dla klientéw z Europy oraz Pétnocnej Ameryki wykorzystujac
innowacyjne procesy inzynieryjne. Co zadecydowato Panow zdaniem, ze wybdr padt
wiasnie na Krakow?

Jagyan Mishra: Przede wszystkim szukaliSmy miejsca, ktore bedzie zlokalizowane blisko naszych
innych centréow ulokowanych w Europie. Nie mniej istotna byta tez specyfika lokalnego rynku pracy - z
duzym udziatem os6b z wyksztatceniem technicznym. Kazda nasza inwestycja sktada sie z dwéch
elementdéw. Z jednej strony jest oparta na tworzeniu i dostarczaniu rozwigzan globalnych, a z drugiej
strony na rozwoju w oparciu o lokalne moce. Warto doda¢, ze dodatkowym elementem, ktéry miat
znaczenie przy wyborze Krakowa, byto duze zaangazowanie wtadz lokalnych. Tg inwestycjg
chcielibysmy wnies$¢ nowa jakos¢ biznesowa.

Hema Gunawardana: Jezeli chodzi o zaangazowanie lokalnych wiadz, to warto podkresli¢, iz w ten
proces byt zaangazowany sam wiceprezydent miasta Krakowa - pan Jerzy Muzyk.

W nowym centrum ma powstac ponad 300 miejsc pracy dla inzynierow w ciagu kolejnych 3
lat, a wiemy przeciez, ze Krakow to miasto uniwersyteckie z 23 szkotami wyzszymi i liczba
absolwentow kazdego roku na poziomie przekraczajacym 30 tys. specjalistow z wielu
dziedzin. Czy firma LTTS planuje wspétprace z krakowskim srodowiskiem naukowo-
akademickim? Jesli tak, to w jakim zakresie?

Jagyan: Jednym z filaréw rozwoju naszego osrodka badawczo-rozwojowego jest wspétpraca z
lokalnymi uczelniami technicznymi. Chcemy, aby ona wykuwata sie w takich miejscach jak Global
Engineering Academy - czyli jednostce szkoleniowej, ktérg niedawno otworzylismy.

Hema: W maju podczas otwarcia naszego osrodka badawczo-rozwojowego pojawili sie
przedstawiciele dwdch lokalnych uczelni: Akademii Gérniczo-Hutniczej i Politechniki Krakowskiej. Nie
byto to przypadkowe, bo juz od pazdziernika zaczeliSmy prace nad formutg wspdtpracy. Warto doda¢,
iz ta kooperacja nie miataby miejsca, gdyby nie zaangazowanie pana prezydenta - Jerzego Muzyka -
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ktéry znaczaco przyczynit sie do nawigzania tej wspétpracy, co za jesteSmy mu bardzo wdzieczni.

Wspomnieli Panowie o powstaniu Global Engineering Academy (GEA). Na czym polega ta
inicjatywa? Do osdb o jakich zainteresowaniach jest kierowana?

Jagyan: GEA petni dwie role. Z jednej strony umozliwia pracownikom firmy w Krakowie podnosi¢
swoje kompetencje i kwalifikacje lub tez “przebranzawiac sie” - dostosowujgc sie do wymagan
klientdw LTTS. Z drugiej strony jego celem jest rozwdj lokalnego rynku pracy - inzynierskich talentéw.
Razem z Akademig GoOrniczo-Hutniczg oraz Politechnikg Krakowskg zapraszamy do tego programu
Swiezo upieczonych absolwentéw kierunkéw technicznych (mechatronika, robotyka, fizyka,
automatyka, elektryka, computer science), ktérzy potrafig programowac (C, C++ lub Python) oraz
chcieliby zwigzac swojg zawodowg przysztos¢ z sektorem automotive. Co ciekawe w tym programie
mogg wzig¢ udziat takze obcokrajowcy, ktérzy studiowali na wspomnianych uczelniach - bez wzgledu
na to czy sg obywatelami Unii Europejskiej, czy tez nie.

Od 2020 r. biznes zagrozony jest przez pandemie, wojne na Ukrainie, sytuacje
ekonomiczna uzalezniona od geopolityki na swiecie czy w regionie. W jaki sposdb te
czynniki wptynety na rozwdj firmy LTTS - czy bylty hamulcem, czy tez wrecz przeciwnie -
przyspieszyty rozwoj?

Jagyan: Jestesmy swiadomi w jakich niespokojnym otoczeniu znalazt sie obecnie biznes w tej czesci
Europy, to jednak nie odstrasza nas od dtugoterminowych dziatah w regionie. Bez wzgledu na
sytuacje za wschodnig granicg Polski, mamy 4-letni plan rozwoju naszego osrodka w Krakowie, ktory
chcemy konsekwentnie realizowac.

Hema: Wychodzimy z zatozenia, ze pojawiajgce sie hamulce, trudnosci mozna takze przeku¢ w nowe
mozliwosci.

»Nowe mozliwosci”, czyli dla przyktadu...?

Jagyan: Jest zdecydowanie za wczesnie, aby o tym moéwié. Na razie w petni skupiamy sie na realizacji
4-letniego planu rozwoju osrodka badawczego w Krakowie.

Z kazdym rokiem technologiczny postep wkracza w nasza codziennos¢ coraz mocniej.
Firma LTTS jako lider ustug inzynieryjnych stworzyta do tej pory setki patentéw, ktére
znajduja zastosowanie w branzy motoryzacyjnej, transportowej i sektorze
zaawansowanych technologii. Ktdre z nich sa najwieksza duma firmy i czy klimat Krakowa,
w Pandw ocenie, sprzyja innowacjom i jest szansa na kolejne, nowe patenty?

Jagyan: Elementem filozofii biznesowej LTTS to tworzenie i rozwéj patentéw, ktérych mamy obecnie
ponad 800. Kazdy nasz osrodek badawczo-rozwojowy ma to zapisane w swojej polityce rozwoju.
Dotyczy to takze naszej inwestycji w Krakowie. Chcemy, aby z tego o$rodka wychodzity patenty z
obszaru motoryzacji, z mocnym uwzglednieniem segmentu samochodéw elektrycznych.

Miasto to ludzie i rézne role, ktére petnia. Co Panéw zdaniem wyréznia Krakéw na tle
innych polskich i europejskich miast, a czego mu brakuje? Co z perspektywy firmy i
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pracownikéw dojezdzajacych do biura/ mieszkajacych na terenie Krakowa, warto zmieni¢ w
miescie, by podniesc ich komfort zycia?

Hema: Krakéw jest miastem kompaktowym, co sprzyja rozwojowi biznesu. Miasto posiada wszystko
to, co konieczne: dobre potaczenia i infrastrukture oraz lokalne, mocne zaplecze akademickie. Do tego
jest miastem bezpiecznym. Jedynym aspektem, nad ktérym warto bytoby popracowa(, to biurokracja.
A doktadnie - pokazanie swojej otwartosci na zagraniczny biznes poprzez udostepnianie kluczowej
dokumentacji w jezyku angielskim. Jezeli to bedzie poprawione, to Krakéw bedzie idealnym miejscem
do rozwoju biznesu - takze tego miedzynarodowego.

Bardzo serdecznie dziekujemy za rozmowe.

L&T Technology Services Limited (LTTS) jest notowang na indyjskiej gietdzie spdtka zalezna firmy
Larsen & Toubro Limited, koncentrujaca sie na ustugach inzynieryjnych i badawczo-rozwojowych
(ER&D). Oferuje ustugi konsultingowe, projektowe, rozwojowe oraz testowe w catym cyklu zycia
produktu i procesu. Do grona jej klientdw nalezy 69 firm z listy Fortune 500 oraz 57 najwiekszych na
swiecie firm sSwiadczacych ustugi inzynieryjne i badawcze w zakresie produktéw przemystowych,
urzgdzen medycznych, transportu, telekomunikacji i zaawansowanych technologii oraz przemystu
przetwdérczego. Firma LTTS zatrudnia ponad 20 tysiecy pracownikéw w 17 globalnych centrach
projektowych, 28 globalnych biurach sprzedazy i 89 laboratoriach innowacyjnych (stan na 31 marca
2022 r.). Wiecej informacji mozna na stronie.

»Dlaczego Krakow? Rozmowy z przedstawicielami biznesu i nauki” to cykl rozméw z
przedstawicielami krakowskiego srodowiska biznesowego i naukowego, w ktérym poznajemy
osobowosci, dzieki ktérym miasto rozwija sie i promuje na skale regionalng, krajowg czy wrecz
globalng. Goscie odpowiadajg na pytania zwigzane z wtasng dziatalnoscia i zdradzajg czytelnikom,
dlaczego wtasnie Krakdw stat sie dla nich miejscem rozpoczecia ich drogi naukowej lub poczagtkiem
prowadzenia biznes. Zapraszamy do $ledzenia kolejnych odston wywiadu na naszej stronie
internetowej www.dlabiznesu.krakow.pl i na profilu na Facebooku "Biznes i Nauka w Krakowie".
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