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Lokale mieszkalne
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ZARZAD BUDYNKOW KOMUNALNYCH

Udzielanie obnizek czynszu w lokalach mieszkalnych wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
Gminy Miejskiej Krakéw:

Ustuga (Procedura) ZBK-11

1. Ustugi (Procedura) ZBK-6

Udzielanie ulg w sptacie naleznosci pienieznych majacych charakter cywilnoprawny
przypadajacych Gminie Miejskiej Krakow z tytutu korzystania z lokalu mieszkalnego
i pracowni twdrczej.

https://www.bip.krakow.pl/?dok id=3276&sub=procedura&proc=7BK-6& ga=2.125478339.89
2998922.1645093039-454773835.1645093039

Osoby zalegajgce z optatami z tytutu korzystania z mieszkah komunalnych, na podstawie
przepisow uchwaty Rady Miasta Krakowa Nr LVI/1616/21 z dnia 21 kwietnia 2021 r. w sprawie
szczegdtowych zasad, sposobu i trybu udzielania ulg w sptacie naleznosci pienieznych
majgcych charakter cywilnoprawny przypadajgcych Gminie Miejskiej Krakéw lub jej
jednostkom organizacyjnym, a takze wskazanych organéw do tego uprawnionych (Dz. Urz.
Woj. Matop. z 2021 r. poz. 2488), mogq aktualnie ubiegac sie (wnioskowac) o pomoc (ulge) w
sptacie powstatego zadtuzenia w formie:

- roztozenia na raty - zgodnie z § 7 wyzej powotanej uchwaty, w przypadkach uzasadnionych
waznym interesem dtuznika lub interesem publicznym, na wniosek dtuznika mozna
jednorazowo roztozy¢ na raty catos¢ lub czes¢ wierzytelnosci na okres do 72 miesiecy, liczac
od dnia zawarcia porozumienia. Od wierzytelnosci, ktérych sptate roztozono na raty pobiera
sie potowe odsetek ustawowych za opdznienie obowigzujgcych w dniu ztozenia wniosku o ulge
(odsetki preferencyjne).

- umorzenia - w oparciu o zapis § 5 wyzej wskazanej uchwaty naleznos¢ z tytutu korzystania z
lokalu mieszkalnego, znajdujgcego sie w zasobach Gminy Miejskiej Krakéw, jednorazowo moze
zosta¢ umorzona na wniosek dtuznika, jezeli tgcznie zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) naleznosci powstate w okresie 6 miesiecy przed ztozeniem wniosku, liczac od
ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego ztozenie przez dtuznika kompletnego
whniosku, zostaty uregulowane


https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub_dok_id=3276&sub=procedura&proc=ZBK-11&_ga=2.214839262.816412707.1633961793-1910914827.1578388547
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w catosci,

2) naleznos¢ gtéwna powstata przed okresem wskazanym w pkt 1 zostata uregulowana,
w co najmniej 70%,

3) sptacone zostaty w catosci koszty powstate z tytutu przymusowego dochodzenia
naleznosci,

4) dtuznik w catosci uregulowat naleznosci powstate po okresie wskazanym w pkt 1,

5) dtuznik nie korzystat z ulgi w formie umorzenia naleznosci z tytutu korzystania z
lokalu mieszkalnego w okresie ostatnich 5 lat przed ztozeniem wniosku, liczgc od daty
ztozenia kompletnego wniosku oraz nie korzysta aktualnie z innej formy ulg w sptacie
wierzytelnosci powstatych z wyzej wymienionego tytutu,

6) zachodzi wazny interes dtuznika lub interes publiczny.

- umorzenia - w oparciu o zapis § 4 ust. 2 powotanej uchwaty dtuznik moze sie
ubiega¢ o umorzenie wierzytelnosci Gminy Miejskiej Krakéw w catosci lub w czesci,
jezeli zostata spetniona przestanka waznego interesu dtuznika lub interesu
publicznego.

Ocena czy istnieja przestanki zastosowania ktorejkolwiek z powyzszych ulg,
wymaga dokonania wszechstronnego i wnikliwego rozwazenia catoksztattu
materiatu dowodowego oraz zebrania informacji na temat aktualnej sytuacji
materialno-bytowej wnioskodawcy. Wynik przeprowadzonego postepowania, wptywa
rowniez na zasadnos¢ dalszego prowadzenia postepowania komorniczego roszczenia
pienieznego.

2. Program Oddtuzenie

https://zbk-krakow.pl/lokale_mieszkalne/234383,artykul,program__oddluzanie_.html

W dniu 6 lutego 2013 r. w ramach podjetego przez Gmine Miejskg Krakéw przedsiewziecia
majgcego na celu przeciwdziatanie problemowi narastania zadtuzenia z tytutu korzystania z
komunalnych lokali mieszkalnych, Grodzki Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Krakowie oraz Zarzgd Budynkéw Komunalnych w Krakowie zawarty Porozumienie o
wspotpracy dotyczace: , Reintegracji spotecznej i zawodowej 0séb posiadajgcych zadtuzenie z
tytutu korzystania z mieszkarn komunalnych, majacej na celu pomoc w sptacie zadtuzenia”,
umozliwiajace realizacje alternatywnej formy pomocy osobom zadtuzonym - pod nazwa
Program Oddtuzenie.

Realizowany Program jest nastawiony zaréwno na wynik finansowy, jak réwniez na osiagniecie
wyznaczonych celéw w zakresie polityki spotecznej prowadzonej przez Miasto, zaktadajace;j


https://zbk-krakow.pl/lokale_mieszkalne/234383,artykul,program__oddluzanie_.html
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aktywizacje zawodowa dtuznikéw, co w dalszej perspektywie moze pozwoli¢ na uzyskanie
zatrudnienia na rynku pracy

i bedzie mie¢ odzwierciedlenie w regulowaniu optat za uzytkowanie mieszkania.

Osoby bezrobotne, ktére posiadajg zadtuzenie z tytutu korzystania m.in. z mieszkanh
komunalnych, mogg wzig¢ udziat w Programie Oddtuzenie, w ramach ktérego moga
odpracowac swoje zobowigzania wzgledem Gminy Miejskiej Krakdw.

Kandydaci spetniajagcy kryteria uczestnictwa, po zakwalifikowaniu do udziatu w Programie, sg
zatrudniani w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Krakowie. Dzieki temu sptacajg oni na
rzecz Gminy kwote zadtuzenia w wysokosci nie mniejszej niz potowe wynagrodzenia oraz
regulujg na biezgco optaty za korzystanie z lokalu. Osoby te wykonujg m.in. prace
porzadkowo-zielarskie w zarzgdzanym zasobie fortecznym dawnej Twierdzy Krakéw.

Dodatkowo mogg wykonywa¢ prace spotecznie uzyteczne oraz korzysta¢ ze wsparcia w Klubie
Integracji Spotecznej MOPS w formie grupowej oraz pracy socjalnej pracownikdéw socjalnych,
pomocy prawnika, psychologa lub doradcy zawodowego. Celem tych dziatan jest aktywizacja
zawodowa na otwartym rynku pracy, co umozliwi kontynuacje sptaty zadtuzenia.

WYDZIAL MIESZKALNICTWA UMK

Udzielanie ulg w sptacie naleznosci pienieznych, majgcych charakter cywilnoprawny, przypadajacych
Gminie Miejskiej Krakéw z tytutu roszczeh regresowych naliczanych przez Wydziat Mieszkalnictwa
UMK:

Ustuga (Procedura) ML-28

Dane kontaktowe do komorki wspierajacej:

Wydziat Mieszkalnictwa - ML

Rynek Podgérski 1
30-533 Krakéw
Telefony 12-616-82-41, 12-616-82-58

Mail: ml.umk@krakow.pl

Zarzadu Budynkdéw Komunalnych - ZBK
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ul. Czerwienskiego 16
31-319 Krakéw
tel. 12 616 61 85

e-mail: zbk@zbk.krakow.pl
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