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Punkty informacji dla przedsiebiorcy

2026-02-03
PUNKT OBStUGI PRZEDSIEBIORCY

ul. Zabtocie 22, 30-701 Krakdéw
tel. 12/ 616-5600 (do godz.15:15) [PL]
tel. 12/ 616-5607 (do godz.15:15) [UA, EN]

e-mail: pop@um.krakow.pl

Godziny otwarcia:
poniedziatek-sroda i piatek w godz. 7:40 - 18:00

czwartek w godz. 8:00-18:00

Punkt Obstugi Przedsiebiorcy powstat w wyniku wspotpracy oraz zawartych porozumieh pomiedzy
Gming Miejskg Krakéw, Urzedem Statystycznym, Zaktadem Ubezpieczeh Spotecznych, Politechnika
Krakowskg im. Tadeusza Kosciuszki oraz Okregowym Inspektoratem Pracy w Krakowie.

Naszg misjg jest umozliwienie przedsiebiorcom zatatwienia w jednym miejscu wiekszosci spraw
zwigzanych z uruchomieniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.

Zakres dziatania:

» obstuga wnioskéw do CEIDG: zatozenie dziatalnosci gospodarczej, zmiana danych firmy,
zawieszenie/wznowienie dziatalnosci gospodarczej, likwidacja firmy.

 wydawanie zaswiadczen o przedsiebiorcy wpisanym do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej do dnia 31 grudnia 2011 r. przez Prezydenta Miasta Krakowa - PI-6

e pomoc przy wypetnianiu wnioskéw CEIDG-1 w formie elektronicznej (zaktadanie DG,
zmiana we wpisie, zawieszenie/wznowienie, wykreslenie wpisu);

e potwierdzanie Profilu Zaufanego (www.pz.gov.pl) Dodatkowe informacje dostepne sg na
stronie ZOBACZ - jak uzyskac Profil Zaufany;

e prowadzenie szkolen na temat zaktadania wtasnej firmy w Krakowie (osoba do kontaktu
- Bartosz Dasios 12/616-5611).

Udzielane informacje:


http://pop@um.krakow.pl
https://kontakt.krakow.pl/web/guest/-/wydawanie-zaswiadczen-o-przedsiebiorcy-wpisanym-do-ewidencji-dzialalnosci-gospodarczej-prowadzonej-do-dnia-31-grudnia-2011-r-przez-prezydenta-miasta-krakowa-pi-6
https://kontakt.krakow.pl/web/guest/-/wydawanie-zaswiadczen-o-przedsiebiorcy-wpisanym-do-ewidencji-dzialalnosci-gospodarczej-prowadzonej-do-dnia-31-grudnia-2011-r-przez-prezydenta-miasta-krakowa-pi-6
https://kontakt.krakow.pl/web/guest/-/wydawanie-zaswiadczen-o-przedsiebiorcy-wpisanym-do-ewidencji-dzialalnosci-gospodarczej-prowadzonej-do-dnia-31-grudnia-2011-r-przez-prezydenta-miasta-krakowa-pi-6
https://pz.gov.pl/pz/registerMainPage
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* na temat obowigzkéw zwigzanych z zaktadaniem lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w
tym doradztwo w zakresie postugiwania sie kodami Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2025),

e 0 przedsiebiorcach figurujgcych w Ewidencji DziatalnoSci Gospodarczej, prowadzonej do 31
grudnia 2011 r. przez Prezydenta Miasta Krakowa,

e na temat wsparcia finansowego dla przedsiebiorcéw,

e 0 procedurach administracyjnych dla przedsiebiorcéw realizowanych przez Urzad Miasta
Krakowa oraz niektére miejskie jednostki organizacyjne.

Konsultacje u specjalistow:

e w zakresie formy opodatkowania, wytaczenia z form opodatkowania, obowigzku podatku VAT,
obowigzku w podatku akcyzowym i instalacji kas fiskalnych,

e 0 obowigzujgcym stanie prawnym z zakresu wiasnosci przemystowej oraz przystugujacych w
zwigzku z zaktadaniem wtasnej firmy uprawnieniach,

e w zakresie ubezpieczen spotecznych dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg,

e w zakresie uzyskiwania i aktualizacji wpisu do Krajowego Rejestru Podmiotéw Gospodarki
Narodowej (REGON).

INNE PUNKTY INFORMACYJNE | KONSULTACYJNE W KRAKOWIE

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakéw
tel. 12 617 66 00
e-mail: marr@marr.pl

Zakres ustug swiadczonych przez MARR S.A.

Swiadczenie bezptatnych ustug informacyjnych dla mikro, matych i érednich przedsiebiorstw
obejmujacych:

- zagadnienia zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej oraz programami i formami
wsparcia MSP,

- prezentacje i wyjasnienie zasad przygotowania wnioskéw o udzielenie wsparcia w ramach projektéw
pomocowych dostepnych dla MSP,

- zbieranie oraz biezgce aktualizowanie informacji na temat dostepnych programéw i projektow
wsparcia MSP,

- informowanie odbiorcéw ustug o dziatalnosci PARP oraz o tym, ze bezptatne ustugi informacyjne
stanowig pomoc de minimis.

Punkt Konsultacyjny Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci

ul. Wielicka 72B
30-552 Krakow


http://marr@marr.pl
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Infolinia: (12) 616 06 16

Tel. (12) 616 06 26
Tel. (12) 616 06 36
Tel. (12) 616 06 46
Tel. (12) 616 06 56
Tel. (12) 616 06 66
Tel. (12) 616 06 76
Tel. (12) 616 06 86

Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci jest wojewddzkg samorzgdowa jednostka organizacyjna
Wojewddztwa Matopolskiego powotang 29 pazdziernika 2007 roku.

W latach 2015-2020 MCP skoncentrowane jest na realizacji nowych zadan dotyczgcych wdrazania
funduszy europejskich z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego w
zakresie 1 Osi Priorytetowej "Gospodarka Wiedzy, 3 Osi Priorytetowej "Przedsiebiorcza Matopolska", 4
Osi Priorytetowej "Regionalna Polityka Energetyczna", 9 Osi Priorytetowej "Region Spdjny Spotecznie,
10 Osi Priorytetowej "Wiedza i Kompetencje".

Lista Punktéw Informacyjnych dostepna na stronie:
http://www.rpo.malopolska.pl/znajdz-punkt-informacyjny

Punkt Konsultacyjny
Enterprise Europe Network

Izba Przemystowo-Handlowa w Krakowie
31-019 Krakéw, ul. Floriafska 3

tel. 12 428 92 54, 12 428 92 55

e-mail: een@iph.krakow.pl

W ofercie osrodka Enterprise Europe Network przy IPH w Krakowie znajdujg sie:

» doradztwo z zakresu dostepu do srodkéw pomocowych Unii Europejskiej oraz innych zrédet
wsparcia MSP

e szkolenia, seminaria i konferencje dla przedsiebiorcow

e udzielanie informacji dotyczacych prawnych i praktycznych aspektéw funkcjonowania
Jednolitego Rynku UE

e ustugi informacyjne z zakresu prowadzenia dziatalnosci na rynku europejskim

e aktywne poszukiwanie zagranicznych partneréw biznesowych

e wpis do miedzynarodowej bazy POD (Partnership Opportunity Database) stuzgcej kojarzeniu
polskich przedsiebiorcéw z zagranicznymi na ptaszczyznie komercyjnej oraz technologicznej
(licencja, know-how, wspdtpraca techniczna, joint-venture lub porozumienie handlowe ze
wsparciem technicznym)

e sprawdzanie i przekazanie na zyczenie przedsiebiorcy danych kontaktowych firm zagranicznych,


http://www.rpo.malopolska.pl/znajdz-punkt-informacyjny
http://een@iph.krakow.pl
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ktérych oferty sg juz wprowadzone do bazy POD i adresowane sg do przedsiebiorstw polskich
informacja mailowa na temat przetargéw, targéw, szkoler, funduszy strukturalnych itp. dla MSP:
dla klientéw, ktdrzy zasubskrybujg dang ustuge bezptatnie przesytane sg informacje o
konkursach w ramach interesujgcych ich programéw wsparcia (tzw. Info Watch), czy tez o
ogtaszanych przetargach europejskich (tzw. European Tender Alert)

opracowywanie audytéw technologicznych przedsiebiorstwa dla podniesienia jego
konkurencyjnosci na rynku

udzielanie informacji o prawodawstwie, standardach i politykach UE

dostep do publikacji Komisji Europejskiej

organizacja i rekrutacja firm na misje gospodarcze i targi kooperacyjne

prenumerata newslettera osrodka Enterprise Europe Network przy IPH



